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levads

No 2020.gada Europass iniciativa uzsak jaunu posmu, sekojot 2018.gada 18. aprila Eiropas Parlamenta
un Padomes lemumam par kop€ju sistému labaku pakalpojumu sniegSanai attieciba uz prasmém un
kvalifikacijam (Europass)'. Lai gan Europass pamatmérkis ir palicis nemainigs — veicinat Eiropas
Savienibas iedzivotaju mobilitati izglttibas, darba un prakses nolikos, nodroSinot tiem iespé&ju uzskatami
demonstrét savas zinaSanas, prasmes un kompetences, — mainas pieeja dokumentu lietoSanai un tiek
ieviesti jauni instrumenti, lai Europass dokumentu ietvars atbilstu izmainam darba tirgd un tehnologiju
attistibai. Eiropas Komisija plano 2020.gada jdlija nodot ekspluatacija jaunu Europass tieSsaistes
platformu, kura apkopotu rikus un visus Europass dokumentus. Nemot véra globalizaciju un iedzivotaju
mobilitati, jauna platforma nodroSinatu iespéju iedzivotajiem veidot savu e-portfolio, uzkrajot dzives laika
iegltas kvalifikacijas, zinaSanu un prasmju apliecindjumus, ka arT darba pieredzi, ko var izmantot talakas
izglitibas un karjeras cela mekléSanai starptautiskd méroga.

Parejot uz jauno platformu, nepiecieSams izvertét, kadi ir bijusi ieguvumi un izaicindjumi iepriekSejos
gados. Europass ka vienots dokumentu kopums tika ieviests 2004.gada Eiropas Savienibas un tas
sadarbibas valstis ar Eiropas Parlamenta un Padomes lemumu?. Europass ir pieejams 29 Eiropas valstu
valodas.

Europass dokumentu ietvara mérki:

= Palidzét iedzivotajiem saprotama veida paradit savas prasmes un kvalifikaciju, lai atrastu darbu vai
macibu iespégjas.

= Palidzét darba devéjiem saprast darbaspéka prasmes un kvalifikaciju.

= Palidzét izglitibas un macibu iestadém noteikt macibu programmas saturu un informét par to.

Tapéc Akadémiskas informacijas centra Nacionalais Europass centrs 2019.gada veica pétijjumu
-Europass dokumentu atpazistamiba un pielietoSana Latvija”, analizéjot 2004.gada 15. decembrl
pienemto [émuma izpildi Latvija. Pétijuma aplikota Europass dokumentu ievieSana un atpazistamiba
laika posma no 2005.-2019.gada oktobrim. Pé&tljuma rezultati tiks izmantoti, lai pilnveidotu Nacionala
Europass centra turpmako darbibu atbilstoSi iesaistito pusu interesém.

Pétijuma meérkis ir analizét Europass dokumentu (Europass CV, Europass Valodu pase, Europass
Mobilitate un Europass Diploma pielikums, Europass lzglitibas dokumenta pielikums) un tieSsaisté
pieejamo pakalpojumu, kas ietver Motivacijas véstuli, Eiropas prasmju pasi, atpazistamibu, lietoSanu un
novertéjumu.

Pétljuma uzdevumi:

1. Veikt dazadu avotu (citi pétijumi, normativie akti, majaslapas, datubazes) analizi, lai noskaidrotu,
kada ir Europass nozime izglitiba un darba tirga.

2. Veikt pieejamo statistikas datu analizi (nacionald Europass majaslapa un socialie tikli, Europass
tieSsaistes redaktors u.c.), lai izvértétu Europass dokumentu un riku lieto§anas dinamiku.

3. lzstradat aptaujas anketas un veikt dazadu mérka grupu (karjeras konsultanti, izglitibas guvéji,
Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéji, starptautisko projektu koordinatori, darba devéji)
tieSsaistes aptaujas, lai pétitu Europass dokumentu atpazistamibu un lietoSanu.

4. Veikt nestrukturétas intervijas (izglitibas iestazu, valsts parvaldes institliciju parstaviji), lai stkak
analizétu labas prakses piemérus par Europass dokumentu lietoSanu.

5. Apkopot savaktos datus un izdarit secindjumus par Europass dokumentu atpazistamibu un
lietoSanu, ka art izstradat dazada ITmena ieteikumus talakajai iesaistito pusu darbibai.

Ka datu vakSanas metodes tika izmantota vairaku informacijas avotu kontentanalize, tieSsaistes aptaujas
anketas, telefonintervijas, ka ar1 nestrukturétas intervijas. Darba devéju aptauja tika veikta, izmantojot SIA
,=Factum Interactive” pakalpojumus un iepriek§ saskanojot aptaujas anketas saturu. Pé&tljumam datu
salidzind8anai par Europass dokumentu atpazistamibu tika izmantoti dati no 2011.gada pétijuma

=

zinojuma ,Europass dokumentu atpazistamiba potencialo lietotaju vidd”, ko veica pétijuma kompanija péc

! Eiropas Parlamenta un Padomes lémums (ES) 2018/646 par kop€ju sistému labdku pakalpojumu sniegSanai
attieciba uz prasmém un kvalifikdcijam (Europass) un ar ko atcel Lemumu Nr. 2241/2004/EK (18.04.2018.).
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDFE/?uri=CELEX:32018D0646&from=en.

2 Eiropas Parlamenta un Padomes [émums Nr. 2241/2004/EK par vienotu Kopienas sistému kvalifikaciju un
kompetences parskatamibai (Europass) (15.12.2004.). https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LV/TXT/?uri=celex:32004D2241.
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Latvijas NEC pasitijuma. Lai gan abu pétifjuma iegito datu salidzinaSana ir nosacita, jo katra pétijjuma
mérkauditorija ir atSkiriga, kopuma parada laika gaita sabiedribas pieaugoSo informétibu par Europass
dokumentiem.

Statistikas datu apkopoSanai tika izmantoti sekojoSi avoti: naciondla Europass majaslapa

(www.europass.lv), Europass portals (europass.cedefop.europa.eu) un NEC Latvija redistrs par Europass
Mobilitates apliecinajumiem.

Aptaujas anketas tika veidotas un izplatitas dazadam meérka grupam: karjeras konsultantiem, jaunieSiem
— izghtibas guvéjiem, Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéjiem, starptautisko projektu
koordinatoriem izglitibas iestddés un citds organizacijas vai uznémumos, darba devéjiem un
profesionalas izgltibas iestazu administracijas parstavjiem. Karjeras konsultantiem tika izstradatas piecas
atseviSkas aptaujas ar vienotu saturu, nemot véra vinu darba vietu un klientus. Pavisam aptaujas
piedalijas 1374 respondenti, t.sk. 178 Kkarjeras konsultanti (34 no dazadam organizacijam vai
uznémumiem, 21 respondents no Nodarbinatibas valsts agentdras, 95 no visparéjas izglitibas iestadem,
16 no profesionalas izglitibas iestadém,12 no augstakas izglitibas iestadém), 865 jaunieSi — izglitibas
guvéji (298 visparéjas izglttibas iestazu skoléni, 393 profesionalas izglitibas iestazu audzeékni un 174
augstakas izglitibas iestdzu studenti), 94 Europass Mobilitdtes apliecindjuma ieguveéji, 71 starptautisko
projektu koordinators izglitibas iestddés un citas organizacijas vai uznémumos, 115 darba devéji un 51
profesionalas izglitibas iestazu administracijas parstavis.

Nestrukturétajas intervijas piedalijas Rigas Stradina universitates (RSU) un Jazepa Vitola Latvijas
Mizikas akadémijas (JVLMA), ka arT Valsts izglitibas satura centra (VISC) parstavji. Lai nodrosinatu
pétijuma rezultatu validitati, aptaujas un intervijas tika veiktas anonimi.

Pétljums kopuma aptver laika posmu no 2005. Iidz 2019.gada oktobrim, bet statistikas dati ietver posmu
no 2005. ltdz 2018.gadam. Savukart atseviSkas pétijuma dalas, kas raksturo Europass dokumentu un
aktivitadu pasreizéjo situaciju Latvija, ietver laika posmu no 2005.gada I[idz 2019.gadu oktobrim.

Pétijuma sakotnéjie rezultati tika prezentéti mérkauditorijas parstavjiem un apspriesti Akadémiskas
informacijas centra rikota darba seminara ,Europass dokumentu atpazistamiba un pielietoSana Latvija”,
kas notika R1iga 2019.gada 29. novembri. Diskusiju laika izdaritie secinajumi ir ieklauti Saja zinojuma.

Pétijuma zinojums sastav no ievada, €etram nodalam, secindjumiem un pielikumiem. Pirmaja nodala
aprakstita Europass ievieSana Latvija no 2005. [tdz 2018.gadam. Otraja nodala aplikoti mérkauditoriju
(karjeras konsultantu, izghtibas guvéju, Europass mobilitites ieguvéju, starptautisko projektu
koordinatoru, darba devéju, profesionalas izglitibas iestazu) aptauju rezultati. TreSaja nodala veikta
statistikas analize par Europass majaslapas izmantoSanu. Ceturtaja nodald analizéta Europass
dokumentu atpazistamiba un izmantoSana Latvija. Nosléguma izvirziti pétijuma galvenie secinajumi un
ieteikumi.

Europass ietvars

Europass ietvars sastav no pieciem dokumentiem, kas lietojami gan kopa, gan atseviski, lai pilnvértigak
atspogulotu to Tpasnieku zinaSanas, prasmes un kompetences, ka art izglittbas un darba pieredzi.

Divus dokumentus var izveidot iedzivotaji pasi tieSsaistée:

= Curriculum Vitae (CV) palidz skaidri un saprotami aprakstit sava dzives gajuma ieguto pieredzi, ka
ari zinaSanas, prasmes, kompetences un iegitas kvalifikacijas.

= Valodu pase ir riks savu valodas prasmju un kvalifikacijas padnovértéjumam parskatama veida.

Tris dokumenti, ko izsniedz izglitibas iestades vai organizacijas:

= Europass mobilitates atspogulo maciSanas rezultatus, kas sasniegti pieredzes apmainas brauciena
laika cita valstr.

= FEuropass lIzglittbas dokumenta pielikums apraksta maciSands rezultatus, ko sasniegusi
profesionalas izglitibas programmu absolventi vai neforméalas un ikdienas méaciSanas rezultatu
atziSanas cela pieradijusi pieaugusie, lai papildinatu izglttibas dokumentos ieklauto informaciju,
padarot to vieglak saprotamu, jo 1pasi arvalstis.

= Diploma pielikuma apraksta maciSanas rezultatus, ko sasniegusi augstakas izglitibas programmu
absolventi, lai papildinatu izglitibas dokumenta ieklauto informaciju, padarot to vieglak saprotamu,

jo Tpasi arvalstis.
Kop$ 2014.gada rudens Eiropas Komisija ka vienu no paliginstrumentiem ir izveidojusi Europass
Motivacijas vestuli, kura iesp&jams aprakstit un pamatot darba devéjam vai kadai organizacijai savu
atbilstibu izvélétajam darbam. Lietotajiem dota iespé&ja arT S0 dokumentu érta veida aizpildit tieSsaistes
redaktora (www.europass.cedefop.europa.eu). TieSsaistes redaktora no 2015.gada ir iespéja arl
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sagatavot Eiropas prasmju pasi. Eiropas prasmju pase ir elektronisku dokumentu portfolio, kas
pievienojams Europass CV ka pielikums vai izmantojams atseviski.

Saja pétijuma zinojuma Europass Certificate Supplement latvieSu valoda ir atveidots ka ,Europass
Izglitibas dokumenta pielikums”. Lai gan 2004.gada Eiropas Parlamenta un Padomes lemuma &1
dokumenta nosaukums latviski tulkots ,Europass apliecibas pielikums”, informéjot iedzivotajus par
jauno mobilitates atbalsta riku, NEC lietoja tulkojumu ,Europass pielikums kvalifikaciju apliecinoSam
dokumentam”, jo profesionalo izglitibu apliecinoSo dokumentu nosaukumi ietver gan ,aplieciba”, gan
,<diploms”. Zinojuma izmainas dokumenta nosaukuma atveidojuma latvieSu valoda tika ieviestas, nemot
véra Akadémiskas informacijas centra Latvijas NKP 2016.gada veikto pétijjumu par terminologiju3, kura
,certificate” ierosinats atveidot ka ,izglitibas dokuments”. Kops 2004.gada ir ieviesti Europass dokumenti,
Latvija ir mainijusies art izpratne par kvalifikacijas jédzienu, t.i. $o terminu vairs nevar attiecinat tikai uz
profesionalo kvalifikaciju, bet gan uz visu veidu izglitibas dokumentiem, kas pierada iepriek$ apgutas
zinaSanas, prasmes un kompetences.

® Akadamiskas informacijas centrs — Latvijas NKP (2016). Terminologija Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiras un
Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktdras konteksta. Pétijuma zinojums. http://www.nki-
latvija.lv/content/files/Terminologijas_zinojums_2016.pdf.
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1. Europass ievieSana Latvija no 2005. lidz 2018.gadam

2004.gada tika pienemts Eiropas Parlamenta un Padomes [émums par vienotu Kopienas sistému
kvalifikaciju un kompetences parskatamibai (Europass). Ta rezultata Latvija 2005.gada Akadémiskas
informacijas centrs uzsdka darbu ka Nacionalais Europass centrs (NEC). Talak tabula ir apkopotas
galvenas NEC aktivitates, ka art Eiropa notikuSie pasakumi laika posma no 2005.gada Iidz 2018.gadam,
kuri veicinaja Europass dokumentu ievieSanu un izmanto$anu Latvija.

1. tabula. Galvenas aktivitates un pasakumi Europass konteksta (2005.-2018.)

Gads Aktivitate vai pasakums

2005 Uzsakta sadarbiba ar Latvijas Euroguidance, EURES tikliem

Europass uzsak$anas konference

Darba grupa Europass pielikuma kvalifikacijas apliecinoS§am dokumentam izstradei
un ievieSanai Latvija

2006 Starptautiska konference par kvalifikaciju apliecinoSa dokumenta pielikumu

2007 Sadarbibas tiklu Eurodesk, Europass, EURES, Euroguidance konference ,Eiropa
piedava... Eurodesk, Europass, EURES, Euroguidance”

2008 Ziemelvalstu un Baltijas valstu Europass, Euroguidance un EURES tiklu konference
,Eiropas mobilitates tikli: starpkultdru dialogs Ziemelvalstu — Baltijas valstu regiona”

Ziemelvalstu un Baltijas valstu Europass centru regionalad sanaksme Jarmala
2009 Video pamacibas CV un Mobilitatei

2010 Izveidotas Twitter, Draugiem, Facebook lapas

Konference ,Europass izmanto$ana neformalas pieredzes saglabasanai”

2011 Pétijums par Europass dokumentu atpazistamibu Latvija potencialo lietotaju vida

Konference ,Europass Latvija — piecu gadu darbibas izvértéjums un Europass
attistibas tendences nakotnée”

2012 Jauns tieSsaistes redaktors un CV forma

Europass aréja novértésana

2013 Eiropas prasmju pase tieSsaistes redaktora

Komikss ,Vienmér jauta draugiem!”

2014 Motivacijas véstule tieSsaistes redaktora

2015 Jaunas video pamacibas CV un Valodu pasei

Jauns komikss ,Europass spécigais ¢etrinieks”

Starptautiska konference ,Europass 10 gadi”

Seminars ,ES tiklu izglitibas un nodarbinatibas joma sadarbiba”

2016 Darba seminars ,Europass pielikums kvalifikaciju apliecinoSam dokumentam
Latvija”

Seminars ,Europass un citas aktualitates karjeras atbalsta veicinasana”

Izveidota tieSsaistes spéle ,Cik mobils tu esi?”

Ziemelvalstu un Baltijas valstu regionala sanaksme Riga

Jauna Europass Mobilitates apliecinajuma forma

2017 Starptautiska konference ,Digitalie dati mobilitates veicina8anai augstakaja izglitiba”

Izveidota www.europass.lv mobila versija

Video par Europass Mobilitites dokumenta aizpildidanu un par Europass
Mobilitates dokumentu izsniegSanas proceduru.

2018 Eiropas kopigi finansétais Europass video

Jauns Eiropas Padomes un Parlamenta lémums
8
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1.1. Sadarbiba

Lai Tstenotu NEC noteiktos uzdevumus saistiba ar Europass dokumentu ievieSanu Latvija un to lietoSanu
iedzivotaju vidd, NEC jau pirmaja darbibas gada (2005.gada) uzsak pakapenisku sadarbibas veidoSanu,
kas turpinas nepartraukti I1dz pat $im bridim:
= ar dazadam institlcijam, organizacijam un kompanijam (lzglitibas un zindtnes ministrija,
Nodarbinatibas valsts agentira, Valsts izglitibas satura centrs, Izglitibas kvalitates valsts dienests,
Latvijas Darba devéju konfederacija, Valsts izglitibas attistibas agentdra, Jaunatnes starptautisko
programmu adentdra, Eiropas Savienibas maja, Rigas Skolénu dome, Eiropas Kustiba Latvija, CV
Market),

= ar izgltibas iestadem (Rigas Stradinu universitate, P.Stradina Medicinas koledZa, profesionalas
izghtibas iestades, visparéjas izglitibas iestades),

= ar izglitibas iestddém un to karjeras centriem (Latvijas Universitate, Rigas Tehniska universitate,
Banku augstskola, Biznesa augstskola Turiba),

= ar Eiropas Savienibas tikliem izglitibas un nodarbinatibas joma (EURES, Euroguidance,
ENIC/NARIC, ReferNet, Eurodesk, NKP EKI, Eurydice, ECVET).

Dala instithciju laika gaita no 2005.gada ldz 2018.gadam, ar ko NEC sadarbojas, ir reorganizétas vai
likvidetas, tapéc augstdk minétaja sadarbibas institiciju saraksta ir ieklautas paSlaik pastavosas
institlcijas. Sadarblbas rezultata ar partneru starpniecibu tika izplatita informacija par Europass
dokumentiem plaSakam iedzivotaju lokam.

1.2. Aktivitates

Sakot jau no 2005.gada, NEC katru gadu organizé vismaz divus pasakumus ieinteresétajam pusém —
seminarus vai konferences par aktualu ta briza tému, kura atkariba no satura piedalas viens vai otrs
sadarbibas partneris vai mérka grupa. NEC savukart regulari atbalsta un piedalas sadarbibas partneru
rikotajos pasakumos, lai informétu auditoriju par Europass dokumentu lietoSanas priekSrocibam. Ikgadgji
sadarbibas partneru pasakumi, kurus NEC aktivi atbalsta ar savu dalibu jau vairdku gadu garuma, ir
Karjeras dienas dazadas izglitibas iestadés, EURES rikotie gadatirgi un pasdkumi darba meklétajiem,
starptautiska izstdde ,Skola” visiem interesentiem, informativie seminari Erasmus+ programmas
realizétajiem. So gadu laika, sadarbibd ar partneriem ir organizéti arl kopéji pasakumi dazadam
auditorijam. 2016.gada NEC ierosinaja rikot ikgadéjas sapulces Eiropas Savienibas tikliem izglitibas un
nodarbinatibas joma — EURES, Europass, Euroguidance, Eurodesk, ENIC/NARIC, ECVET, NKP EKI,
ReferNet, — lai aktiva un regulara diskusija informétu viens otru par aktualako tiklu darbiba un meklétu
jaunas sadarbibas iespéjas.

Pasakumos parsvara NEC informé auditoriju par visiem Europass dokumentiem un pakalpojumiem, kas
katru gadu veicina pieaugo3u Europass dokumentu lietotaju skaitu.

NEC 2008.gada uzsaka individualas parrunas ar organizacijam, kuras ir tieSa vai pastarpinata veida
saistitas ar Europass mérkauditoriju, pieméram, SIA ,ISIC.Iv*, biedriba ,Junior Achievement Latvia”,
nevalstiska organizacija ,JaunieSu konsultacijas”.

NEC sadarbiba ar Valsts Valodas adgentiru piedalijas divas diskusijas par Europass valodu pases talako
attistibu Eiropas valodu portfela konteksta.

1.3. TieSsaistes informacijas kanali

2005.gada NEC izveidoja nacionalo Europass majaslapu (www.europass.lv) latvieSu un anglu valodas.
Laika gaitda majaslapai ir vairakkart atjaunota, nemot véra informacijas tehnologiju un Europass
dokumentu attistibu, tacu galvenas sadalas visas versijas ir veltitas Europass dokumentiem, ka arT Par
Europass, Aktuali, Saites un Kontakti. No 2013.gada sakta statistikas datu apkopoSana par majaslapu.
Laika posma no 2013.gada lidz 2018.gadam majaslapa ir tikusi apmekiéta 480 388 reizu. Vairak par
statistiku skatit 3. nodala.

2011.gada tika pilnveidota un uzlabota majaslapas parskatamiba, lietojamiba un vizualizacija, nemot véra
tieSsaistes vietné veiktas aptaujas rezultatus. Aptauja piedalijas majaslapas apmeklétiji. 2012.gada tika
turpinati darbi pie majaslapas vizualas un satura atjauno$anas un uzlaboSanas. Europass CV sadala tika
ievietota informacija Europass CV Prasmju sadalas aizpildiSanas atbalstam populdram profesijam un
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amatiem. Pilnveidoti lapas administréSanas riki, lai atvieglotu informacijas atjaunoSanu ikdiena.
2013.gada majaslapa tika ievietota aktuala informacija un dokumenti lietotaju informésanai un atbalstam.
2017.gada, lai uzlabotu Europass informacijas pieejamibu mobilo ieri€u lietotajiem, tika izveidota
majaslapas mobila versija. 2018.gada un 2019.gada norisinajas darbs pie konceptuali jaunas majaslapas,
vispirms tika izveidota koncepcija, tad mekléti tehnologiski risinajumi.

2010.gada NEC izveidoja Europass Latvija sociadlo tiklu Draugiem.lv un Facebook lapas, ka arT Twitter
lietotaja kontu. Draugiem.lv lapas sekotaju skaits pieauga Iidz 2016.gadam, sasniedzot 234 personas;
péc tam skaits nedaudz kritas un 2018.gada bija 218 sekotaji. Nemot véra citu socialo tiklu popularitates
pieaugumu, Draugiem.lv lietotaju nelielais skaits nav parsteidzoSs.

Savukart Facebook lapas sekotaju skaits parada pozitivu dinamiku, pieméram, 2014.gada skaits pieauga
par 116, salidzinot ar iepriek$€jo gadu, un 2019.gada beigas bija 1360 sekotsji.

Sakotnéji Twitter konta sekotaju skaits pieauga straujak, pieméram, 2014.gada, salidzinot ar iepriek$é€jo
gadu, sekotaju skaits ir pieauga par 62. Paslaik lietotaju skaits ir 925 personas (2019.gada).

NEC ir izveidojis un regulari atjauno savu YouTube kanalu, kura ievieto informativus video par Europass
aktivitatém un dokumentiem.

Vél viens butisks informacijas avots un riks ir Europass portals (www.europass.cedefop.europa.eu), kurs
ietvéra informaciju par Europass dokumentiem un pakalpojumiem, k& ari tie§saistes redaktoru. So no
2005.gadam Iidz 2020.gada jdlijam uzturéja Cedefop, I1dz to saturiski un funkcionali ieklava jaunaja
Europass platforma, ko izveidoja Eiropas Komisija. Vairak par tieSsaistes redaktora izmantoSanu Latvija
skatit 3.2. nodala.

1.4. Sadarbiba Eiropas limeni

Latvijas NEC ir iesaistijies un darbojas divas regionalajas grupas: Ziemelvalstu — Baltijas valstu klasterT
un Ziemelvalstu-Baltijas valstu — Rietumvalstu klaster. Grupu sanadksmes ik gadu organizé€ kada no
klasterT iesaistitajam valstim, lai dalitos pieredz€ un veicinatu aktualas informacijas apmainu par
Europass aktivitatem.

2010.gada NEC iesaistijas viena no trim Eiropas Komisijas ierosinatam darba grupam — Komunikacija un
reklamas darba grupa, kura aktivi darbojas Eiropas ITmeni, veidojot kopigus video un citus informativus
materialus, ko izplatit virtualaja vidé, lai sasniegtu péc iespé€jas dazadakos veidos lielaku Europass
lietotaju skaitu. Pieméram, 2018.gada NEC $§is darba grupas ietvaros koordingja informativa video
.Partulko savu pieredzi prasmés un parvért savas prasmes 1stds iespéjas” veidoSanu, kura plaSai
auditorijai tika popularizétas Europass dokumentu priekSrocibas. Video ir pieejams tieSsaisté NEC
YouTube kanala. Citas dalibvalstis tulkoja video savas valodas, lai sasniegtu péc iespéjas pladaku
auditoriju.

1.5. Informativie materiali

Katru gadu NEC veido dazadus informativos materialus, lai veicindtu Europass dokumentu lietoSanu.
Batiskakie un apjomigakie materiali ir apkopoti 1.tabula nodalas sakuma.

Materialu (bukleti, skrejlapas, komiksi, banneri, video) formats un saturs tiek dazadots, lai, izmantojot
atskirigus informacijas kanalus, sasniegtu péc iespéjas plasaku auditoriju. Pieméram, 2017.gada tika
izveidots Europass reklamas video, kas tika parraidits televizija, ka rezultatd majaslapas apmeklétiba taja
laika pieauga par 20,8%. Liela plasakas publikas interese art tika glita no Europass reklamam, kuras tika
izplatitas radio (Radio TEV, Radio Skonto) un zinu portalos (www.delfi.lv).
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2. Merkauditoriju aptauju rezultati

Pétijuma ietvaros veidoto aptauju meérkis bija noskaidrot respondentu viedokli par Europass dokumentu
atpazistamibu un lietoS8anu. Dala no anketam bija vairak vérstas uz konkrétu Europass dokumentu
lietoSanu, pieméram, Europass Mobilitdti un Europass lIzglitibas dokumenta pielikumu. Dazadu mérka
grupu aptaujas lava arT iegut plasaku perspektivu par iedzivotdju izpratni un vértéjumu par Europass
dokumentu nozimi.

Aptaujas jautajumi tika veidoti atbilstoSi katrai mérkauditorijas grupai ar vairakiem iesp&amiem atbilZzu
variantiem, lai noskaidrotu katras aptaujatas grupas informétibu par Europass dokumentiem, to
izmanto$anu, lietoSanas priekSrocibam un trikumiem, nacionalas Europass majaslapas izmanto3anu, ka
arT ieteiktajiem uzlabojumiem Eiropas Komisijai un Latvijas NEC. Mérkauditorijas grupai (karjeras
konsultanti, starptautisko projektu koordinatori), kas ikdiend izmanto kadu no Europass dokumentiem
sava ikdienas darba, tika izveidoti specifiski jautajumi par Europass dokumentu novértéjumu. Savaktie
dati tika apkopoti un analizéti gan savstarpgji salidzinot vienas mérkauditorijas grupas atbildes, gan
atbildes starp dazadam meérkauditorijas grupam par katru Europass dokumentu.

Lai sasniegtu pétifjuma meérki, kopuma tika izstradatas anketas un veiktas Sadas anonimas tieSsaistes

aptaujas dazadam meérka grupam:

1. Karjeras konsultantiem — piecas atseviSkas aptaujas ar vienotu saturu, nemot véra karjeras
konsultantu darbibas vietu un auditoriju, kam sniedz karjeras konsultacijas:

1.1. Nodarbinatibas valsts agentiras (NVA) 25 filidles Latvija (aptauja notika 2019.gada jdlija);

1.2. visparizglitojosa skolas, kas ietver sakumskolas, pamatskolas, vidusskolas, gimnazijas, privatas
skolas (aptauja notika 2019.gada septembra beigas un augusta sakuma);

1.3. profesionalas vidéjas izglitibas iestadés, kas ietver tehnikumus un profesionalas vidusskolas
(aptauja notika 2019.gada septembra beigas un augusta sakuma);

1.4. augstakas izglitibas iestadés, kas ietver koledzas, augstskolas, universitates (aptauja notika
2019.gada septembr);

1.5. pa8valdibas, jaunieSu centros, individualos uznémumos, kas sniedz karjeras konsultacijas,
karjeras konsultantu asociacijas biedriem (aptauja notika 2019.gada septembrr).

2. JaunieSiem izgltibas guvéjiem — tris atseviSkas aptaujas ar vienotu saturu, nemot véra jaunieSu
izglitibas iestadi (aptauja notika 2019.gada oktobrT):

2.1. VIl skoléniem;
2.2. PIll audzekniem;
2.3. All studentiem.
3. Europass Mobilitates apliecinajuma ieguvéjiem (aptauja notika 2019.gada oktobrr).

4. Starptautisko projektu koordinatoriem pirmsskolas, sakumskolads, pamatskolas, vidusskolas,
gimnazijas, profesionalas vidgjas izglitibas iestadés, augstskolas, koledzas, asociacijas, biedribas,
privatos uznémumos (nosutita aptauja 158 e-pasta adresém, sanemta 71 atbilde) (aptauja notika
2019.gada oktobrr).

5. Darba devéjiem (aptauja notika 2019.gada augusta, rezultatu apkopojums un secindjumi —
septembra pirmaja pusé).

6. Profesionalas izglitibas iestadém par Europass pielikumu kvalifikaciju apliecinoSam dokumentam
(aptauja notika 2019.gada novembra sakuma, ka art 2020.gada maija).

Karjeras konsultanti, jaunieSi, Europass Mobilitates apliecinajuma ieguvéji, starptautisko projektu
koordinatori aizpildija anonimas anketas tieSsaisté. Savukart, profesionalas izglitibas iestazu aptauja par
Europass Izglitibas dokumenta pielikumu un darba devéju aptauja daléji notika tieSsaisté un daléji
telefoniski, lai nodroSinatu atbilstoSu respondentu skaitu.

Aptaujas karjeras konsultantiem, jaunieSiem, Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéjiem,
starptautisko projektu koordinatoriem un profesionalas izglitibas iestdadém par Europass pielikumu
kvalifikaciju apliecinoSam dokumentam veica NEC, darba deveéju aptauju ka arpakalpojumu veica
pétijuma kompanija SIA ,Factum Interactive”.

Aptaujas jautajumi tika veidoti atbilstoSi katrai mérkauditorijas grupai ar vairdkiem iespé&jamiem atbilZu
variantiem, lai noskaidrotu katras aptaujatas grupas informétibu par Europass dokumentiem, to
izmantoS$anu, lietoSanas priekSrocibam un trikumiem, nacionalas Europass majaslapas izmanto$anu, ka
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arT ieteiktajiem uzlabojumiem Eiropas Komisijai un Latvijas NEC. Mérkauditorijas grupai (karjeras
konsultanti, starptautisko projektu koordinatori), kas izmanto kddu no Europass dokumentiem sava
ikdienas darb3, tika izveidoti specifiski jautajumi par Europass dokumentu novértéjumu. Savaktie dati tika
apkopoti un analizéti gan savstarpéji salidzinot vienas mérkauditorijas grupas atbildes, gan atbildes starp
dazadam mérkauditorijas grupam par katru Europass dokumentu.

2.1. Karjeras konsultantu aptauja

Karjeras konsultanti ir viena no nozimigakajam auditorijam, ar kuru sadarbojas Nacionalais Europass
centrs, jo Sie specialisti savas profesionalas darbibas ietvaros var informét par Europass dokumentiem un
pakalpojumiem savus klientus — pieaugu$os, jaunieSus, bezdarbniekus, darba meklétajus, izglitibas
guvéjus u.c.. Aptaujas mérkis bija noskaidrot, kada méra karjeras konsultanti ir informéti par Europass
dokumentiem un pakalpojumiem, vai un ka respondenti izmanto So informaciju sava darba un kads ir vinu
vértéjums par Europass dokumentiem.

Aptaujas anketa sastavéja no 17. jautajumiem, no kuriem 16 bija jautajumi ar atbilzu variantiem un viens
— atvértais jautdjums (aptaujas anketu skatit 1. pielikuma). Pirmie Cetri jautajumi bija veltiti informacijas
noskaidroSanai par respondentiem — dzimums, vecums, regions, darba vieta. Nakamie septini jautajumi
skara Europass dokumentu izmantoSanu dazados formatos. Divi jautajumi bija par informé&cijas avotiem
Europass kontekstd. Tris jautdjumi bija par naciondlo Europass majaslapu. P&déjais jautajums bija
atvertais jautajums par ierosindjumiem, lai uzlabotu Europass dokumentus.

Latvija karjeras konsultacijas pakalpojumus nodroSina visa veida izglitibas iestades skoléniem,
audzékniem un studentiem; NVA — bezdarbniekiem, darba meklétajiem; atseviSkas pasvaldibas, jaunieSu
centros un individualos karjeras konsultaciju uznémumos ikvienam interesentam. Aptauja tika ieklauti art
karjeras konsultantu asociacijas biedri. Karjeras konsultanti tika aptaujati pa piecam atseviskam grupam,
nemot véra kada veida iestade tie ikdiena strada un kadai auditorijai sniedz karjeras konsultacijas:

= Pasvaldibu, jaunieSu centru, individualo karjeras konsultaciju uznémumu karjeras konsultanti un
karjeras konsultantu asociacijas biedri (izsatiti 52 e-pasti, aizpilditas 34 anketas).

= NVA karjeras konsultanti, kas pakalpojumus sniedz 25 Latvijas pilsétas NVA filialés, kur katra
darbojas viens vai vairaki karjeras konsultanti (izsatits 61 e-pasts, aizpildita 21 anketa).

= Visparéjas izglitibas iestdzu karjeras konsultanti sakumskolas, pamatskolas, vidusskolas,
gimnazijas, privatas vidéjas izglitibas iestadés (izshtiti 298 e-pasti, aizpilditas 95 anketas).

= Profesionalas vidéjas izglitibas iestaZzu karjeras konsultanti (izsotiti 44 e-pasti, aizpilditas 16
anketas).

= Augstakas izglitibas iestazu karjeras konsultanti (izsatiti 36 e-pasti, aizpilditas 12 anketas).

Izsttot aicindjumu piedalities aptauja uz 491 e-pasta adresi, pavisam tika aizpilditas 178 anketas. Visi
respondenti atbildéja uz visiem jautdjumiem, iznemot 17. jautdjumu, kas bija atvértais jautajums. Karjeras
konsultantu aptaujas rezultati ir apkopoti 1. pielikuma.

No 178 respondentiem 172 bija sievietes un 6 — virieSi (t.sk. 5 karjeras konsultanti visparéjas izglitibas
iestadés un 1 — augstakas izglitibas iestade). Lielaka dala respondentu (41%) bija vecaki par 50 gadiem,
sameéra lidzigs 1patsvars respondentu bija vecumu grupas no 41 Iidz 50 gadiem (27,5%) un no 31 Iidz 40
gadiem (25,3%), savukart vecuma grupa no 20 Iidz 30 gadiem bija tikai 6,2% respondentu.

Kopuma visvairak respondentu karjeras konsultacijas sniedz Rigd vai Rigas regiona (36,5%
respondentu), vismazak respondentu parstavéja Zemgali (12,4%) un Vidzemi (15,7%); Kurzemé strada
20,8% respondentu un Latgalé — 18% respondentu. Aplukojot rezultatus pa karjeras konsultantu grupam,
Rigas vai Rigas regiona proporcionali visvairak strada karjeras konsultanti no NVA un visu veidu
izglitibas iestadém, savukart visvairak pasvaldibas vai citas organizacijas stradajoSie karjeras konsultanti
darbojas Kurzemé. Aptauja nav piedalijusies karjeras konsultanti no Kurzemes un Vidzemes augstakas
izghtibas iestadem. Divi respondenti karjeras konsultacijas sniedz vairdkos Latvijas regionos — viens
respondents no PIl strada divos redgionos un viens respondents no pasvaldibas vai citas organizacijas
darbojas visos regionos.

Analizéjot mérka grupas, kuradm respondenti parsvarad sniedz karjeras konsultacijas, var novérot, ka
principa respondenti strada ar savas iestades klientiem vai izglitibas guvéjiem, ti. NVA karjeras
konsultanti strada ar NVA klientiem (65,6% respondentu), VII karjeras konsultanti — ar skoléniem (93,9%
respondentu), PIl karjeras konsultanti — ar audzékniem (78,9% respondentu), All karjeras konsultanti — ar
studentiem (43,8% respondentu). Visvairak pasvaldibu vai citu organizaciju karjeras konsultantu strada ar
skoléniem (64,7% respondentu). Kopuma visvairak respondentu sniedz konsultacijas skoléniem (64,4%
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respondentu), vismazak respondentu strada ar studentiem (6,5% respondentu). Neliela respondentu dala
(4,6%) noradija arT citas mérka grupas, pieméram, strad3joSie, nestradajosie vai jauniesi. Jauzsver, ka
ievérojama dala respondentu sniedz karjeras konsultacijas ne tikai vienai konkrétai aptauja izdalitai
mérka grupai, bet vairdkam vai jebkuram interesentam, kam nepiecieSama informacija saistiba ar
karjeras iesp&jam. Visvairak Sada prakse vérojama attieciba uz All un NVA Kkarjeras konsultantiem,
vismazak — VII karjeras konsultantiem.

Talakie aptaujas jautajumi bija veltiti Europass dokumentu atpazistamibai un lietoSanai. No Europass
dokumentiem visvairak respondentiem ir zinams Europass CV (97,2% gadijumu), vismazak — Europass
Izglitibas dokumenta pielikums (13,5% gadijumu), kas skaidrojams ar faktu, ka tas vél nav ieviests Latvija
(skatit 5. jautajumu 7. pielikuma). Skatit attélu talak. Europass CV nav zinams tikai pieciem karjeras
konsultantiem no visparéjas izglitibas iestadém. Attieciba par Europass lzglitibas dokumenta pielikumu
proporcionali vislielakais respondentu skaits, kuriem ir zindms Sis dokuments, ir NVA karjeras konsultanti
(28,6% gadijumu), bet vismazakais respondentu Tpatsvars bija novérojams VIl karjeras konsultantu
aptauja (8,4% gadijumu), jo So dokumentu parsvara saista ar profesionalo izglitibu. Europass Valodu
pase ir zinama 55,1% respondentu, no tiem proporcionali visvairak Sis dokuments ir zinams All karjeras
konsultantiem (75% gadijumu) un vismazak — NVA karjeras konsultantiem (42,9% gadijumu). Europass
Mobilitati kd zinamu dokumentu atziméja 32,6% respondentu, t.sk. 50% All un PII karjeras konsultanti un
proporcionali vismazak 14,3% NVA karjeras konsultanti. Latvija Europass Diploma pielikums tiek
izsniegts ka Diploma pielikums visiem augstakas izglitibas dokumentiem bez atsauces uz Europass, lidz
ar to tikai 20,2% gadijumu respondenti noradija, ka viniem ir zinams Europass Diploma pielikums.
Proporcionali visvairak respondentu Sis dokuments ir zinams NVA Kkarjeras konsultantiem (38,1%
gadijumu), savukart vismazak — VII karjeras konsultantiem (13,7% gadijumu). No aptaujatajiem All
karjeras konsultantiem 25% gadijumu respondentiem ir zinams Europass Diploma pielikums. Interesanti,
ka Cetriem visparéjas izgltibas iestades stradajoSiem karjeras konsultantiem nav zinams neviens
Europass dokuments.

1. attéls. Karjeras konsultantiem zinamie Europass dokumenti (5. jautajums, %)

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 97.2
80.0 75.0
60.0 56.3 55.1
47.1 50.0
41.2
38 1
40.0 37.5 326
17. 6 18 8 20.2
20.0 13. 7 13.5
0 0 2.2
0.0 -
Dazadi Kopa
® Europass CV ® Europass Valodu pase
Europass Mobilitate Europass Diploma pielikums
m Europass Izglitibas dokumenta pielikums m Neviens

Nemot véra to, ka Eiropas Komisija paslaik notiek intensivs darbs pie jaunas Europass platformas, bija
bitiski noskaidrot, vai respondenti izmanto pieejamo Europass tieSsaistes redaktoru. Aptaujas rezultati
(skattt 6. jautajumu 7. pielikuma) liecina, ka vislielaka dala respondentu Europass tieSsaistes redaktoru ir
lietojusi Europass CV veidoSanai vai laboSanai (80,3% gadijumu), bet vismazaka respondentu dala —
Europass Prasmju pasi (14,6% gadijumu). Proporcionali visvairak Europass CV tieSsaistes redaktora
izmantojusi PII karjeras konsultanti (100% respondentu), vismazak — karjeras konsultanti pasSvaldibas vai
citas organizacijas (76,5% gadijumu) un VII karjeras konsultanti (76,8% gadijumu). Europass Prasmju
pasi tieSsaistes redaktora proporcionali visvairak lietojusi All karjeras konsultanti (25% gadijumu), bet
vismazak — PIl (12,5% gadijumu) un VIl (12,6% gadijumu) karjeras konsultanti. 41% respondentu
atziméja, ka ir lietojusi Motivacijas véstuli tieSsaistes redaktora, t.sk. proporcionali visvairak All karjeras
konsultanti (66,7% gadijumu) un vismazak — karjeras konsultanti paSvaldibas un citas organizacijas
(20,6% gadijumu). Europass Valodu pasi tieSsaistes redaktora lietojusi 27% respondentu; no
aptaujatajam merku grupam visvairak So dokumentu lietojusi All karjeras konsultanti (58,3% gadijumu),
bet vismazak — karjeras konsultanti paSvaldibas vai citds organizacijas (14,7% gadijumu). 16,9%
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gadijumu respondenti nav izmantojusi Europass tie$saistes redaktoru, t.sk. 20 VIl karjeras konsultanti, 6
karjeras konsultanti pasvaldibas vai citds organizacijas, tris NVA karjeras konsultanti un viens All karjeras
konsultants. Salidzindjumam 173 respondentiem ir zinams Europass CV, bet 143 respondenti to ir
lietojusi tieSsaistes redaktora.

Lai gan no 2018.gada Europass CV tieSsaistt MS Word formata nav pieejams, 75,8% gadijumos
respondenti to ir izmantojusi, turklat, respondentu Tpatsvars pa mérka grupam, kuri ir lietojusi MS Word
formatu ir saméra Iidzigs — no 71,6% respondentu visparéjas izglitibas iestadés 1dz 85,7% respondentu
no NVA (skattt 7. jautajumu 7. pielikuma). Europass Valodu pasi MS Word formata ir izmantojusi 14,6%
respondentu, sakot no 41,7% All karjeras konsultantu un beidzot ar 8,8% karjeras konsultantu
pasvaldibas vai citas organizacijas. Ka noradija darba seminara ,,Europass dokumentu atpazistamiba un
pielietoSana Latvija” (29.11.2019.) dalibnieki, MS Word formatd Europass CV vai citi dokumenti tiek
lietoti macibu procesa, jo tada veida ir vieglak izskatit un labot izglitibas guvéju vai klientu pielautas
kladas. 23% gadijumu respondenti nav izmantojusi MS Word formatu Europass CV vai Europass Valodu
pases aizpildiSanai; proporcionali visvairak $adi nav stradajusi VII karjeras konsultanti (27,4% gadijumu),
bet vismazak — NVA karjeras konsultanti (14,3% gadijumu).

Nakamaja jautdjuma tika noskaidrots respondentu viedoklis par Europass dokumentu priekSrocitbam
(skattt 8. jautajumu 7. pielikuma). Visvairak respondentu atziméja, ka Europass ir viegli lietot, jo ir gatava
forma (74,7%), un tas ir atpazistams visa ES (70,8%). Mazaka respondentu dala noradija, ka Europass
formats ir pieprasits izglitibas, nodarbinatibas vai brivpratigd darba pieteikumos (29,2%) un ir viegli
izvértét prasmes péc pasnovértéjuma tabulas (33,7%). Analiz€jot atbildes pa mérka grupam, novérojams,
ka visvairak karjeras konsultantu pasvaldibas vai citas organizacijas (67,6% gadijumu) un Pl karjeras
konsultantu (93,8% gadijumu) k& Europass priekSrocibu norada ta atpazistamibu visa ES; savukart
visvairak NVA karjeras konsultantu (66,7% gadijumu), VIl karjeras konsultantu (80% gadijumu) un All
karjeras konsultantu (75% gadijumu) uzskata, ka ir viegli izvértét prasmes péc pasnovértéjuma tabulas.
Divi respondenti mingja, ka nezina nevienu Europass dokumenta vai pakalpojuma priekSrocibu, viens
respondents pauda viedokli, ka nav nekadu priekSrocibu, jo nepatik Europass formas. Viens respondents
atzinigi novertéja izglitibas sadalu CV veidlapa, jo taja var noradtt darba svarigas zinasanas.

Atbildot uz jautdjumu par biezakajam problémam darba ar Europass tieSsaistes redaktoru (skatit 9.
jautajumu 7. pielikuma), vairak neka puse respondentu (53,9%) uzskata, ka lielaka probléma ir gratibas
izvértét savas prasmes. 33% gadijumu respondenti atziméja, ka trikst informacijas, k& formulét
ievadamos datus, tatad bitu nepiecieSams veidot precizakas instrukcijas un vairak piemérus, ko parada
arT atbildes uz 17. anketas jautajumu. Lidzigi 26,4% respondentu noradija, ka nav izpratnes par to, ko
rakstit aizpildamajos laukos Europass tieSsaistes redaktora. Vismazak respondentu (11,8%) miné&ja, ka
Europass dokumentu aizpildi$ana tieSsaisté ir tehniski sarezgita. Tikpat daudzi respondenti (11,8%), kas
ir saméra daudz, izvélgjas citu atbildi un visvairak, t.i. 7 respondenti rakstija, ka nezina vai nav
izmantojusi tieSsaistes redaktoru, savukart, 6 respondenti nosauca dazadas tehniskas problémas, kuras
gruti parvarét lietotaju IT prasmju trikuma dél, un 5 respondenti nesaskata nekadas problémas Europass
tieSsaistes redaktora. Rezultati pa mérka grupdm parada, ka proporcionali visvairdk respondentu, kuri
noradija uz gratibam izvértét savas prasmes, ir 60% VII karjeras konsultanti un 58,3% All karjeras
konsultanti. Izpratnes trokumu, ko rakstit (41,7% gadijumu), un tehniski sarezgito izveido$anu (25%
gadijumu) arT proporcionali visvairak min&ja All karjeras konsultanti. Savukart, atbildes variantu par
informacijas trkumu, ka formulét ievadamos datus, izvéléjas proporcionali [Tdzigs respondentu Tpatsvars.

Nakamaja jautajuma tika pétits, vai un kurus Europass tieSsaistes redaktora pieejamos dokumentus un
pakalpojumus respondenti rada karjeras konsultacijas (skatit 10. jautajumu 7. pielikuma un 2. attéla
talak). Absoldtais respondentu vairakums (90,4%) darba ir demonstréjusi Europass CV (t.sk. sakot ar
100% PIlI karjeras konsultantu un beidzot ar 88,2% karjeras konsultantu pasvaldibas vai citas
organizacijas un 88,4% VIl karjeras konsultantu). Apméram puse respondentu (51,1%) Kkarjeras
konsultacijas ir radijusi Motivacijas véstuli; proporcionali visvairak So dokumentu ir demonstréjusi PlI
karjeras konsultanti (75% gadijumu), vismazak — NVA karjeras konsultanti (33,3% gadijumu). SalidzinoSi
maz respondentu karjeras konsultacijas ir radijusi Europass Valodu pasi (28,7% gadijumu) un Europass
Prasmju pasi (14,6% gadijumu). Salidzinot pa mérka grupam, proporcionali visvairak Europass Valodu
pasi darba izmanto All karjeras konsultanti (41,7% gadijumu), vismazak - Kkarjeras konsultanti
pasvaldibas vai citds organizacijas (14,7% gadijumu). Attieciba uz Europass Prasmju pasi atbilzu
Tpatsvars pa mérku grupam ir salidzinosi lidzigs. 7,3% gadijumu respondenti savas karjeras konsultacijas
tieSsaistes redaktora nedemonstré nevienu Europass dokumentu vai pakalpojumu; visvairdk no mérka
grupam $o atbildes variantu izvélgjas VII karjeras konsultanti (9,5% gadijumu).
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2.attéls. Europass tieSsaistes redaktora pieejamo dokumentu un pakalpojumu
demonstrésSana karjeras konsultacijas (10. jautajums, %)

100.0 100.0
90.4
80.0
60.0
51.1
40.0
)
20.0 147 143 14, 7 155 167 14.6
8.3 7.3
0.0 l |
Dazadi Kopa

mEuropass CV  ®Europass Valodu pase Motivacijas vestule Eiropas prasmju pase mNeviens

Dalu no Europass dokumentiem (Europass Mobilitate, Europass Diploma pielikums, Europass
Izglitibas dokumenta pielikums) izsniedz kompetenta iestade, tapéc aptauja tika analizéts, vai
respondenti karjeras konsultacijas stasta saviem klientiem par izglitibas iestades vai organizacijas
izsniegtajiem Europass dokumentiem (skatit 11. jautajumu 7. pielikuma). Rezultati liecina, ka vairums
respondentu (62,9%) savas karjeras konsultacijas nesniedz informaciju ne par vienu no minétajiem
Europass dokumentiem. Visvairak 8o atbildes variantu izvélgjas VIl karjeras konsultanti (71,6%
gadijumu), ka arT karjeras konsultanti pasvaldibas vai citds organizacijas (64,7% gadijumu), jo Sajas
iestadés vai organizacijas ir mazak vai vispar nav pieredzes saistiba ar Europass dokumentu
izsnieg8anu. Visvairak respondentu, t.i. 29,8%, saviem klientiem sniedz informaciju par Europass
Mobilitates apliecindjumu. Proporcionali visvairak par So dokumentu stasta All karjeras konsultanti
(58,3% gadijumu), vismazak — NVA karjeras konsultanti (23,8% gadijumu) un VIl karjeras konsultanti
(24,2% gadijumu). 13,5% gadijumu respondenti saviem klientiem sniedz informaciju par Europass
Diploma pielikumu. Interesanti, ka visvairak ar Europass Diploma pielikumu iepazistina PIl karjeras
konsultanti (31,3% gadijumu) un NVA Kkarjeras konsultanti (28,6% gadijumu), bet proporcionali vismazak
— karjeras konsultanti pasvaldibas vai citas organizacijas (2,9% gadijumu). Vismazak respondentu (6,7%)
savas konsultacijas klientus informé par Europass Izglitibas dokumenta pielikumu, iesp&jams, tadél, ka
tas vél nav ieviests Latvija. Proporcionali visvairak par So dokumentu stasta Pll karjeras konsultanti
(18,8% gadijumu), savukart to nepiemin neviens All karjeras konsultants.

Nakamaja jautajuma tika noskaidrots, kuri ir galvenie respondentu informacijas avoti par Europass (skatit
12. jautajumu 7. pielikuma un 3. attélu talak). Visvairak respondentu (54,5%) par Europass uzzinajusi,
apmeklgjot seminaru vai citu pasakumu, kurad piedalijies NEC parstavis. Lidzigs karjeras konsultantu
Tpatsvars par Europass uzzinajusi no informativajiem materidliem (44,4% gadijumu) un no interneta
(42,7% gadijumu). Salidzino$i maz karjeras konsultantu ka informacijas avotu noradijusi koleégus (15,7%
gadijumu) un vismazak karjeras konsultantu — reklamu medijos (4,5% gadijumu). Analizgjot atbildes par
mérka grupam, visvairak pasdkumus ar NEC parstavja dalibu ir apmekigjusi PIl karjeras konsultanti
(87,5% gadijumu), vismazak — karjeras konsultanti padvaldibas vai citas organizacijas (38,2% gadijumu).
Internetu ka informacijas avotu par Europass proporcionali visvairak lietojusi All karjeras konsultanti
(58,3% gadijumu), bet vismazadk — PIlI karjeras konsultanti (31,3% gadijumu). Kolégu ieteikumam
proporcionali visvairak sekojusi PIlI karjeras konsultanti (37,5% gadijumu), savukart VII karjeras
konsultanti (10,5% gadijumu) un karjeras konsultanti paSvaldibas vai citas organizacijas (11,8%
gadijumu) ir vismazak izmantojusi So informacijas avotu. Neliels respondentu Tpatsvars (5,1%) izvélgjas
,cita atbilde”, noradot, ka par Europass ir uzzinajudi studiju laikd augstskola (3 respondenti), pa diviem
respondentiem rakstija, ka viniem ir bijusi patstaviga interese, uzzinajusi darba vai art ka neizmanto
Europass dokumentus. Respondentu atbildes pa mérku grupam ir saméra lidzigas attieciba par
informativajiem materialiem un reklamu medijos. Aptaujas rezultati parada, ka vislietderigakie
informacijas avoti ir seminari un konferences, informativie materiali, ka art internets.
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3. attels. Karjeras konsultantu informacijas avoti par Europass (12. jautajums, %)
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Nemot véra to, ka pasakumi ar NEC parstavja dalibu ir bitisks informacijas avots, aptauja tika pétits, vai
respondenti ir piedalijusSies pasakumos, kura prezentaciju sniedz NEC parstavis (skatit 13. jautdjumu
7. pielikuma). Vairums respondentu (61,2%) nav apmeklgjusi $adus pasakumus, savukart 38,8%
respondenti ir piedalijuSies $ados pasakumos. Interesanti, ka iepriek$éja jautajuma 97 respondenti
atszéja ka par Europass ir uzzinéjuéi seminéré vai konference kura pledalules NEC parstaws bet Saja

prezentaciju.

Nakamie tris aptaujas jautajumi bija veltiti nacionalajai Europass majaslapai. Vispirms tika noskaidrots,
cik bieZi respondenti ir apmekléjusi Europass majaslapu (skatit 14. jautajumu 7. pielikuma). Respondentu
atbilzu sadalijums ir saméra Iidzigs: 36,5% respondentu majaslapu apmeklé reizi pusgada, 30,3%
respondentu — ne retak ka reizi gada un 25,3% respondentu — ne retak ka reizi ménesi. Savukart 7,9%
respondentu nav apmekl€jusi nacionalo Europass majaslapu. Salidzinot pa mérku grupam, proporcionali
visbiezak Europass majaslapu ir apmeklgjusi NVA karjeras konsultanti (76,2% respondentu atziméja, ka
apmeklé Europass majaslapu ne retdk ka reizi ménesi), savukart proporcionali visretdak majaslapu
apmeklé karjeras konsultanti pa8valdibas vai citds organizacijas (44,1% respondentu noradija, ka
apmeklé Europass majaslapu ne retak ka reizi gada).

Jautdjuma par naciondlas Europass majaslapas satura lietderibu darba (skatit 15. jautajumu 7.
pielikuma), vairums respondentu (76,4%) atbildéja, ka saturs ir noderigs darba un tikai 2,8% respondentu
uzskatija, ka majaslapas saturs nav lietderigs, tacu ievérojams respondentu Tpatsvars (19,1%) nevaréja
sniegt atbildi uz 3o jautajumu, kas varétu liecinat, ka Sie respondenti nav iepriekS apmekléjusi Europass
majaslapu, tapéc nav informéti par tas saturu.

Izvertéjot nepiecieSamos uzlabojumus nacionalaja Europass majaslapa (skatit 16. jautdjumu 7.
pielikuma), visvairak respondentu (57,9%) atziméja, ka majaslapa vajadzétu ieklaut vairdk Europass
dokumentu piemérus. Vienads respondentu Tpatsvars (32%) noradija, ka Europass majaslapa noderétu
plasaka informaciju par katru dokumentu atseviki un vajadzétu pilnveidot aktualitates. Salidzinosi maz
karjeras konsultantu atbildéja, ka majaslapa vajadzétu plasaku informaciju par katru dokumentu atseviski
(18,5% gadijumu) un ka majaslapa neko nevajag uzlabot (8,4% gadijumu). 7,3% gadijumu respondenti
atziméja ,cita atbilde”, un vairums no viniem (7 respondenti) nezinaja, ko nepiecieSams mainit majaslapa,
un pieci respondenti izteica ierosindjumus par majaslapas saturu (t.i. vairdk pieméru, aktualizét
informaciju).

Pédéjais aptaujas jautdjums bija atvérta tipa jautdjums, kura tika noskaidrots, kadi ir respondentu
ieteikumi Eiropas Komisijai vai Nacionalajam Europass centram Europass dokumentu izmanto$anas
uzlaboSanai (skatit 17. jautdjumu 7. pielikuma). Pavisam uz jautdjumu atbildéja 12,9% jeb 23
respondentu, proporcionali visvairak ierosinajumus noradija All karjeras konsultanti (33,3% respondentu),
vismazak — PII karjeras konsultanti (6,3% respondentu). Visvairak karjeras konsultantu (7 respondenti)
rakstija, ka vajadzétu vairak piemérus un skaidrakas instrukcijas. Vienads skaits karjeras konsultantu (6
respondenti) ierosindja, ka vajadzétu vairak un biezak informét par Europass iesp&jam un vajadzétu
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vienkarsot dokumentu aizpildi§anu (dazadi tehniskie uzlabojumi). Cetri respondenti min&ja, ka vajadzétu
uzlabot vizualo Europass dokumentu izkartojumu.

2.2. Izglitibas guvéju aptauja

Viena no nozimigakajam Europass dokumentu lietotaju grupam ir jaunieSi, kas apgust dazada limena
izgltibas programmas. lespéjams, sakotngji jaunieSiem macibu procesa pamatskola vai vidusskola tiek
sniegta iesp&ja uzzinat par atseviSkiem dokumentiem, pieméram, CV vai motivacijas véstuli, lai palidzétu
viniem sagatavoties talakajos izglitibas vai darba mekléjumos. Ar paréjiem dokumentiem visticamak tieSa
saskarsme jaunieSiem ir vélakajos izglitibas posmos (vidéja un augstdkaja izglitiba), piedaloties
mobilitates vai absolvéjot profesionalo vidéjo izglitibas (atseviSkas iestadés Latvija) vai augstakas
izgltibas programmu. JaunieSu izglitibas guvéju aptaujas meérkis bija noskaidrot, kdda méra jauniesi ir
informéti par Europass dokumentiem un ka vini lieto Europass dokumentus.

Jauniesu izglitibas guvéju aptaujas anketa sastavéja no 16. jautajumiem, kuri visi bija jautajumi ar atbilZzu
variantiem (aptaujas anketu skatit 2. pielikuma). Pirmie Cetri jautdjumi bija veltiti informacijas
noskaidro$anai par respondentiem — dzimums, vecums, regions, parstavétas izglitibas iestades veids.
AtlikuSajos devinos jautajumos tika analizéta Europass dokumentu atpazistamiba un lietoSana. Atlikusie
tris jautdjumi bija par informacijas avotiem Europass konteksta, t.sk. par nacionalo Europass majaslapu
un socialajiem tikliem.

Informacija par aptauju tika nositita izgltibas iestaZzu administracijas parstavjiem, pieméram, karjeras
konsultantiem, kuri to parsitija savas iestades izglitibas guvéjiem. Pavisam tika aizpilditas 878 anketas,
no kuram derigas bija 865. Visi respondenti atbildéja uz visiem jautdjumiem, iznemot 16. jautajumu, kas
nebija obligats, taCu ne visos jautajumos sniegtas atbildes varéja uzskatit par derigam, tapéc, analizéjot
aptaujas rezultatus, katra jautajuma noradits respondentu skaits, kuri sniegusi derigas atbildes. Izglitibas
guvéju aptaujas rezultati ir apkopoti 8. pielikuma.

Derigas aptaujas anketas aizpildija 298 visparéjas izglitibas iestdzu skoléni, 393 profesionalas izglitibas
iestazu audzekni un 174 augstakas izglitibas iestazu studenti. Izglitibas guvéju aptauja piedalijas 575
sievietes un 290 virieSi, no kuriem aptuveni puse (50,6%) bija vecuma no 15 lidz 17 gadiem. SievieSu un
virieSu sadallfjums pa aptaujato izglitibas iestaZzu veidiem bija saméra lidzigs — no 63,6% sievieSu
profesionalajas izglitibas iestadés lidz 71,1% sievieSu visparéjas izglitibas iestadés. Kopuma péc vecuma
otra visplasak parstavéta grupa bija jauniedi vecuma no 18 Iidz 20 gadiem (28,6%), lidzigs sadalijums
bija vecuma grupas no 21 Iidz 25 gadiem (10,2%) un respondenti vecaki par 25 gadiem (10,6%. Vecuma
sadalijums pa izglitibas iestaZu veidiem liela méra ir saistits ar respondentu skaitu (vairak respondentu
no profesionalajas un visparéjas izglitibas iestadém neka no augstakas izglitibas iestadém) un izglitibas
iestadés Tstenotajam programmam. Pieméram, aptauja nepiedalijas neviens students vecuma no 18 Ilidz
20 gadiem, ka arT neviens skoléns vecaks par 25 gadiem. Visvairak aptaujato skolénu bija vecuma no 15
[idz 17 gadiem (81,9%); apméram puse respondentu no profesionalas izglitibas iestadém bija vecuma no
18 Iidz 20 gadiem (49,4%) un ievérojama dala (39,9%) — vecuma no 18 [idz 20 gadiem. Savukart
aptaujato studentu sadalijums pa vecuma grupam bija saméra vienmeérigs, t.i. 38,5% respondenti bija
vecaki par 25 gadiem, 37,9% respondentu — vecuma no 21 lidz 25 gadiem un 23,6% respondentu —
vecuma no 18 Iidz 20 gadiem.

Respondentu sadalijums péc parstaveto izglitibas iestazu atraSanas vietas bija saméra 1dzigs, sakot no
29,2% respondentu no Vidzemes Iidz 9,4% respondentiem Zemgalé un 10,5% respondentu Rigas
regiona (skatit 3. jautdjumu 8. pielikuma). AplUkojot aptaujas rezultatus pa izgltibas iestazu veidiem,
proporcionali visvairak aptaujato skolénu (29,2%) parstavéja Rigas regiona izglitibas iestades, savukart
vismazak respondentu (8,4%) bija no Zemgales. Puse (50,1%) no aptaujatajiem audzékniem bija no
Vidzemes, bet vismazdk — no Rigas regiona (0,8%) un Zemgales (4,8%). Savukart gandriz puse
aptaujato studentu (46,6%) parstavéja Rigu, vismazak studentu bija no Rigas regiona (0,6%
respondentu) un Vidzemes (0,6% respondentu). Salidzinot respondentu grupas pa izglitibas iestazu
veidiem, skolénu Tpatsvara sadalfjums pa regioniem bija vienmérigdks nekd audzéknu un studentu
gadijuma.

Lai gan skoléniem, audzékniem un studentiem tika sutitas atseviSkas aptaujas anketas, aptaujas rezultati
nebija viennozimigi. Pieméram, 0,7% skoléni atziméja, ka parstav augstskolu; 1,8% audzeéknu noradija
koledZzu, 1% audzéknu — augstskolu un 2% audzéknu — visparéjas izglitibas iestadi. Audzekni var
apmekléet koledZu, bet mazak ticamas atbildes ir, ka skoléni vai audzékni varétu parstavet augstskolas.
Studentu aptaujas rezultati liecina, ka 65,5% bija no augstakas izglitibas iestadéem un 34,5% — no
koledzam. Apkopojot izglitibas guvéju aptauju rezultatus, novérojams, ka visvairak respondentu (43,2%)
parstavéja profesionalas izglitibas iestades, 35,1% respondentu macas visparéjas izglitibas iestadés;
mazaks respondentu Tpatsvars bija no augstskolam (13,9%) un koledzam (7,7%).
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Talakie aptaujas jautajumi bija saistiti ar Europass dokumentu atpazistamibu un lietoSanu (aptaujas
anketu skatit 2. pielikuma). Vispirms tika noskaidrots, kuri Europass dokumenti respondentiem ir zinami
(skatit 5. jautajumu 8. pielikuma). Visvairak izglitibas guvéji bija informéti par Europass CV (55,5%
gadijumu), tacu ievérojamam respondentu Ipatsvaram (37,9%) nebija zindms neviens dokuments.
Valodas pase bija zinama 18,7% respondentu. L1dzigs respondentu Tpatsvars atziméja, ka zina Europass
Diploma pielikuma (8,5%), Europass lzglitibas dokumenta pielikumu (8,8%) un Europass Mobilitati
(10,2%). Aptaujas rezultati pa izghtibas guvéju parstavéto iestazu veidiem atklaj, ka proporcionali
visvairak Europass CV ir zinams studentiem (76,4% respondentu) un vismazak skoléniem (37%
respondentu); I1dzigi visvairak respondentu, kuriem nav zinams neviens no dokumentiem, parstavéeja
visparéjas izglitibas iestades (57,9%), bet vismazak — augstakas izglitibas iestades (20,7%). Lidzigam
respondentu Tpatsvaram bija zinama Valodas pase (ap 18,7%), savukart par citiem dokumentiem
respondentu informétiba bija atSkiriga — parsvara salidzinoSi mazs skolénu Tpatsvars atzimé&ja, ka ir
informéti par Europass pielikumiem vai Mobilitati (4,4-6,4%), savukart proporcionali visvairdk minétie
dokumenti ir zindmi audzékniem (8-10,9%). Vismazak aptaujatajiem studentiem (8%) bija zindms
Europass lzglitibas dokumenta pielikums, audzékniem (9,2%) — Europass Diploma pielikums. Jauzsver,
ka pirmais dokuments vairak ir saistits ar profesionalo izglitibu un Latvija vél nav ieviests (planots ieviest
2020.gada), tapéc aptaujas rezultdti nav parsteidzoSi. Savukart Europass Diploma pielikums tiek
pievienots augstako izglitibu apliecinoS8am dokumentam un Latvija ir obligats kopS 2004.gada, tacu
visticamak netiek uztverts ka viens no Europass dokumentiem.

Nakamaja jautdjuma tika pétits, kurus Europass dokumentus izmanto (skatit 6. jautdjumu 8. pielikuma un
vairak neka puse respondentu (60%) neizmanto nevienu dokumentu un 32,4% gadijumu respondenti ir
izmantojusi Europass CV; paréjos dokumentu lietojusi saméra maz aptaujato izglitibas guvéju — no 8,3%
respondentiem, kas izmantojusi Europass Valodu pasi, I1dz 2,9% respondentu, kas aptauja atziméjusi
iestazu veidiem. Skoléni, salidzinot ar citam mérka grupam, vismazak izmanto Europass dokumentus —
84,5% gadijumu respondenti nav izmantojusi nevienu dokumentu, Europass CV lietojusi tikai 10,8%
respondentu, paréjos dokumentus izmantojusi loti neliels skolénu Tpatsvars (mazaks nekd 5,1%).
Audzeknu aptaujas rezultati parada vienmeérigaku atbilzu skaita sadalfjumu pa piedavatajiem variantiem —
51,9% respondentu neizmanto nevienu dokumentu, 36,3% audzéknu lietojusi Europass CV, 11,3%
respondentu — Europass Valodu pasi, 5,7% gadijumu respondenti — Europass Mobilitati, 4,8% gadijumu
respondenti — Diploma pielikumu un 4,6% respondentu — Europass lzglitibas dokumenta pielikumu. Lai
gan var pienemt, ka audzekni ir piedalifjuSies kdda mobilitites projektd un ir sanémusi Europass
Mobilitati, maz ticams, ka respondenti pirms macibu beigdm jau ir spéjusi iegit kadu no Europass
pielikumiem. Savukart, studenti, salidzinot ar paréjiem respondentiem, vairak ir izmantojusi Europass
dokumentus, jo ir ilgaku laiku iesaistiti izglitiba un, iesp&jams, art strada. Vairak nekd puse (60,5%) no
aptaujatajiem studentiem ir izmantojusi Europass CV, tikai 36% gadijumu respondenti atziméja, ka nav
lietojusi nevienu dokumentu. Europass Valodu pasi izmantojusi 7% respondentu, paréjos dokumentus —
loti neliels respondentu Tpatsvars (mazak neka 5%).

4. attels. Aptaujato izglitibas guveju lietotie Europass dokumenti (6. jautajums, %)
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Batisks Europass ietvara riks ir tieSsaistes redaktors, tapéc aptauja tika analizéts, kurus no pieejamiem
pakalpojumiem respondenti izmanto (skatit 7. jautdjumu 8. pielikuma un 5. attélu talak). Lidzigi ka
iepriek8€jos jautajumos iegltas atbildes, arT tieSsaisté Europass dokumentus nav lietojusi vairdk neka
puse respondentu (55,6%). Visvairak respondentu tieSsaisté ir veidojusi Europass CV (34,5%) un
Motivacijas véstuli (20,6%), salidzinoSi maz aptaujato izglitibas guvéju izmantojusi tieSsaistes redaktoru
Europass Valodu pases (6% respondentu) un Eiropas prasmju pases (2,8% respondentu) sagatavoSanai.
Aplakojot aptaujas rezultatus pa mérka grupam, art $aja jautajuma skoléni parsvara mazak vai neizmanto
tieSsaistes redaktoru — 73,5% respondentu noradija, ka nav lietojusi 3o pakalpojumu, vienads
respondentu Tpatsvars (13,4%) tieSsaisté ir veidojusi Europass CV un Motivacijas véstuli; abus paréjos
dokumentus tieSsaisté ir sagatavojis loti neliels aptaujato skolénu Tpatsvars: Europass Valodu pasi —
3,4% respondentu un Eiropas prasmju pasi — 2,3% respondentu. Salidzinot audzéknu un studentu
atbildes, vairak audzéknu (49,7%) neka studentu (38,2%) nav izmantojusi nevienu pakalpojumu, vairak
nekd puse no studentiem (59,5%) tieSsaisté ir izveidojusi Europass CV, tikmér So dokumentu
sagatavojusi 39,5% audzéknu. Turpretl Motivacijas véstuli tieSsaisté proporcionali vairak ir izveidojusi
audzékni (26,4% respondentu) neka studenti (19,7% respondentu). Europass Valodu pasi tieSsaisté
proporciondli vairdk ir izveidojusi audzékni un studenti nekd skoléni, savukart, Eiropas prasmju prasmi
tieSsaisté visas mérka grupas ir izveidojusi loti maz aptaujato izgiitibas guvéju (4,1-0,6% respondentu).

5. attels. lzglitibas guveéju lietotie Europass dokumenti un pakalpojumi tieSsaistes
redaktora (7. jautajums, %)
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Nakamaja jautdjuma tika noskaidrots, cik reizes respondenti ir atjaunojusi tieSsaisté izveidotos Europass
dokumentus (skatit 8. jautdjumu 8. pielikuma). Lidzigi ka iepriek$€jos jautdjumos, vairums aptaujato
izglitibas guvéju (72,3%) nevienu reizi nav atjaunojudi kadu tieSsaisté veidoto Europass dokumentu.
Lidzigs respondentu Tpatsvars atziméja, ka tieSsaisté veidotos Europass dokumentus atjaunojusi vienu
reizi (15,5% respondentu) un vairak par vienu (12,3% respondentu). Aplikojot aptaujas rezultatus pa
mérka grupam, no izglitibas guvéjiem visvairak skolénu (88,9% respondentu) noradija, ka nevienu reizi
nav atjaunojusi Europass dokumentus tieSsaisté, tikmér salidzinoSi mazak — apméram puse studentu
(55,7%) — nav nevienu reizi atjaunojusi Europass dokumentus tieSsaisté. Vienu reizi tieSsaisté Europass
dokumentus proporcionali visvairak ir atjaunojusi audzekni (21,6% respondentu), bet vismazak — skoléni
(7,7% respondentu). Savukart, vairak par vien reizi Europass dokumentus tieSsaisté proporcionali
visvairak atjaunoju$i studenti (29,3% respondentu), un lidzigi ka iepriek8 vismazak — skoléni (3,4%
respondentu). Nemot véra to, ka studenti parsvara bija vecuma grupa virs 20 gadiem, Sadi aptaujas
rezultati ir likumsakarigi, jo studentiem ir bijusas vairak iespéju iegit plasaku pieredzi izglitibas un darba
tirgd neka audzékniem vai skoléniem.

Péc tam tika precizéts, ar kadam problémam respondenti ir saskarusies, stradajot ar tieSsaistes redaktoru
(skatit 9. jautajumu 8. pielikuma). Ta ka atbildes uz iepriek$€jiem jautajumiem paradija, ka ievérojams
respondentu Tpatsvars (Tpasi skoléni) nav izmantojusi tieSsaistes redaktoru, likumsakarigi apméram puse
aptaujato izghtibas guvéju (53,3%) noradija, ka nav saskaruSies ar problémam Europass dokumentu
aizpildisana tieSsaiste, turklat vairums respondentu (78,3%), kuri izvéléjas ,cita atbilde”, paskaidroja, ka
nav lietojusi tieSsaistes redaktoru, tapéc nevar atbildét uz 3o jautajumu. Vienads respondentu Tpatsvars
(18%) atbildeja, ka viniem nav izpratnes par to, ko rakstit, un ir grati izvértét savas prasmes. 12%
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respondentu minéja informacijas trikumu par to, kad formulét ievadamo informaciju. Saméra maz
aptaujato izglitibas guvéju (5,9%) noradija, ka Europass dokumentu veidoSana tieSsaisté ir tehniski
sarezgita. Tatad var secinat, ka Europass dokumentu veidoSana tieSsaisté tehniski ir vienkarsa, tacu
respondentiem gritibas sagada savam zinaSanam un prasmém atbilsto$a satura ievadiSana. Jauzsver,
ka saméra daudz aptaujato izglitibas guvéju izvélgjas ,cita atbilde” (7%), ka arT 2,6% gadijumu atbildes
uz So jautajumu nebija derigas. Respondenti, kas atziméja ,cita atbilde”, izteica vairakus ierosinajumus
saistiba ar tieSsaistes redaktora un Europass dokumentu tehniskajiem risinajumiem, dizainu un saturu.
Salidzinot aptaujas rezultatus pa mérka grupam, visvairak skolénu atbildéja, ka nav saskaruSies ar
problémam Europass dokumentu aizpildisana tieSsaisté (65,2% gadijumu), tacu ka visbatiskaka
probléma skoléniem ir izpratnes trikums par ievadamas informacijas saturu (16% gadijumu), bet
vismazsvarigaka probléma — tehniski sarezdita izveido$ana (4,9% gadijumu). Audzéknu un studentu
atbildes ir sameéra Iidzigas (atSkiras pa daZiem procentiem), vieniga ievérojama atSkiriba paradijas
attieciba par izpratnes trakumu, ko rakstit — audzékniem ta ir batiskaka probléma (22,2% gadijumu) neka
studentiem (12,1% gadijumu).

Sekojosaja jautdjuma tika noskaidrots, kaddas ir Europass dokumentu un pakalpojumu priekSrocibas
(skattt 10. jautajumu 8. pielikuma). Visvairak aptaujato izglitibas guvéju atbildéja, ka nezina (40,7%
respondentu), vai arm atzinigi novértéja Europass atpazistamibu visd Eiropas Savieniba (39,6%
respondentu), vai noradija, ka Europass dokumentus ir viegli lietot, jo ir gatava forma (36,6%
respondentu). Saméra Iidzigs respondentu Tpatsvars atbildéja, ka Europass formats pieprasits izglitibas,
nodarbinatibas vai brivpratiga darba pieteikumos (18,4%) un ka ir viegli izvértét prasmes péc
pasSnovértéjuma tabulas (14,1%). Loti neliels respondentu Tpatsvars (2,5%) pauda viedokli, ka Europass
dokumentiem un pakalpojumiem nav priek8rocibu. Aptaujas rezultati pa mérka grupam liecina, ka no
izglitibas guvéjiem proporcionali visvairak skolénu (53,6%) un vismazak studentu (29,2%) nav informéti
par Europass dokumentu priekSrocibam, tapéc proporcionali mazak skolénu, salidzinot ar audzékniem
vai studentiem, izvéléjas citas Europass dokumentu prieksrocibas. Cetri studenti atziméja ,cita atbilde” un
rakstija, ka Europass dokumenti ir atpazistami arT Latvija, tiem ir pievilcigs dizains un interaktivs saturs,
ka arT atzinigi novértéja Europass dokumentu tehniskas iespéjas.

Péc tam tika pétits, kadi ir Europass dokumentu veidoSanas iemesli (skatit 11. jautajumu 8. pielikuma un
6. attélu talak). Puse respondentu (50,5%) nav veidojusi Europass dokumentus, tacu visbiezak minétais
veidoSanas iemesli bija macibas (25,6% respondentu) un pieteikSands darba (21,1% respondentu).
Lidzigs aptaujato izglitibas guvéju Tpatsvars veidoja Europass dokumentus péc pasu iniciativas (15,8%
respondentu) un iesaistoties projektd (13,6% gadijumu), vismazak respondentu (5,7%) Europass
dokumentus sagatavojusi karjeras konsultacijas. Respondenti, kuri izvéléjas ,cita atbilde”, noradija, ka
izveidojusi Europass dokumentus, piesakoties praksei, jo bija prasiba péc &1 formata, sekojot ieteikumam,
ka ar nebija zinami citi dokumentu paraugi. Aplikojot aptaujas rezultatus pa mérka grupam, no izglitibas
guvéjiem proporcionali visvairak skolénu (73,6%) un vismazak studentu (31,8%) nav veidojusi Europass
dokumentus, tapéc nevaréja atbildét uz So jautdjumu. Visvairak skolénu (13,9%) un audzéknu (34,3%)
Europass dokumentus ir veidojudi macibu procesa, savukart vislielaka studentu dala (39,3%) Europass
dokumentus ir veidoju8i, piesakoties darba. Paréjos iemeslus dokumentu veido3anai noradijusi
salidzino8i mazs skolénu Tpatsvars (mazak neka 9,2% respondentu), 1pasi maz skolénu veidojusi
dokumentus karjeras konsultacijas (6,4% gadijumu). Salidzino8i vairak audzéknu veidojusi Europass
dokumentus, piesakoties darba (22%), iesaistoties projekta (19,4%) vai péc paSa iniciativas (15,9%),
vismazak audzeéknu — Kkarjeras konsultacijas (5,9%). Lidzigs aptaujato studentu Tpatsvars Europass
dokumentus veidojusi péc pasa iniciativas (27,2% respondentu) un studiju procesa (26% respondentu),
mazak studentu veidojusi Europass dokumentus, iesaistoties projekta (11,6% respondentu) un TpasSi maz
— karjeras konsultacijas (2,9% respondentu). Var pienemt, ka nelielais respondentu Tpatsvars, kas
veidojuSi Europass dokumentus karjeras konsultacijas, ir saistits ar 1 pakalpojuma (ne)pieejamibu. Lai
gan aptauja netika noskaidrots, iespéjams, lielaka dala respondentu nav izmantojusi karjeras konsultantu
pakalpojumus. Aptaujas rezultati liecina, ka studentiem un audzékniem ir lielaka pieredze veidot
Europass dokumentus, mekléjot darbu, salidzinot ar skoléniem, kas parsvara ir jaunaki, tapéc vél nav
tiesigi pilnvertigi stradat. Savukart skoléni un audzekni proporcionali vairdk neka studenti ir veidojusi
Europass dokumentus macibu laika, lldz ar to var pienemt, ka pédéjos gados izglitibas procesa tiek
vairak apspriesti Europass dokumenti neka agrak, jo mazak studentiem ir $ada pieredze.
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6. attels. Europass dokumentu veidosanas iemesli (11. jautajums, %)
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Ne vienmér izveidotie Europass dokumenti tiek arT izmantoti, tdpéc nakamaja jautdjuma analizéti
Europass dokumentu pielietojuma veidi (skatTt 12. jautéjumu 8 pielikumé) Lai gan 62 1% respondentu ir
puse aptaujato izglitibas guvéju (57,8%) nav |zmantOJu3| izveidotos Europass dokumentus. Visvairak
respondentu ir izmantojusi Europass dokumentus, piesakoties darba (24,6%), saméra Iidzigs
respondentu Tpatsvars lietoja Europass dokumentus, kad iesaistijas projekta (16,2%) vai pieteicas
macibam (12,7%). Vismazak respondentu lietojusi Europass dokumentus, iesaistoties brivpratigaja darba
(6,7%), ko varétu skaidrot ar faktu, ka ievérojama dala aptaujato izglitibas guvéju (ipasi skoléni) nav
vispar iesaistijuSies brivpratigaja darba. Aptaujas rezultdti pa mérka grupam parada, ka salidzinoSi
visvairak skolénu (78,9% respondentu) nav izmantojusi Europass dokumentus, savukart, mazak —
studenti (42,8% respondentu) un audzékni (48,6% respondentu). Ta ka tik ievérojama dala skolénu nav
izmantojusi Europass, citus atbilzu variantus izvéléjas proporcionali maz respondentu, pieméram, 9,5%
skolénu izmantoja Europass, kad pieteicas darba, un 4,1% skolénu — kad iesaistijas brivpratigaja darba.
Lidzigi ari audzeékni un studenti visbiezak izmantojusi Europass dokumentus, piesakoties darba, t.i.
25,2% audzeéknu un 49,1% studentu, taCu proporcionali vairak audzéknu, salidzinot ar studentiem,
izmantoja Europass dokumentus, kad iesaistijas projekta (23,1% audzéknu un 16,2% studentu) vai
pieteicds macibam (19% audzéknu un 9,2% studentu), ka arT iesaistijas brivpratigaja darba (9%
audzéknu un 5,8% studentu).

Talak aptauja tika noskaidrots, kurus Europass dokumentus aptaujatie izglitibas guvéji ir izmantojusi
arpus Latvijas (skatit 13. jautdjumu 8. pielikuma). levérojams respondentu Tpatsvars (77,8%) nav
izmantojuSi nevienu Europass dokumentu arpus Latvijas, ko varétu skaidrot ar faktu, ka daudzi
respondenti ir salidzinoSi jauni, tapéc vél nav uzkrajusi izglitibas vai darba pieredzi citas valstis. Visvairak
arpus Latvijas respondenti ir izmantojusi Europass CV (14,3%), paréjie dokumenti ir lietoti saméra maz —
Europass Valodu pase (6,4%), Europass Mobilitate (4,4%), Diploma pielikums (2,9%) un Europass
Izglitibas dokumenta pielikums (2,4%). Analizéjot rezultatus pa mérka grupam, proporcionali visvairak
skolénu (89,2% respondentu) nav izmantojusi nevienu Europass dokumentu arpus Latvijas, bet vismazak
— audzeknu (69% gadijumu). Secigi neliels aptaujato skolénu Tpatsvars ir lietojusi Europass dokumentus
citas valstis (visvairak Europass CV — 5,1% gadijumu). Lai gan Iidzigs audzéknu (19,7%) un studentu
(17,8%) Tpatsvars ir lietojusi Europass CV, paréjos dokumentus savas atbildés proporcionali vairak
noradija audzékni neka studenti (un parsvara ari skoléni). Varétu pienemt, ka audzékni ir vairak bijusi
iesaistiti mobilitates projektos, tapéc vairak respondentu varéja izmantot Valodu pasi vai Europass
Mobilitati, ka ari, iespéjams, Europass lzglitibas dokumenta pielikumu, neka skoléni vai studenti. Tacu
maz ticams, ka skoléni (3,7%) vai audzékni (3,1%) ir varéjusi izmantot Diploma pielikumu, ko izsniedz
kopa ar augstakas izglitibas dokumentiem, vai 1,4% skolénu — Europass Izglitibas dokumenta pielikumu.

Pédgjie tris aptaujas jautajumi skara Europass dokumentu un pakalpojumu informacijas avotus. Vispirms
tika noskaidrots, kuri ir batiskakie informéacijas avoti (skattt 14. jautdjumu 8. pielikuma un 7. attélu talak).
Jauzsver, ka $aja jautajuma bija salidzinoSi liels nederigo atbilzu Tpatsvars (1,4%). levérojama dala
aptaujato izglitibas guvéju (41,5% respondentu) noradija, ka nav ieguvusi informaciju par Europass.
Visvairak respondentu par Europass ir uzzingjusi interneta (33,8%) un macibu stundas vai lekcijas

21



(28,5%), savukart mazak izmantotie informacijas avoti ir pasakumi, kuros piedalijies NEC parstavis
(4,5%), informativie materiali (6,3%) un karjeras konsultacijas (7,9%). Ka citus informacijas avotus,
respondenti minéja radio reklamas un darba deveji. Rezultati pa mérka grupam atspogulo lidzigas
tendences, lai ari ir novérojamas atskiribas. Proporcionali visvairdk skolénu — lieldka dala respondentu
(61,8%) — nav ieguvusi informaciju par Europass, vismazak — studentu (25,9%), Ildz ar to proporcionali
mazak skolénu (nekd audzéknu vai studentu) noradija kadus informacijas avotus, pieméram, 22,5%
skolénu par Europass uzzinaja interneta (37% audzéknu un 45,4% studentu), 12,6% skolénu — macibu
stundas (audzekni un studenti — apméram 37%). Interesanti, ka proporcionali vairak studentu (19%) par
Europass uzzinaja no draugiem vai gimenes, bet audzékni (12,7%) un skoléni (7,2%) — mazak.

7. attels. lzglitibas guveju informacijas avoti par Europass (14. jautajums, %)
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Nakamaja jautdjuma pétits, cik bieZi respondenti apmeklé nacionalo Europass majaslapu (skatit 15.
jautajumu 8. pielikuma). Saskana ar aptaujas rezultatiem 62,7% respondentu nekad nav apmeklgjusi
minéto majaslapu. Savukart, 22,5% respondentu apmeklgjusi Europass timekla vietni vismaz reizi gada,
11,8% respondentu — reizi pusgada, 3% respondentu — vismaz reizi ménesi. Salidzinot atbildes pa mérka
grupam, proporcionali visvairak skolénu (84,9%) nekad nav apmeklgjusi nacionalo Europass majaslapu,
vismazak — studentu (46,6% respondentu), Iidz ar to lielaka studentu dala (37,4%) un audzéknu dala
(26,2%), bet mazaka skolénu dala (9,1%) ir apmekléjusi majaslapu vismaz reizi gada. Lai gan internets ir
batisks informacijas avots par Europass, atbildes uz $o jautdjumu parada, ka ievérojama dala aptaujato
izglitibas guvéju timeklIt nav apmekléjusi nacionalo Europass majaslapu.

Pedeja aptaujas jautajuma tika noskaidrots kuriem Europass sociélajiem tikliem respondenti seko (skatTt
respondentu (65,8%) neseko NEC lietotajiem socialajiem tikliem. Vislielakais aptaUJato izglttibas guveJu
Tpatsvars seko Europass Facebook kontam (25,7% respondentu) un Europass YouTube kanalam (21,4%
respondentu). Lidzigs respondentu Tpatsvars seko Europass Twitter kontam (6,7%) vai arT nav sniegusi
atbildi vai atbilde ir nederiga (5,8%). Analiz€jot atbildes pa mérka grupam, proporcionali visvairak
studentu (79,5%) neseko nevienam Europass informacijas kanalam, vismazak — audzékni (59,3%). L1dz
ar to lielaka audzéknu un skolénu dala (salidzinot ar studentiem) seko Europass socialajos tiklos, 1pasi
Facebook un YouTube. Lai gan ievérojams respondentu Tpatsvars neseko Europass aktivitatém
socialajos tiklos, aptaujas rezultati liecina, ka Facebook un YouTube var uzskatit par vértigiem
informacijas avotiem, lai veicinatu Europass dokumentu atpazistamibu un lietoSanu Latvija.

2.3. Europass Mobilitates ieguvéju aptauja

Viens no Europass dokumentiem, kuru izsniedz iestddes un kura izsniegSanas kartilbu neregulé
normativie akti, ir Europass Mobilitate. Saskana ar VIAA prasibam, ES programmas Erasmus+ pieredzes
apmainas braucienu dalibniekiem no profesmnalas izglitibas sektora péc aktivitates obligati jaizsniedz
Europass Mobilitates apliecindjums. Sis aptaujas mérkis bija izpétit, kada ir Europass Mobilitates
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ieguvéju informétiba par So un citiem Europass dokumentiem un ka vini ir izmantojusi Europass
dokumentus.

Europass Mobilitates apliecinajuma ieguvéju aptaujas anketa sastavéja no 16. jautajumiem, no kuriem 15
bija vairaku izvélu jautajumi un viens — atvértais jautajums (aptaujas anketu skatit 3. pielikuma). Pirmie
tris jautajumi bija veltlti informacijas noskaidro$anai par respondentiem — dzimums, vecums, loma
mobilitateé. Péc tam viena jautajuma tika pétita Europass dokumentu atpazistamiba. Nakamajos piecos
jautajumos aplikota respondentu pieredze pa Europass Mobilitates izsniegSanu un lietoSanu, ka art
Cetros jautajumos — par informacijas avotiem Europass kontekstd, t.sk. par naciondlo Europass
majaslapu un socialajiem tikliem. P&déja jautajuma respondentiem bija iespéja izteikt ierosinajumus par
uzlabojumiem Europass konteksta.

Aptauja tika veikta izglttibas iestadés ar starptautisko projektu koordinatoru starpniecibu, nosatot aptauju
147 e-pasta adresatiem ar ligumu informaciju parsatit Europass Mobilitates ieguvéjiem. Pavisam tika
aizpilditas 94 anketas, kuras visas bija derigas. Visi respondenti atbildéja uz visiem jautdjumiem, iznemot
16. jautdjumu, kas nebija obligats. lzvéloties projekta koordinatorus, kuriem nosatit informaciju par
aptauju, tika nemti véra sanemtie pieprasijumi no iestddém un organizacijam 2017.-2019.gadam, kam
paslaik norisinds vai nesen pagajusi mobilitates projekti. Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéju
aptaujas rezultati ir apkopoti 9. pielikuma.

Derigas aptaujas anketas aizpildija 11 virieSi un 83 sievietes, no kuriem lielaka dala bija vecuma virs 50
gadiem (31,9% respondentu), tau kopuma respondentu sadalijums pa vecuma grupam bija diezgan
vienmeérigs. 21,3% respondentu bija vecuma no 41 [idz 50 gadiem, I1dzigs Tpatsvars — vecuma no 13 Iidz
19 gadiem (17% respondentu) un vecuma no 20 Iidz 30 gadiem (16% respondentu), nedaudz mazak
respondentu (13,8%) — vecuma no 31 Iidz 40 gadiem.

Aptauja piedalijas gan skolotaji, gan izglitibas guvéji, ka arT pieredzes apmainas specialisti; nelielai
respondentu dalai ir bijuSas vairakas lomas (skatit 3. jautajumu 9. pielikuma). Vislielaka respondentu dala
bija vispargjas izghtibas iestades skolotdji (42,6%), paréjas mérka grupas bija ievérojami mazak
parstavétas. Lidzigs respondentu Tpatsvars bija profesionalas izglitibas iestades audzékni (13,8%) un
pieredzes apmainas specialisti (13,8%), visparéjas izgltibas iestades skoléni (11,7%). Mazak
respondentu bija augstskolas macibspéki (5,3%), profesionalas izglitibas iestaddes skolotaji (7,4%) vai
augstakas izglitibas studenti (8,5%). 6,4% respondentu izvéléjas ,cita atbilde”, no kuriem puse noradija,
ka parstav akadémisko personalu, otra puse — izglitibas iestades administraciju (pieméram, eksperts,
psihologs, iestades vaditajs).

Nakamaja jautajuma tika noskaidrots, kuri Europass dokumenti respondentiem ir zinami (skatit 4.
jautdjumu 9. pielikumad un 8. attélu talak). Lidzigam aptaujato Europass Mobilitates apliecinajuma
ieguvéju Tpatsvaram ir zinams Europass CV (83% respondentu) un Europass Mobilitate (79,8%
respondentu). Lai gan aptaujas mérka grupa bija Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéji (un 7.
jautdjuma iegatie rezultati apliecina, ka visi respondenti ir sanémus$i So dokumentu), tikai 75 no 94
respondentiem atziméja, ka viniem ir zinama Europass Mobilitate, t.i. 20,2% respondentu nav zinams Sis
dokuments. Salidzinot respondentu atbildes par vinu parstavéto mérka grupu (3. jautdjums) un atbildi uz
$o jautajumu, novérojams, ka lielakas respondentu grupas, kuras nezina Europass Mobilitati, ir visparéjas
izglitibas iestades skoléni (26,3% respondentu no tiem, kuri neatzZiméja Europass Mobilitati) un
profesionalas izglitibas iestaddes audzekni (26,3%), ka arT visparéjas izglitibas iestades skolotaji (15,8%).
Interesanti, ka ar divi pieredzes apmainas specialisti nav informéti par Europass Mobilitates dokumentu.
Europass Valodu pase ir zinama 33% respondentu, [idzigs respondentu Tpatsvars atziméja, ka viniem ir
zinams Europass Diploma pielikums (16%) un Europass lzglitibas dokumenta pielikums (13,8%). 3,2%
respondentu nav zinams neviens Europass dokuments.
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8. attels. Europass Mobilitates ieguvéjiem zinamie Europass dokumenti (4. jautajums, %)
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Nakamie Cetri jautdjumi skara respondentu pieredzi saistiba ar Europass Mobilitdtes apliecinajumu.
Vispirms tika noskaidrots, cik starptautiskas pieredzes apmainas braucienos respondenti ir piedalijusies
Eiropas Savienibas ietvaros (skatit 5. jautdjumu 9. pielikuma). Gandriz puse aptaujato Europass
Mobilitates apliecinajuma ieguvéju (47,9%) ir piedaljuSies vairak par diviem braucieniem. Saméra Iidzigs
respondentu Tpatsvars ir devusSies viena brauciena (28,7%) un divos braucienos (23,4%).

Sekojosaja jautajuma tika precizéts, kuru mobilittes programmu ietvaros aptaujatie Europass Mobilitates
apliecinajuma ieguvéji piedalijas starptautiskas pieredzes apmaina kada no Eiropas Savienibas valstim
(skatit 6. jautajumu 9. pielikuma). Apméram puse aptaujato Europass Mobilitates apliecindjumu ieguvéju
ir piedalijuSies vairak neka viena programma, t.i. 52,1% respondentu atziméja tikai vienu mobilitates
programmu (visos gadijumos tad bija Erasmus+ programma). Gandriz visi respondenti (98,9%) ir
piedalijuSies Erasmus+ programma. Nakama biezak noradita bija Comenius programma (21,3%
respondentu), péc tam Nordplus (17% respondentu) un Leonardo da Vinci (14,9% respondentu), ka art
Grundvig (11,7% respondentu). Vismazak respondentu ir piedalijuSies Youth programma (1,1%) un
Erasmus programma (7,4%). Respondenti, kuri atziméja ,cita atbilde”, noradija Europe for Citizens, SAM
projektu 8.3.5, ka arT Vacijas skolénu apmainas programmu.

Talak tika noskaidrots respondentiem izsniegto Europass Mobilitdtes apliecindjumu skaits (skatit 7.
jautajumu 9. pielikuma). Gandriz pusei aptaujato Europass Mobilitates apliecinajuma ieguvéju (45,7%) ir
viens Europass Mobilitates apliecindjums. Lidzigs respondentu Tpatsvars noradija, ka viniem ir izsniegti
vairak par diviem Europass Mobilitates apliecinajumiem (30,9%) vai divi Europass Mobilitates
apliecinajumi (23,4%). Lai gan saskana ar 5. jautajuma iegltajiem rezultatiem gandriz puse respondentu
(47,9%) ir piedalijusies vairak neka divos pieredzes apmainas braucienos, ievérojami mazak aptaujato
Europass Mobilitates apliecinajuma ieguvéju ir sanémusi vairakus Sos Europass dokumentus. Tatad ne
vienmér péc pieredzes apmainas braucieniem dalibniekiem tiek izsniegtas Europass Mobilitates.

Nakamaja jautajuma tika analizéts, kad respondenti ir ieguvusi Europass Mobilitati (skatit 8. jautajumu 9.
pielikuma). Vairums respondentu (71,3%) noradija, ka sanémusi So Europass dokumentu pirms viena Iidz
pieciem gadiem. Apméram puse respondentu (53,2%) Europass Mobilitates apliecinajumu ieguvusi
Sogad (t.i. 2019.gada). Neliels respondentu Tpatsvars (10,6% gadijumu) sanémusi Europass Mobilitati
pirms vairak neka pieciem gadiem. Jauzsver, ka tikai divi respondenti atbildéja, ka nav ieguvusi Europass
Mobilitati pedejo piecu gadu laika.

9. jautajuma respondentiem bija janovérté Europass Mobilitates apliecinajuma praktiska lietderiba (skatit
9. pielikumu). Saskana ar aptaujas rezultatiem lielaka dala aptaujato Europass Mobilitates apliecinajuma
ieguvéju (74,5%) atziméja, ka Sis dokuments ir loti lietderigs (24,5%) vai lietderigs (50%). Apméram
ceturta dala respondentu (25,5%) pauda negativu viedokli — Europass Mobilitates apliecindjums ir drizak
nelietderigs (20,2%) vai nav lietderigs (5,3%).

Sekojosaja jautajuma tika noskaidrots, kd respondenti ir izmantojusi ieglto Europass Mobilitates

ceturta dala respondentu nebija parliecinati par Europass Mobilitates praktisko lietderibu, 29,8%
respondentu atbildgja, ka nav izmantojusi So dokumentu; salidzinot ar citdam atbildem tas ir ievérojams
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respondentu Tpatsvars. Visvairak gadijumos respondenti Europass Mobilitati ir lietojudi, formul&jot savas
prasmes CV (44,7% respondentu) un piesakoties projektam (30,9% respondentu). Batiski mazak
respondentu noradija, ka ir izmantojusi So dokumentu, kad pieteicas macibam (9,6%) un darbam
(18,1%). Jauzsver, ka, lai gan aptauja lielakd dala respondentu (68,9%) bija skolotaji vai izglitibas
iestades administracijas parstavji, Europass Mobilitate netiek pilnvertigi izmantota izglitiba vai darba tirga.
Turklat aptaujas rezultati liecina, ka nav vérojama izteikta saistiba starp respondentu lomu mobilitates
braucienos un vinu atbildem par dokumenta praktisko lietderibu vai izmantoSanas iemeslu (vai art
nelietoSanu vispar). Var secinat, ka batu javeicina iedzivotaju izpratne par Europass Mobilitates
iespéjamiem izmanto3anas veidiem izglitibas un darba tirga.

9. attels. Europass Mobilitates apliecinajuma pielietoSana (10. jautajums, %)
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Nakamais jautajums bija veltits Europass Mobilitates apliecindjuma aprakstito zinaSanu, prasmju un
kompetencu atbilstibai mobilitates projekta iegitajam zindSanam, prasmém un kompetencém (skatit 11.
jautajumu 9. pielikuma). Parsvara respondenti pauda viedokli, ka dokumenta noraditie sasniegtie
macisanas rezultati atbilst realitatei, t.i. 52,1% respondentu noradija, ka atbilst ,pilnd méra”, un 42,6%
respondentu — atbilst ,daléji”. Loti neliels respondentu Tpatsvars (2,1%) atbildéja, ka Europass Mobilitates
apliecinajuma ieklautas zinasanas, prasmes un kompetences neatbilst projekta iegatajam zinaSanam,
prasmém un kompetencém. Analizéjot sikak respondentu sastavu, kuri atbildéja negativi uz So jautajumu,
novérojams, ka viens respondents bija visparéjas izglitibas iestades skoléns un otrs — pieredzes
apmainas specialists. Savukart, 3,2% respondentu nevaré&ja atbildét uz So jautdjumu, no tiem divi bija
profesionalas izglitibas iestades audzékni un viens — visparéjas izglitibas iestades skolotajs.

Talak tika noskaidrots, kuri bija respondentu informacijas avoti par Europass Mobilitates apliecindjuma
pielietojumu (skatit 12. jautdjumu 9. pielikuma un 10. attélu talak). Buatiskakais informacijas avots
aptaujatajiem Europass Mobilitdtes apliecingjuma ieguvéjiem bija projekta koordinators (57,4%
gadijumu). Lidzigs respondentu Tpatsvars noradija, ka par Europass Mobilitates apliecinajuma
pielietojumu uzzinaja interneta (41,5%) un seminara (36,2%). Tapat ar1 I1dzigs respondentu Tpatsvars ka
informacijas avotu noradija Europass socialos tiklus (9,6%) vai arm nezinaja Europass Mobilitates
apliecinajuma pielietojumu (8,5%). Lielaka dala respondentu, kuri nezindja atbildi uz So jautajumu, bija
izglitibas guvéji (7 personas) un viens respondents — visparégjas izglitibas iestades skolotajs.

Nakamie divi aptaujas jautajumi bija veltiti nacionalajai Europass majaslapai. Vispirms tika pétits, cik biezi
respondenti apmeklé So timekla vietni (skatit 13. jautajumu 9. pielikuma). Lidzigs respondentu Tpatsvars
atbildéja, ka nekad nav apmeklgjusi Europass majaslapu (35,1%) un ka to apmeklé reizi pusgada (34%).
Apméram piekta dala respondentu (22,3%) So majaslapu apmeklé vismaz reizi gada un 8,5%
respondentu — vismaz reizi ménesT. Lielaka dala aptaujato Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéju,
kuri nekad nav apmeklgjusi nacionalo Europass majaslapu, bija izglitibas guvéji (60,6% respondentu),
mazaka dala — visparéjas vai profesionalas izglitibas iestades skolotaji vai pieredzes apmainas specialisti
(39,4% respondentu).

Péc tam tika noskaidrots, kadi uzlabojumi ir nepiecieS§ami nacionalaja Europass majaslapa (skatit 14.
jautajumu 9. pielikuma). Vislielakais respondentu Tpatsvars noradija, ka neko nevajag pilnveidot (34%) un

vajadzétu pilnveidot informaciju par dokumentu pielietojumu (29,8%). Lidzigs respondentu Tpatsvars
atziméja paréjos atbilzu variantus — piemérus (21,3%), plasaku informaciju par katru dokumentu atseviski
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(20,2%) un aktualitates (19,1%). Visi respondenti (7,4%), kuri izvélgjas ,cita atbilde”, paskaidroja, ka
nevar atbildét uz 8o jautajumu, jo nav apmekléjudi nacionalo Europass majaslapu.

10. attels. Europass Mobilitates ieguveéju informacijas avoti par apliecinajuma
pielietojumu (12. jautajums, %)
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Nakamaja jautdjuma tika pétits, kuriem NEC lietotajiem socialajiem tikliem respondenti seko (skatit 15.
jautajumu 9. pielikuma). Visvairak respondentu (64,9%) atbildéja, ka neseko nevienam no noraditajiem
socialajiem tikliem. Vislielakais aptaujato Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéju Tpatsvars (33%)
noradija, ka seko Europass kontam Facebook. SalidzinosSi neliels respondentu Tpatsvars seko Europass
kanalam YouTube (9,6% gadijumu) un Twitter kontam (1,1%). Analiz€jot respondentu, kuri neseko
nevienam NEC lietotajam socialajam tiklam, sastavu péc to lomas mobilitatés, novérojams, ka lielaka
dala ir skolotaji vai administracijas parstavji (61,9%), kas ir saprotams, jo vairums aptaujato parstavéeja So
mérka grupu. STs aptaujas rezultati liecina, ka nevienam NEC lietotajam socialajam tiklam neseko 75%
no izglitibas guvéjiem un 54,9% no skolotajiem vai administracijas parstavjiem.

Pedéja aptaujas jautajuma respondentiem bija iespéja izteikt ierosindjumus Eiropas Komisijai (EK) un
NEC Europass dokumentu izmantoSanas uzlaboSanai (skatit 16. jautajumu 9. pielikuma). Pavisam bija 13
derigas atbildes, no kuram visvairak bija dazadi ieteikumi (5 respondenti) EK un NEC par informacijas
sniegSanu, t.i. vajadzétu plasdk un vairak informét iedzivotajus, t.sk. darba devéjus, par Europass
dokumentu izmantoSanu. Tris respondenti minéja ierosindjumus par numuru pieSkirS8anas un
izsniegSanas kartibu, lai to atvieglotu un padarttu atraku. Divi respondenti ieteica pilnveidot Europass
Mobilitates apliecindjuma saturu, no vienas puses, vienkarSojot informéaciju par dokumenta ieguvéju un,
no otras puses, precizéjot informaciju par notikuS§o mobilitati. Vel diviem respondentiem bija ierosinajumi
par Europass dokumentiem kopuma — Europass Mobilitdtei normativajos aktos bltu janosaka lidzigs
statuss ka skolotaju talakizglitibas dokumentam un Europass butu javeido ka vienots dokuments. Pédéjo
ieteikumu nosactti planots ieviest [1dz ar jauno Europass tieSsaistes platformu, kuru veido EK, jo taja
lietotaji varés radit savu Europass portfolio. Viens respondents minéja tehniska rakstura ieteikumu, t.i.
Europass Mobilitati pilniba aizpildit elektroniski.

2.4. Starptautisko projektu koordinatoru aptauja par Europass
Mobilitati

Starptautisko projektu koordinatori ir viena no kontaktpersonam pieredzes apmainas braucienu
daltbniekiem, tapéc vinu viedoklis un vértéjums par Europass dokumentiem ir noderigs, lai analizétu
dokumentu lietoSanas praksi Latvija. Starptautisko projektu koordinatoru, kuri strdda pirmsskolas,
sakumskolas, pamatskolas, vidusskolds, ¢imnazijas, profesionalas vidéjas izglitibas iestadeés,
augstskolas, koledZas, asociacijas, biedribas, privatos uznémumos, aptauja tika rikota ar mérki izpétit
respondentu pieredzi un viedokli par Europass Mobilitates lietojumu un nozimi.

Aptaujas anketa sastavéja no 15 jautdjumiem, no kuriem 14 bija vairaku izvélu jautdjumi un viens —
atvértais jautajums (aptaujas anketu skatit 4. pielikuma). Pirmie tris jautajumi bija veltiti informacijas
noskaidro$anai par respondentiem — dzimums, vecums un regions. Nakamie desmit jautajumi bija par
respondentu iestaddes un vinu paSu pieredzi (vértéjumu) pieredzes apmainas un Europass Mobilitates
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konteksta. Viens jautajums bija veltits NEC informativajam aktivitatém. Pédéjais jautajums bija atvértais
jautajums par ierosinajumiem, lai uzlabotu Europass dokumentus.

IzsGtot aicindjumu piedalities aptauja uz 158 e-pasta adresém starptautisko projektu koordinatoriem, kas
no 2017.gada Itdz 2019.gadam ir pieprasijusi Europass Mobilitates apliecinajumus, pavisam tika aizpildita
71 anketa. Visi respondenti atbildéja uz visiem jautajumiem, iznemot 15. jautdjumu, kas bija atvértais
jautajums. Starptautisko projektu koordinatoru aptaujas rezultati ir apkopoti 10. pielikuma.

Derigas aptaujas anketas aizpildija 68 sievietes un 3 viriesi, no kuriem lielaka dala strada kada izglitibas
iestadé. Devini respondenti strada vairak neka viena iestade. Visvairdk respondentu parstavéja
visparéjas (35,2%) un profesionalas (31%) vidéjas izglitibas iestades; vienads respondentu Tpatsvars
strada pamatizglitibas iestadé un pirmskolas izgltibas iestadé (pa 12,7% katra). Vismazakais aptaujato
starptautisko projektu koordinatoru Tpatsvars strada sakumskola vai uznémuma (pa 2,8% katra); neliels
respondentu Tpatsvars parstavéja kadu nevalstisko organizaciju (7%) un augstskolu (8,5%). Respondenti,
kuri izvélgéjas ,cita atbilde” (8,5%), ka darba vietu noradija pasvaldibas izglitibas parvaldi (4 respondenti)
un pieaugus$o izglitibas centru (2 respondenti).

Respondentu (to parstavéta iestade vai organizacija) sadalljums pa Latvijas regioniem bija saméra
vienmérigs. Vislielakais respondentu Tpatsvars bija no Vidzemes (23,9%) un Latgales (21,1%). Lidzigs
respondentu Tpatsvars parstavéja Rigu un Zemgali (pa 15,5% katra regiona) un Kurzemi (14,1%).
Vismazak respondentu bija no Rigas regiona (9,9%).

Jautajumos par respondentu pieredzi attieciba par Europass Mobilitates lietoSanu vispirms tika
noskaidrots, kuras starptautiskas pieredzes apmainas programmas respondentu parstavétas iestade vai
organizacija ir piedalijusies (skatit 4. jautdjumu 10. pielikuma un 11. attélu talak). 98,6% aptaujato
programma. Gandriz puse respondentu minéja Comenius (46,5%), kam seko Nordplus (33,8%),
Leonardo da Vinci (26,8%) un Erasmus (16,9%). Vismazak respondentu parstavétas iestades vai
organizacijas ir iesaistijusas savstarpéja sadarbibas aktivitatés arpus ES izglitibas programmam (5,6%).
Neliels respondentu Tpatsvars (4,2% gadijumu) izvéléjas ,cita atbilde”, nosaucot tddas programmas ka
Eiropa pilsoniem, Interreg un Comenius Regio.

11. attéls. Projektu koordinatoru iestades vai organizacijas daliba starptautiskas
pieredzes apmainas programmas un péc kuram programmam izsniegtas Europass
Mobilitates (4. un 5. jautajums, %)
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Talak tika precizéts, péc kuram starptautiskas pieredzes apmainas programmam respondentu iestadé vai
organizacija ir izsniegtas Europass Mobilitates (skattt 5. jautdjumu 10. pielikuma un 11. attélu ieprieks).
Mobilitates apliecinajums ir izsniegts péc dalibas Erasmus+ programmas projekta, ko varétu skaidrot ar
programmas parraugosas iestaddes noteikto obligato prasibu. Paréjas programmas tika minétas
ievérojami mazak reizes (jo, iespéjams, nebija vai nav formala prasiba pieprasit Europass Mobilitati) —
péc Leonardo da Vinci (19,7%) un Erasmus (16,9%). Visretdk Europass Mobilitates ir izsniegtas péc
savstarpéjas sadarbibas aktivitatém arpus ES izglitibas programmam (2,8%), Nordplus (4,2%) un
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Comenius (9,9%). Viens respondents, kas izvéléjas ,cita atbilde”, nosauca Interreg programmu.
Salldzinot aptaujas rezultatus 4. un 5. jautajuma, novérojams, ka respondentu iestades vai organizacijas
piedalas par 66,1% vairak starptautiskas pieredzes apmainas programmas neka nodrosSina projekta
daltbniekiem Europass Mobilitates apliecinajumus.

Neraugoties uz 8o starpibu, aptauja rezultati art liecina, ka lielaka dala aptaujato starptautisko projektu
koordinatoru (77,5%) pasi ir sanémusi Europass Mobilitates apliecinajumu (skatit 6. jautajumu 10.
pielikuma). Analiz€jot sikak, kuras iestddes vai organizacijas parstav respondenti, kas nav ieguvusi
Europass Mobilitati, jasecina, ka visvairak $adu respondentu bija no profesionalas vidéjas izglitibas
iestadem (38,9% gadijumu), savukart, no nevalstiskajam organizacijam vai sabiedribas ar ierobeZotu
atbildibu, akciju sabiedribas nebija neviens respondents. Proporcionali péc kopiga respondentu skaita pa
iestadém vai organizacijam, tieSi puse no aptaujatajiem augstskolu un sdkumskolu parstavjiem mingja, ka
nav sanémusi Europass Mobilitati, bet respondenti no pasvaldibas izglitibas parvaldes vai pieauguso
izglitibas centra 33,3% gadijumos nav sanémusi So dokumentu, no profesionalas vidéjas izglitibas
iestadem — 31,8% gadijumos un no pamatizglitibas iestadém — 22,2% gadijumos.

Nakamaja jautajuma tika noskaidrots respondentu vértéjums par Europass Mobilitates iegtSanas kartibas
sarezgitibu (skatit 7. jautdjumu 10. pielikuma). Vairums aptaujato starptautisko projektu koordinatoru
(88,7%) atbildéja, ka procedira ir ,loti vienkarsa” vai ,vienkarSa”. Saméra maz respondentu (11,3%)
pauda viedokli, ka iegi$anas kartiba ir ,sarezgita” vai ,|oti sarezgita”. Lielaka dala respondentu, kuriem
izsniegSanas procedira Skiet sarezgita parstdvéja kadu nevalstisko organizaciju (3 respondenti).
Jauzsver, ka 15. jautajuma viens no biezak izteiktajiem ierosinajumiem bija vienkarSot Europass

Mobilitates apliecindjuma izsniegSanas kartibu.

Sekojosaja jautajuma tika pétits, vai respondenti informé savas iestades vai organizacijas Europass
Mobilitates ieguvéjus par turpmako dokumenta praktisko pielietojumu (skatit 8. jautdjumu 10.
pielikuma). Vairums aptaujato starptautisko projektu koordinatoru (84,5%) sniedz sikaku informaciju par
8T dokumenta pielietojumu. Lielaka dala respondentu, kuri neinformé par Europass Mobilitates turpmako
izmantoSanu, parstavéja pamatizglitibas iestadi vai nevalstisko organizaciju (pa 25% katra mérka grupa).
Savukart negativu atbildi nesniedza neviens sakumskolas, sabiedribas ar ierobezotu atbildibu vai akciju
sabiedribas, pasvaldibas izglitibas parvaldes vai pieaugus$o izglitibas centra parstavis.

Péc tam respondenti pauda viedokli par uznemo$o partneru informétibu par Europass Mobilitati un tas
aizpildisanu (skatit 9. jautajumu 10. pielikuma). Apméram puse respondentu (52,1%) atbildéja, ka
uznemosie partneri ir ,Joti labi informéti” par Europass Mobilitati, savukart 39,4% respondentu noradija, ka
partneri ir ,vidégji informéti”, "dz ar to kopuma vairums respondentu uzskata, ka sadarbibas partneri ir
pietiekami pieredz&jusi un zinosi $aja jautdjuma. Neliels respondentu Tpatsvars atbildéja, ka partneri ir
,vaji informéti” (4,2%) vai ,nemaz nav informéti” (2,8%). Viens respondents izvéléjas ,cita atbilde” un
paskaidroja, ka nezina, vai partneri ir informéti par Europass Mobilitati. Tris respondenti, kuri izvéléjas
negativu atbildi, parstavéja pamatskolu, divi respondenti — augstskolu.

Nakamaja jautdjuma tika noskaidrots, kurs no starptautiskds sadarbibas partneriem aizpilda Europass
Mobilitdtes sadalu ,legitas prasmes Mobilitates pieredzes laika”, kurd tiek atspoguloti brauciena laika
sashiegtie maciSanas rezultati (skatit 10. jautdjumu 10. pielikuma). Aptaujas rezultati parada, ka
respondentu pieredze ir atSkiriga. Vérojama tendence, ka vairdk 5o sadalu aizpilda abi projekta partneri
(38% respondentu), taCu saméra lidzigs respondentu Tpatsvars atbildéja, ka informaciju par iegatajam
prasmém ieraksta uznemosais partneris (32,4%) un nosatoSais partneris (29,6%).

Aptauja tika peétits, vai respondentu parstavétas iestades izglitibas guvéji vai darbinieki piedalas art
vietéja méroga mobilitatés Latvijas teritorija (skatit 11. jautdjumu 10. pielikuma). Lielaka respondentu dala
(57,7%) atbildéja, ka to iestade vai organizacija nepiedalas vietéjos pieredzes apmainas braucienos,
tomeér bija saméra ievérojams respondentu Tpatsvars (33,8%), kuri sniedza apstiprinoSu atbildi. Savukart,
8,5% aptaujato starptautisko projektu koordinatoru nebija informéti par So jautajumu.

Nacionalajd Europass majaslapd ir pieejama video paméaciba un pieméri, ka aizpildit Europass
Mobilitates apliecindjumu, lai palidzétu starptautisko projektu koordinatoriem darba ka vienai no mérka
grupam, tapéc nakamaja jautdjuma tika noskaidrots, vai respondenti izmanto So tieSsaisté pieejamo
informaciju (skatit 12. jautajumu 10. pielikuma). Ar saméra nelielu parsvaru vairak respondentu (54,9%) ir
lietojusi video pamacibu un piemérus, I1dz ar to respondentu Tpatsvars, kuri nav izmantojusi Sos
informativos materialus, ir ievérojams — 45,1% aptaujato starptautisko projektu koordinatoru. Analizéjot
sikak respondentu sastavu, kuri atbildéja noliedzoSi, novérojams, ka video pamacibu un piemérus
neizmanto visi aptaujatie sabiedribas ar ierobezotu atbildibu vai akciju sabiedribas parstavji, 83,3%
augstskolu parstavji un puse pasvaldibas izglitibas parvaldes vai pieauguso izglitibas centra parstavju.
Tatad STm mérka grupam batu nepiecieSams sniegt vairak informacijas par NEC Tstenotajiem informativa
atbalsta pasakumiem.
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Sekojosaja jautajuma tika noskaidrots, vai un ka tiek novértétas un atzitas Europass Mobilitaté aprakstitie
sashiegtie macisSanas rezultati respondentu parstavétaja iestadé vai organizacija (skatit 13. jautajumu 10.
pielikuma un 12. attélu talak). Puse respondentu (50,7%) atbildéja, ka mobilitates laikd sasniegtie
macisanas rezultati tiek atziti ka profesionalas pilnveides dala, un saméra neliela respondentu dala
(15,5%) noradija, ka Sie maciSanas rezultati tiek uztverti ka dala no izglitibas programmas. levérojams
respondentu Tpatsvars (32,4%) miné&ja, ka Europass Mobilitdté aprakstitie maciSanas rezultati netiek
novértéti un atziti. 8,5% respondentu izvéléjas ,cita atbilde” un noradija, ka Europass Mobilitaté
aprakstitie maciSanas rezultati tiek atziti ka prakse vai tas dala (3 atbildes), Europass Mobilitate tiek
uztverts ka informativs dokuments par dalibu projekta (2 atbildes), vél pa vienai atbildei — informativs
dokuments par sasniegtajiem maciSanas rezultatiem un pieauguso neformala izglitiba. Gadijumos, kad
Europass Mobilitate tiek uztverta ka informativs dokuments, var pienemt, ka aprakstitie sasniegtie
maciSanas rezultati netiek novertéti un atziti. Analizéjot respondentu sastavu, kuri atbildéja, ka Europass
Mobilitate netiek novértéta un atzita, vislielakais respondentu Tpatsvars (35,3%) parstavéja visparéjas
vidéjas izglitibas iestades. Salidzinot ar kopéjo respondentu Tpatsvaru pa iestddém vai organizacijam,
puse no sakumskolu parstavjiem, 48% visparéjas vidéjas izglitibas iestdzu parstavju, 44,4%
pamatizglitibas iestazu parstavju un 33,3% pirmsskolas izgltibas iestdZzu parstavju noradija, ka
mobilitates laika sasniegtie macisanas rezultati netiek novertéti un atziti. Aptaujas rezultati parada, ka
kopuma visparéjas izglitibas iestddém ir salidzinoSi gritak (neka profesionalas izglitibas iestadém vai
augstskolam) ieklaut macibu procesa vai skolotaju talakizglitiba mobilitates laika apgutas zinasanas,
prasmes un kompetences, I1dz ar to bitu vairak uzmanibas japievéers atbalsta pasakumiem, lai palidzétu
8im iestadem pilnvertigak ieklaut macibu procesa mobilitates.

12. attels. Europass Mobilitates novérteSana un atziSana starptautisko projektu
koordinatoru iestadée vai organizacija (13. jautajums, %)
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Péc tam tika noskaidrots, vai respondenti ir piedalijuSies pasdkumos, kuros prezentaciju sniedz NEC
parstavis (skatit 14. jautdjumu 10. pielikuma). Lielaka dala respondentu (59,2%) ir piedalijuSies Sados
pasakumos. Respondentu lielaka dala, kuri nav apmekléjusi pasakumus ar NEC parstavja prezentaciju, ir
visparéjas videjas izglitibas iestazu parstavji (35,3% gadijumu). Savukart, salidzinot datus kopuma par
respondentiem pa iestddém vai organizacijam, neviens sabiedribas ar ierobezotu atbildibu vai akciju
sabiedribas parstavis, 55,6% gadijumu pamatizglitibas iestazu parstavji, puse no sakumskolu parstavjiem
un 48% gadijumu visparéjas videéjas izglitibas iestazu parstavji nav piedalijudies pasakumos, kuros
sniegta informacija par Europass. Lidz ar to So minéto iestdzu vai organizaciju parstavji bdtu aktivak
jaiesaista Europass informativajas aktivitatés.

Pédéja aptaujas jautajuma respondentiem bija iesp&ja sniegt ieteikumus Eiropas Komisijai un NEC
Europass dokumentu izmanto$anas uzlaboSanai (skatit 15. jautdjumu 10. pielikuma). Pavisam uz So
jautajumu atbildéja 15 respondenti (19 atbildes). 31,6% gadijumu respondenti izteica priekslikumus par
Europass dokumentu (galvenokart par Europass Mobilitati) statusu, pieméram, lai noteiktu formalas
prasibas, ka janoverté un jaatzist mobilitatés sasniegtie maciSanas rezultati. Vienads respondentu
Tpatsvars (26,3% gadijumu) ierosindja aktivak sniegt informaciju par Europass dokumentiem un to
pielietojumu (skolu vadibai, darba devéjiem) un vienkarSot un pilnveidot Europass Mobilitates
izsniegSanas kartibu. Respondenti arl izteica ierosindjumus par Europass dokumentu saturu (10,5%
gadijumu) un par Europass dokumentu dizainu (5,3% gadijumu).
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2.5. Darba deveéju aptauja

Darba devéju aptauju veica un rezultatus apkopoja arpakalpojuma sniedzéjs SIA ,Factum Interactive”,
saskanojot anketas saturu un aptaujas norisi ar NEC.

Darba devéju aptaujas mérkis bija izpétit respondentu vértéjumu par Europass dokumentiem, ka arT to
atpazistamibu Latvijas darba devéju vida. Aptauja tika ieklauti dazadu nozaru uznémumi ar vairak neka
50 darbiniekiem, kurus parstavéja vaditdji vai personala atlases specialisti, un kas izsludina vakances
vismaz reizi gada. Izlasé netika ieklauti finanSu pakalpojumu nozares uznémumi, juridiskie biroji, ka art
valsts kapitalsabiedribas, no budzeta finansétas iestades un organizacijas, biedribas, nodibindjumi un
nevalstiskas organizacijas. Lai kvalificétos dalibai aptauja, izlasé ieklauta uznémuma parstavim bija
jaatbilst vismaz vienam no kritérijiem: (a) uznémuma augstaka limena vaditajs vai (b) darba pienakumos
ietilpst jautajumi, kas saistiti ar amatu vakancu izsludinasanu, pieteikumu izvértéSanu un/vai darbinieku
atlasi.

Ka datu ieguves metode tika izmantota telefonintervija vai tieSsaistes anketa péc respondenta izvéles,
nodroSinot individualizétas saites uz anketu katram respondentam. Anketas dizains adaptéts
izmantoSanai telefonintervijam un aizpildei dazadas gala iekartas péc respondenta izvéles (dators,
planSetdators, viedtalrunis). TieSsaistes anketas gadijuma telefonisks kontakis izmantots péc
nepiecieSsamibas respondenta atbilstibas un/vai datu kvalitates kontrolei, paskaidrojumu un atbilzu
sniegSanai uz respondenta jautajumiem, atgadinajumiem vai atbilZu precizéSanai neskaidribu vai
nepilnigi aizpilditu anketu gadijuma. Telefonintervijas gadijuma respondents tika Iigts izmantot datoru vai
viedierici ar pieslégumu internetam vizualo pieméru apskatei. Divu Europass dokumentu (Europass CV
un Europass Valodu pase) atpazistamibas izpétei tika izmantoti vizuali pieméri (dokumentu paraugi
atbilstosi to pasSreizéjam dizainam), kurus respondenti pirms atbildes uz attiecigajiem jautdjumiem varéja
apldkot, izmantojot aptaujas vajadzibam izveidotas interneta saites. Aptaujas anketa sastavéja no
pieciem atlases jautdjumiem (darba devéja un respondenta atbilstibas kontrolei) un 24 aptaujas
jautajumiem, no kuriem 12 bija slégtie jautajumi, 8 slégto jautdjumu bloki un tris atvértie jautajumi
(aptaujas anketu skatit 5. pielikuma).

Pavisam darba devéju aptauja piedalijas 115 uznémumi (115 aizpilditas un talakai apstradei derigas
anketas). Aptaujas izlases izveidei izmantoti kontakti no izpilditaja datubazes, ka art kontakti no aptaujas
norises laika aktiviem vakancu sludingjumiem. Darba devéju aptaujas rezultati ir apkopoti 11. pielikuma.
Kopéjais sasniegto kontaktu skaits — 673, no kuriem 59 gadijumos sanemts atteikums piedalities aptauja,
103 neatbilda meérka grupas kritérijiem (21 valsts kapitalsabiedriba, 58 no budzeta finanséta
organizacijas, 7 nevalstiskas organizacijas, 17 cita veida/statusa organizacijas), 334 neatbilda darbinieku
skaita kritérijam (326 mazak ka 50 darbinieki, 8 gadijumos nebija atbildes par darbinieku skaitu), 14
neatbilda respondenta atlases kritérijiem (nav uznémuma vaditdji vai darbinieki, kuru pienakumos ietilpst
ar personala atlasi saistiti jautajumi), 10 neatbilda kritérijam par vakancu izsludindSanu (7 nav sludinajusi
vakances pédéjo 12 méneSu laikd, 3 nav sniegusi atbildi par vakandu izsludinaSanas biezumu), 38
sniedza nepilnigu aizpildi (partraukta intervija vai dalg&ji aizpildita anketa).

Saskana ar aptaujas rezultatiem (skatit 6. jautajumu 11. pielikuma un 13. attélu talak), lai pieteiktos uz
izsludinatu vakanci, visbiezak (69,6%) dzives gajuma apraksta iesniegS8ana tiek noteikta ka obligata
prasiba un pieteikumi bez §ada dokumenta netiek izskatiti. Paréjos gadijumos, kad CV iesniegSana nav
obligata, tas tomér tiek rekomendéts (24,3%), bet visai neliels ir gadijumu skaits (6,1%), kad CV
iesniegSana netiek prasita un izvéle iesniegt vai neiesniegt pilniba atstata pretendenta paSa zina. Citas
obligati iesniedzamas informacijas vidu biezak tiek prasiti profesionalo kvalifikaciju apliecinoSie dokumenti
(19,1% gadijumos obligati un 27,8% ieteicams), valodu prasmju pasnovértéjums (attiecigi 16,5% un
33,9%) un izglitibu apliecinoSi dokumenti (13% un 25,2%). SalidzinoSi retdk darba devéji pieprasa
motivacijas véstules (7,8% obligati, 40,9% vélams) vai atsauksmes (4,3% un 33%).
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13. attels. Aptaujato darba devéju prasibas pretendentiem par iesniedzamajiem
dokumentiem (6. jautajums, %)
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Aptaujatie darba deveji parsvara neizvirza TpaSas prasibas iesniegto dokumentu formai. Saskana ar
aptaujas rezultatiem vairakumam respondentu nav svarigi, lai darba kandidatu dzives gajuma apraksti —
24,3% respondentu atbildéja ,nemaz nav svarigi” un 47,8% respondentu atbildéja ,drizék nesvarigi” — vai
valodu prasmju pasnovértéjumi — 29,6% respondentu atbildéja ,nemaz nav svarigi” un 43,5%
respondentu atbildéja ,drizdk nesvarigi” — tiktu iesniegti kdda standartizétd forma (skatit 7. un 8.
jautajumus 11. pielikuma, ka arT 14. attélu talak).

14. attéls. Darba devéju prasibas par CV un valodu prasmju novértéjumu iesniegSanu
standartizéta forma (7. un 8. jautajums, %)

CcVv 24.3 47.8 25.2 2.6
Valodu prasmiju novértéjums 29.6 435 24.3 2.6
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Aptaujatie darba devéji noradija, ka parasti amatu pretendenti, piesakoties uz vakanci, iesniedz
(Europass) CV (80% respondentu). Paréjos Europass dokumentus pretendenti iesniedz ievérojami retak
— Europass Valodu Pasi (10,4% respondentu), Europass lIzglitibas dokumenta pielikumu (6,1%
respondentu), Europass Diploma pielikumu (4,3% respondentu) un Europass Mobilitate (0,9%
respondentu). Skatit 13. jautajumu 11. pielikuma un 15. attélu talak.
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15. attéls. Amatu pretendentu iesniegtie dokumenti (13. jautajums, %)
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Veértéjot pretendentu dzives gajumu (skatit 14. jautdjumu 11. pielikuma), lielako véribu darba devéji
pievérS pédéjo piecu gadu darba pieredzei (95% respondentu So informaciju noradija ka diezgan svarigu
vai loti svarigu). Talak péc svariguma seko iegata izglitiba (87%) un kursos, seminaros vai apmacibas
iegita papildu kvalifikacija (82%). SalidzinoSi mazaka nozime ir darba pieredzei pirms 6-10 gadiem
(72%), vél mazaka — senakai darba pieredzei pirms 10 un vairak gadiem (39%).

Prasmju vidi aptaujatajiem darba devéjiem svarigakads ir ar tieSajiem amata pienakumiem saistitas
prasmes (88% respondentu tas norada ka diezgan svarigas vai loti svarigas), talak seko valodu prasmes
(82%), komunikacijas prasmes (74%) un digitalas prasmes (71%). Savukart hobijiem vai valaspriekiem
kandidatu izvértéjuma ir visai maza loma, tos par svarigiem mingjusi tikai 24% respondentu (skatit 15.
jautajumu 11. pielikuma).

Lielaka dala aptaujas dalibnieku noradija, ka zina vai ir dzirdéjusi par Europass dokumentiem (skatit 9.
jautajumu 11. pielikuma), tomeér, jautati par konkrétiem dokumentiem, vairums respondentu mingja, ka ir
saskarusies tikai ar Europass CV (74,8%), krietni mazak ar Europass Valodu pasi (23,5%) un pavisam
nelielam Tpatsvaram respondentu (3-7%) ir bijusi pieredze ar citiem Europass dokumentiem (skatit 10.
jautajumu 11. pielikuma un 16. attélu talak).

16. attels. Darba devéju informétiba par Europass dokumentiem (10. jautajums, %)
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Jauzsver, ka minétie raditaji atspogulo atpazistamibu tikai péc nosaukuma. lzmantojot virzito
atpazistamibu (respondentiem tika dota iespéja iepazities ar dokumentu grafisku attélu), ieveérojami
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pieaug aptaujas dalibnieku skaits, kas sava praksé tomér ir saskarusies ar $adiem dokumentiem.
Kopéjais skaits, kas ir saskarusies ar Europass CV ir 92,2% (74,8% atpazist péc nosaukuma un 17,4%
péc dokumenta parauga aplikoSanas), bet ar Europass Valodu pasi — 48% respondentu (attiecigi 23%
un 25%).

Darba devéji atzinigi vérté pasreiz€jo Europass CV un Europass Valodu pases dokumentu formatu.
Saskana ar aptaujas datiem, respondentu skaits, kurus drizak vai nemaz neapmierina kads no aptauja
ieklautiem dokumentu raksturojumiem, t.i. dizains, noformé&ums, parskatamiba, informacijas
saprotamiba, informacijas apjoms un lietoSanas értums, neparsniedz 10-15% respondentu vértéjumos
par Europass CV un 15-21% respondentu — par Europass Valodu pasi (skatit 12. un 22. jautajumus 11.
pielikuma, ka arT 17. un 18. attélus talak).

17. attéls. Aptaujato darba devéju vértéjums par dazadiem Europass CV aspektiem (12.
jautajums, %)
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18. attels. Aptaujato darba deveju vertejums par dazadiem Europass Valodu pases
aspektiem (22. jautajums, %)
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Par iespéju darba meklétajiem sastadtt un izveidot Europass CV arf tieSsaisté zina vai ir dzirdéjusi 60%
aptaujas dalibnieku, kam ir bijusi saskare ar 8o dokumentu, bet par lidzigu Europass Valodu pases
izveides iespéju ir dzirdéjusi 38% no tiem respondentiem, kam bijusi saskare ar Valodu pasi (skatit 16. un
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23. jautdjumus 11. pielikuma). levérojami mazaks ir informéto skaits par darba devéjiem pieejamam
iespéjam — par Europass CV tieSsaistes risindjumu kandidatu CV salidzina8anai ir dzirdéjusi 17%, bet par
Europass XML tieSsaistes risinajumu cilvéku resursu administréSanai tikai 6% respondentu (skatit 17. un
19. jautdjumus 11. pielikuma). Péc tam, kad aptaujas gaitd respondenti bija uzzinajusi par pédégjiem
diviem minétajiem pakalpojumiem, ievérojama aptaujato darba devéju dala (44-49%) noradija uz vinu
parstavéto uznémumu potencialu ieinteresétibu $adu risindjumu izmantosana.

Ar Europass Diploma pielikumu ir saskaruSies 6% respondentu, par to dzirdéjusi 27%, bet 67%
respondentu nav informéti. Vértgjot prasibu amata kandidatiem [1dz ar izgltibas dokumentu iesniegt art
diploma pielikumu ar detalizétaku informaciju par absolvéto izglitibas programmu, ka loti svarigu vai
diezgan svarigu to vérté 29% aptaujas daltbnieku (skatit 10. un 24. jautajumus 11. pielikuma).

Nedaudz vairak ka katrs treSais no aptaujas dalibniekiem (38%) ir pazistams ar nacionalo Europass
majaslapu, tomér tikai 8% respondentu noradija, ka labi parzina vietnes saturu (skatit 25. jautajumu 11.
pielikuma). Tos, kas ir apmeklgjusi Europass majaslapu, pilntbd apmieringja gan vietnes dizains un
noforméjums, gan lietoSanas értums, informacijas apjoms un saprotamiba (,nemaz neapmierina" vai
,drizak neapmierina" atbilzu kopskaits nevienam no Siem aspektiem neparsniedz 5-7%) (skatit 26.
jautajumu 11. pielikuma).

Tikai neliela dala darba devéju (4%) ar darbinieku mekléSanu un vakanc¢u aizpildi saistitos jautajumus
pilntba uztic personala atlases agentiram. Parégjie to lielaka vai mazaka méra risina saviem spékiem —
46% respondentu dal&ji vai reiz€ém piesaista agentdras, bet 50% respondentu agentdru pakalpojumus
neizmanto (skatit 27. jautajumu 11. pielikuma).

2.6. Profesionalas izglitibas iestazu aptauja par Europass lzglitibas
dokumenta pielikumu

Profesionalas izgltibas iestazu (Pll) administracijas parstavju aptaujas mérkis bija izpétit izglitibas
iestazu pieredzi saistiba ar Europass lzglitibas dokumenta pielikuma izsniegSanu un lietoSanu Latvija. Lai
gan 8T dokumenta izsniegSana nav noteikta normativaja reguléjuma, atsevidkas profesionalas izglitibas
iestades to izsniedz saviem absolventiem kopa ar izglitibas dokumentiem.

Salidzinot ar citam mérka grupas aptaujas anketam, 81 aptauja bija saméra Tsa un specifiska. Aptaujas
anketa sastavéja no Cetriem jautajumiem, no kuriem tris bija atvértie jautajumi un viens — vairaku izvélu
jautajums (aptaujas anketu skatit 6. pielikuma). Viens jautajums bija veltits informacijas noskaidro$anai
par respondentiem (PIl nosaukums), tris jautdjumi — Europass lzglitibas dokumenta pielikuma
izsnieg8anas kartibai un saturam.

Aicinajums piedalities aptauja tieSsaisté tika nosutits uz 29 e-pasta adresém, t.i. dazadam Latvijas PII, un
pavisam sanemtas 13 atbildes, no kuram derigas bija 12. Nemot véra saméra nelielo atbilzu skaitu, NEC
papildus veica PII telefonaptauju, sazinoties ar visam PIl, par kuram ir pieejami dati Valsts izgltibas
informacijas sistéma (40 PII, kuras nebija atbildéjusas elektroniski). Telefonaptaujas rezultata tika iegitas
vél 39 atbildes.

Lielaka dala no aptaujatajam Pl atrodas Riga (21 iestade); devinas Pl parstavéja Latgali, seSas PII —
Rigas regionu un pa piecam Pll — Kurzemi, Zemgali un Vidzemi.

Vispirms aptauja tika noskaidrots, vai respondentu parstavéta PIl izsniedz absolventiem arT Europass
Izglttibas dokumenta pielikumu. No 51 aptaujas dalibnieka viena PIl atbildéja apstiprinosi: Profesionalas
izglitibas kompetences centrs ,Rigas Valsts tehnikums”.

Respondenti, kuri izsniedz So dokumentu, tika aicinati aprakstit, no kura gada izsniedz Europass
Izglttibas dokumenta pielikumu, kada ir kartiba un motivacija dokumenta izsniegSanai. Profesionalas
izglitibas kompetences centrs ,Rigas Valsts tehnikums” izsniedz Europass lzglitibas dokumenta
pielikumu no 2016.gada visiem saviem absolventiem kopad ar izglitibas dokumentiem. Viens no
galvenajiem iemesliem ir veicinat absolventu konkurétspé&ju darba tirgd, lai uzskataméa veida atspogulotu
vinu sasniegtos macisanas rezultatus.

Aptauja respondenta atsdtitais dokumenta paraugu izpétes rezultati liecina, ka dokumenta struktdra un
vizualais noformé&jums atbilst Europass tieSsaistes redaktora pieejamiem piemériem. Lai gan $aja
gadijuma netiek izmantots Europass logotips, ir pieejama atsauce uz Eiropas Padomes un Parlamenta
apstiprinatiem normativajiem aktiem, ka art Europass tieSsaistes redaktoru. Dokumentu paraugi (pieejami
gan latvieSu, gan anglu valoda) ietver seSas sadalas:

1. Kvalifikaciju apliecino§a dokumenta nosaukums (latvieSu valoda);
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Kvalifikaciju apliecino8a dokumenta nosaukuma tulkojums (anglu valoda);
Zinasanu un prasmiju raksturojums;
Profesijas, kuras var stradat kvalifikaciju apliecino§a dokumenta 1pasnieks;

Kvalifikaciju apliecino8a dokumenta raksturojums (informacija par izsniedzéjiestadi, izglitibas
programmas limeni un akreditaciju, vertéSanas sistemu, tiesibam uz talako izglitibu, galvenajiem
normativajiem aktiem u.c.);

6. Kvalifikaciju apliecino8a dokumenta iegtSanas veidi (informacija par izglitibas programmas
struktdru, ilgumu, uznems$anas nosacijumiem u.c.).

ok~ w N

Lai gan PII aptauja tika iegata informacija tikai par vienas iestades pieredzi saistiba ar Europass lzglitibas
dokumenta pielikuma izsnieg8anu, ST pétnieciska aktivitate bija vertiga, lai noskaidrotu esoSo situaciju.
Labas prakses piemérs bus noderigs, lai Latvija ieviestu So Europass dokumentu.
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3. Statistikas analize par majaslapu izmantoSanu

3.1. Nacionalas Europass majaslapas statistikas datu analize

Mérka grupu aptauju rezultati parada, ka respondentu informétiba par nacionalas Europass majaslapas
(www.europass.lv) piedavatajam iespéjam ir dazada, tacu lietoSanas biezuma vérojamas I[idzigas
tendences. Lai gan visvairak aptaujato karjeras konsultantu (36,5%) apmeklé $o majaslapu tikai reizi
pusgada, 76,4% karjeras konsultantu ieklautd informacija ir noderiga darba. Savukart, lielaka dala
aptaujato izgltibas guvéju (62,7%) nav apmekl€jusi Europass majaslapu. Lidzigs aptaujato Europass
Mobilitates ieguvéju Tpatsvars nav apmeklgjusi So majaslapu (35,1% respondentu) un apmeklé So
majaslapu reizi pusgada (34% respondentu). Tapat arT visvairak aptaujato darba devéju (78,3%) ir
informéti par Europass majaslapu, tatu nav to apmekléjusi. Mazliet vairak neka puse aptaujato
starptautisko projektu koordinatoru (54,9%) ir izmantojusi Europass majaslapa ievietoto video pamacibu
un pieméru Europass Mobilitates apliecinajuma aizpildisana.

Laika posma no 2013.gada Iidz 2018.gadam, par kuru ir pieejami statistikas dati, nacionala Europass
majaslapa ir tikusi apmekléta 480 388 reizu (skatit 2. tabulu). Neraugoties uz aptaujato mérka grupu
saméra reto majaslapas izmantoSanu, apmekléjumu skaits ir audzis par 26% vid&ji gada Iidz
2018.gadam, kad apmekléjumu skaits samazinajas par 3,6%, salidzindjuma ar 2017.gadu.

2. tabula. Nacionalas Europass majaslapas unikalo apmekléjumu skaits (2013.-2018.)

Gads Apmekléjumu skaits
2013 42 039
2014 57 922
2015 80672
2016 96 327
2017 103 570
2018 99 858
Kopa 480 388

Laika posméa no 2013.gada Iidz 2018.gadam nacionalo Europass majaslapu gada vidéji apmekl€jusi
98,3% jaunu apmeklétaju (skatit 3. tabulu), kas liecina par Nacionala Europass centra aktivitasu

bijis 1,54 mindte, un vidéjais sesiju skaits uz vienu lietotaju bija 1,37 reizes.

3. tabula. Statistika par nacionalas Europass majaslapas lietotajiem (2013.-2018.)

Gads Lietotaji Jauni lietotji viigij;:: (srf]?r:’a)‘s Viggiaiji: 'S'E;‘I’tt:’a
2013 31972 31 639 (99,0%) 2,00 1,31

2014 42 982 42 112 (98,0%) 1,52 1,35

2015 59 637 58 640 (98,3%) 1,42 1,35

2016 69 535 68 240 (98,1%) 1,42 1,39

2017 73 478 72 226 (98,3%) 1,45 1,41

2018 71641 70 233 (98,0%) 1,42 1,39

Kopa 349 245 343 090

Vidaji 98,3% 1,54 1,37
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Laika posma no 2016.gada Iidz 2018.gadam (pilni gadi, par kuriem attiecigas statistikas dati ir pieejami)
nacionalo Europass majaslapu 80,5% personu ir apmeklgjusi, izmantojot datoru, 17,4% personu —
izmantojot mobilo talruni un 2,1% personu — izmantojot planSetdatoru.

Korelacija starp Nacionald Europass centra aktivitatém un nacionalas majaslapas apmekléjumu ir grati
nosakama, jo apmekléjums darba dienas ir caurméra vienadi augsts. Vismazak apmekléjumu ir nedélas
nogalés.

3.2. Europass portala statistikas datu analize

Europass portals (www.europass.cedefop.europa.eu), kuru no 2005.gadam Iidz 2020.gada jdlijam
uzturéja Cedefop, ietvéra informaciju par Europass dokumentiem, ka ari tie$saistes redaktoru. Saja
tieSsaistes redaktora ikviens lietotajs 29 valodas varéja izveidot un atjaunot savu Europass CV, Europass
Valodas pasi, Motivacijas véstuli (no 2015.gada) un Eiropas prasmju pasi (no 2015.gada). Eiropas
prasmju pase ir elektronisku dokumentu portfolio, kas pievienojams Europass CV ka pielikums vai
izmantojams atseviski. Papildus, darba devéjiem un citam ieinteresétajam pusém bija iespéja izmantot
Europass sadarbspéju, kuras mérkis bija atbalstit CV, profilu un informacijas apmainu par darba un
maci$anas iespéjam, ka arT kvalifikacijam, tostarp digitali parakstitiem izgltitibas dokumentiem.

Lidzigus pakalpojumus nodroSina art jaund Eiropas Komisijas veidota tieSsaistes Europass platforma
(https://leuropa.eu/europass). Platforma vairs nepiedavas Europass Valodas pasi, toties papildus
Europass CV, Motivacijas véstulei, Diploma pielikumam, Kvalifikaciju apliecinoSa dokumenta pielikumam
un Europass Mobilitates dokumentam, tiks piedavats Europass profils, kura tiks saglabata visa ievadita
informacija, ka art platforma bls pieejamas macibu un darba iespéjas.

Europass portala apmekiéjums no Latvijas

Europass portals no Latvijas kop$ 2005.gada Iildz 2018.gadam ir apmekléts 1 231 044 reizu (skatit 4.
tabulu). Vidé€jais apmekléjums gada bijis 87 931 reize. 2018.gada apmekl€jumu skaits no Latvijas ir bijis
146 994. Salidzinot ar Lietuvu un Igauniju, apmekléjumu skaits 2018.gada no Lietuvas ir bijis par 1,2%
lielaks neka no Latvijas (148 822 reizes), bet no Latvijas — par 283,7% lielaks neka no Igaunijas (38 307
reizes).

4. tabula. Europass portala apmekléjumu skaits no Latvijas (2005.-2018.)

Gads Apmekléjumu skaits Pieaugums (%)
2005 9020
2006 20199 123,9
2007 25378 25,6
2008 35403 39,5
2009 63764 80,1
2010 74099 16,2
2011 88310 19,2
2012 79068 -10,5
2013 112218 41,9
2014 110732 -1,3
2015 155144 40,1
2016 161285 3,9
2017 149430 -7,3
2018 146994 -1,6
Kopa 1231044
Pieaugums Videji gada 87 931 reize | Vidéji gada par 28,4%
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Salidzinot ar citam valstim, aplidkotaja laika posma portala apmeklétaju skaits no Latvijas neparadas 20
valstu saraksta, no kuram vietne ir apmekléta visvairak. Kopuma visvairak lietotaju parstav ltaliju,
Portugali un Rumaniju.

TieSsaistes redaktora izveidotie CV

Saskana ar aptauju rezultatiem, visbiezak izmantotais pakalpojums tieSsaistes redaktora ir Europass CV
izveido$ana — 80,3% aptaujato karjeras konsultantu un 34,5% aptaujato izglitibas guvéju ir sagatavojusi
So Europass dokumentu tieSsaisté. Savukart, 55,7% aptaujato darba devéju ir informéti par iespéju
darba meklétajiem izveidot Europass CV tieSsaisté. Tadel, analizéjot Europass tieSsaistes redaktora
pieejamos statistikas datus, vispirms pétijuma gaita tika aplikota tieSsaistes redaktora izveidoto CV
skaita dinamika.

Aplikojot kopuma izveidoto dokumentu skaitu no Latvijas, jauzsver, ka visbiezak tieSsaistes redaktora ir
veidots Europass CV (86,6% gadijumu), péc tam seko Motivacijas véstule (10,1%), bet tieSsaisté
sagatavoto Eiropas prasmju pases (2,8%) un Valodas pases (0,5%) skaits ir salidzinosi neliels.

Neskatoties uz to, ka Europass portala apmekléjumu skaits no Latvijas 2017. un 2018.gada ir
samazingjies, salidzindjuma ar nepartraukto pieaugumu Iidz 2016.gadam, tieSsaistes redaktora no
2007.gada, kops kura statistikas dati ir pieejami, ITdz 2018.gadam, taja skaita ar1 2017. un 2018.gada,
izveidoto CV skaits no Latvijas visas valodas ir turpindjis pieaugt. Kopé€jais tieSsaistes redaktora no
Latvijas izveidoto Europass CV skaits laika posma no 2007.gada Iidz 2018.gadam ir 974 307 CV. Vidgji
gada tieSsaistes redaktora ir tikusi izveidoti 81 192 Europass CV ar 57,8% vidéjo pieaugumu gada. Sie
skaitli neatspogulo kopéjo izveidoto Europass CV skaitu, jo janem véra tas, ka Europass CV ir pieejams
un tiek veidots ari MS Word dokumenta formata, tacu $ada veida izveidotu CV skaitu nav iesp&jams
noteikt.

Viens no parametriem, par kuriem ir pieejami statistikas dati, ir vecuma grupa. Dati par vecumu tiek
grupéti piecas grupas — vecuma lidz 20 gadiem, vecuma no 21 Iidz 25 gadiem, vecuma no 26 [idz 30
gadiem, vecuma no 31 Iidz 35 gadiem un vecuma no 35 gadiem (skatit 5. tabulu). Dati par Europass
tieSsaistes redaktora Europass CV veidoju$o iedzivotaju vecumu pieejami tikai tiem redaktora lietotajiem,
kuri CV noradijusi savu dzimS8anas datumu. Sakot no 2012.gada, paradijas iespé&ja nenoradtt vecumu, un
CV skaits, kuros vecums nav noradits, ir strauji pieaudzis, t.i. sdkot no 0,4% CV 2012.gada Iidz 65,3%
CV 2018.gada. Kopuma aplikotaja laika posma gandriz pusé CV vecums nav noradits (48,5%), I1dz ar to
nav iesp&jams pilnvértigi analizét Sos datus.

5. tabula. TieSsaistes redaktora izveidotie CV no Latvijas pa vecuma grupam (2007.-2018.,
skaits, %)

Gads Kopé (pa N_av_ T.sk. Iidz | T.sk. 21- |T.sk. 26-30| T.sk. 31- va-il—rgll((.ké
gadiem) | noradits | 20 g.v. 25 g.v. g.v. 359g.v. 35 g.v.
2007 Skaits 2035 0 1148 529 173 73 112
% 100,0 0,0 56,4 26,0 8,5 3,6 55
2008 Skaits 7927 0 2186 3064 1013 606 1058
% 100,0 0,0 27,6 38,7 12,8 7,6 13,3
2009 Skaits 18539 0 4124 7283 2762 1488 2882
% 100,0 0,0 22,2 39,3 14,9 8,0 15,5
2010 Skaits 26499 0 5860 11284 3859 1611 3885
% 100,0 0,0 22,1 42,6 14,6 6,1 14,7
2011 Skaits 44965 0 10232 18076 7277 3018 6362
% 100,0 0,0 22,8 40,2 16,2 6,7 14,1
2012 Skaits 62175 264 15515 27112 8803 3478 7003
% 100,0 0,4 25,0 43,6 14,2 5,6 11,3
2013 Skaits 73379 24649 11371 22478 7508 2793 4580
% 100,0 33,6 15,5 30,6 10,2 3,8 6,2
2014 Skaits 92758 41234 10656 23163 8805 3341 5559
% 100,0 44,5 11,5 25,0 9,5 3,6 6,0

38



2015 Skaits 134665 79068 12527 23033 10824 4698 4515
% 100,0 58,7 9,3 171 8,0 3,5 34
2016 Skaits 158741 98694 11918 22769 12538 4106 8716
% 100,0 62,2 7,5 14,3 7,9 2,6 55
2017 Skaits 174416 112297 13989 20890 12749 5314 9177
% 100,0 64,4 8,0 12,0 7,3 3,0 53
2018 Skaits 178208 116385 14203 18335 13483 5832 9970
% 100,0 65,3 8,0 10,3 7,6 3,3 5,6
Kopa Skaits 974307 472591 113729 198016 89794 36358 63819
% 100,0 48,5 11,7 20,3 9,2 3,7 6,6

Vislielakais Europass tieSsaistes redaktora no Latvijas izveidoto Europass CV skaits laika posma no
2007.gada I1dz 2018.gadam ir bijis vecuma grupa no 21 lidz 25 gadiem (20,3%). ArT no visam valstim
kopa tieSsaistes redaktora izveidoto CV skaits vislielakais ir bijis $aja vecuma grupa. L1dzigs izveidoto CV
skaits bija vecuma Iidz 20 gadiem (11,7%) un no 26 Idz 30 gadiem (9,2%). Vismazak CV veidojusi
iedzivotaji vecuma no 31 Iidz 35 gadiem (3,7%) un vairak ka 35 gadus veci iedzivotaji (6,6%). lespg&jams,
CV veidotaju vecuma struktdra batiski atSkirtos, ja batu pieejami dati par visiem redaktora lietotajiem.

Salidzinot visu valstu raditajus pa vecuma grupam, seciba péc izveidoto CV skaita ir $ada: 1) no 21 Idz
25 gadiem; 2) no 26 Iidz 30 gadiem; 3) I1dz 20 gadiem; 4) vairak ka 35 gadi; 5) no 31 Iidz 35 gadiem.

Analizéjot tieSsaisté izveidotos CV péc dokumenta valodas, visvairak CV parasti tiek raditi anglu, italu un
portugalu valodas. Pieméram, salidzindjuma ar anglu valodu, 2018.gada latvieSu valoda tika sagatavoti
2,8% CV. Laika posma no 2007.gada Idz 2018.gadam Europass tieSsaistes redaktora no Latvijas visas
valodas izveidoti 974 307 Europass CV, no kuriem lielaka dala izveidoti latvieSu valoda (652 522 jeb
67% CV), kam seko anglu valoda izveidotie CV (311 455 jeb 32%), citas valodas izveidots saméra neliels
CV skaits (10 330 jeb 1,1%) (skatit 6. tabulu). LatvieSu valoda izveidotie CV visticamak tiek izmantoti
Latvija, IT1dz ar to var secinat, ka no Latvijas tieSsaistes redaktora izveidotie Europass CV tiek izmantoti
izglitiba un nodarbinatiba Latvija.

6. tabula. TieSsaistes redaktora izveidotie CV no Latvijas péc izmantotas valodas (2007.-
2018., skaits, %)

Gads KOP? (pa LatvieSu valoda | Anglu valoda | Citas valodas
gadiem) ’
Skaits 2035 1370 602 63
2007
% 100,0 67,3 29,6 31
Skaits 7927 5042 2696 189
2008
% 100,0 63,6 34,0 2,4
Skaits 18539 9893 8219 427
2009
% 100,0 53,4 44,3 2,3
2010 Skaits 26499 14289 11631 579
% 100,0 53,9 43,9 2,2
2011 Skaits 44965 28290 15392 1283
% 100,0 62,9 34,2 29
2012 Skaits 62175 40765 20246 1164
% 100,0 65,6 32,6 1,9
2013 Skaits 73379 50893 21571 915
% 100,0 69,4 29,4 1,2
2014 Skaits 92758 66669 25132 957
% 100,0 71,9 27,1 1,0
2015 Skaits 134665 94939 38527 1199
% 100,0 70,5 28,6 0,9
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2016 Skaits 158741 108854 48595 1292
% 100,0 68,6 30,6 0,8
2017 Skaits 174416 115998 57164 1254
% 100,0 66,5 32,8 0,7
2018 Skaits 178208 115520 61680 1008
% 100,0 64,8 34,6 0,6
Kopa Skaits 974307 652522 311455 10330
% 100,0 67,0 32,0 11

Jauzsver, ka kopéjais Europass tieSsaistes redaktora latvieSu valoda izveidoto Europass CV skaits ir
atskirigs no Latvijas izveidotajiem CV valsts valoda (skatit 7. tabulu). Analizétaja laika posma sagatavoto
CV skaits latvieSu valoda vienmeér ir bijis lielaks — 2007.gada pat par 67,4% latvieSu valoda veidotie CV ir
sagatavoti arpus valsts teritorijas, tacu, sakot no 2016.gada, starpiba ir saméra stabila, t.i. ap 35%. No
2007.gada Idz 2018.gadam pavisam latviski izveidoti 892 353 CV, kas ir par 239 831 CV vairak neka no
Latvijas latvieSu valoda izveidoto CV skaits, t.i. 26,9% latvieSu valoda izveidoto Europass CV $aja laika
posma ir veidoti arpus Latvijas.

7. tabula. TieSsaistes redaktora izveidotie CV latvieSu valoda (2007.-2018., skaits, %)

Gads Lat\_/ieéu i Latvieéu_ _vaI. Starpra, Starpiba,
valoda (kopa) | no Latvijas skaits %
2007 4200 1370 2830 67,4
2008 5870 5042 828 14,1
2009 10821 9893 928 8,6
2010 15649 14289 1360 8,7
2011 31252 28290 2962 9,5
2012 45986 40765 5221 11,4
2013 58327 50893 7434 12,7
2014 78278 66669 11609 14,8
2015 115105 94939 20166 17,5
2016 167869 108854 59015 35,2
2017 177501 115998 61503 34,6
2018 181495 115520 65975 36,4
Kopa 892353 652522 239831 26,9

Laika posma no 2007.gada I1dz 2018.gadam Europass tieSsaistes redaktora no Latvijas péc parametra
.Darba pieredze” visvairak CV ir izveidojusi iedzivotaji bez darba pieredzes (skatit 8. tabulu), t.i. sakot no
49,1% 2007.gada un 26,1% 2018.gada. Kopuma visvairak CV ir veidojusi iedzivotaji ar darba pieredzi
[1dz diviem gadiem (21,2%), kam seko lietotaji ar darba pieredzi no 3 lidz 5 gadiem (17,3%), no 6 [idz 10
gadiem (13,4%), no 11 Iidz 20 gadiem (9,6%), vairdk ka 20 gadi (7,3%). Var spriest, ka Europass
tieSsaistes redaktoru parsvara izmanto jauni cilvéki bez darba pieredzes, lai raditu savu pirmo dzives
gajuma aprakstu. Dati par visdm grupam liecina, ka izveidoto CV skaits samazinas, palielinoties darba
pieredzei. lespéjams, ka Siem datiem ir korelacija ar faktu, ka, pieaugot darba pieredzei, darbs tiek
mainits retdk un attiecigi nepiecieSamiba péc jauna vai atjauninata CV ir retaka. L1dzigi var pienemt, ka
iedzivotaji ar lielaku darba pieredzi atjauno savu dzives gajumu MS Word formata. Janorada, ka atSkiras
kopéjais izveidoto CV skaits no Latvijas pa gadiem un kopégjais CV skaits péc darba pieredzes;
iespéjams, ST sadala nav aizpildita.

8. tabula. TieSsaistes redaktora izveidotie CV no Latvijas péc darba pieredzes ilguma
(2007.-2018., skaits, %)

Gads

Nav
aizpildits

Bez darba
pieredzes

Lidz 2 g.

3-54g.

6-10 g.

11-20 g.

Vairak ka
204g.
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2007 108 Skaits 947 405 240 198 64 73
% 49,1 21,0 12,5 10,3 3,3 3,8
2008 46 Skaits 2562 1785 1285 1111 770 368
% 32,5 22,6 16,3 14,1 9,8 4,7
2009 67 Skaits 5097 3802 3247 2821 2218 1287
% 27,6 20,6 17,6 15,3 12,0 7,0
2010 101 Skaits 8219 4906 5148 3460 2840 1825
% 311 18,6 19,5 13,1 10,8 6,9
2011 552 Skaits 15692 7120 8247 6209 4168 2977
% 35,3 16,0 18,6 14,0 9,4 6,7
2012 639 Skaits 23989 11284 10005 7727 5238 3293
% 39,0 18,3 16,3 12,6 8,5 54
2013 -143 Skaits 31740 14292 11038 7841 5132 3479
% 43,2 19,4 15,0 10,7 7,0 4,7
2014 1607 Skaits 33013 19577 14509 11326 7415 5311
% 36,2 21,5 15,9 12,4 8,1 5,8
2015 12712 Skaits 37420 28509 21112 16922 10384 7606
% 30,7 23,4 17,3 13,9 8,5 6,2
2016 13422 Skaits 41476 33631 24960 19746 13785 11721
% 28,5 231 17,2 13,6 9,5 8,1
2017 14888 Skaits 43765 34465 29147 22182 16437 13532
% 27,4 21,6 18,3 13,9 10,3 8,5
2018 18411 Skaits 41729 33311 29059 22286 18647 14765
% 26,1 20,8 18,2 13,9 11,7 9,2
Kopa 62410 Skaits 285649 193087 157997 121829 87098 66237
% 31,3 21,2 17,3 13,4 9,6 7,3

Vél viens no kritérijiem, par kuru tieSsaistes redaktora ir pieejama statistika, ir CV veidotaju dzimums.
Tabula talak ir apkopoti dati par Europass CV veidotaju dzimumu no Latvijas no 2007.gada Iidz
2018.gadam. Aplukotaja laika posma Europass tieSsaistes redaktord no Latvijas Europass CV
izveidojusas 214 573 sievietes (22% lietotaju) un 223 044 virieSi (22,9%), tacu lielakaja dala CV, t.i.
536 733 dokumentu (55,1% lietotaju), dzimums nav bijis noradits. Analiz&jot dzimumu sadalijumu pa
gadiem, sakotnéji bija vérojama tendence, ka sievietes ir izveidojusas CV vairdk neka virieSi un dzimums
netika noradits atseviSkos gadijumos, pieméram, 2007.gada tieSsaisteé CV izveidoja 51,8% sievieSu,
41,7% virieSu un 6,5% gadijumu dzimums netika noradits. Ta&u, sakot ar 2013.gadu, lietotaju paradumi
mainijas — ievérojami pieauga lietotaju skaits, kuri nenoradija dzimumu, un samazinajas lietotaju skaits,
kuri izmantoja $o parametru. Ta rezultata lietotdju no Latvijas 1patsvars, kuri nav noradijusi dzimumu,
pieauga no 42,6% lietotaju 2013.gada Iidz 69,4% lietotaju 2018.gada.

9. tabula. TieSsaistes redaktora izveidotie CV no Latvijas péc dzimuma (2007.-2018.,
skaits, %)

Gads Sievietes Viriesi Nfi V. K°P? (pa
noradits gadiem)
Skaits 1054 849 132 2035
2007
% 51,8 41,7 6,5 100,0
Skaits 3931 3314 682 7927
2008
% 49,6 41,8 8,6 100,0
2009 Skaits 8235 8947 1357 18539
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% 44,4 48,3 7,3 100,0
2010 Skaits 11965 12234 2300 26499
% 45,2 46,2 8,7 100,0
2011 Skaits 21753 19412 3800 44965
% 48,4 43,2 8,5 100,0
2012 Skaits 28665 28254 5256 62175
% 46,1 45,4 8,5 100,0
2013 Skaits 20553 21539 31287 73379
% 28,0 29,4 42,6 100,0
2014 Skaits 21341 22111 49306 92758
% 23,0 23,8 53,2 100,0
2015 Skaits 22915 24465 87285 134665
% 17,0 18,2 64,8 100,0
2016 Skaits 23806 26098 108837 158741
% 15,0 16,4 68,6 100,0
2017 Skaits 24565 26987 122864 174416
% 14,1 15,5 70,4 100,0
2018 Skaits 25790 28834 123627 178251
% 14,5 16,2 69,4 100,0
Kopa Skaits 214573 223044 536733 974350
% 22,0 22,9 55,1 100,0

Europass CV veidotaju dzimumu sadaljums pa gadiem ir saméra [idzvertigs, vislielaka atSkiriba
vérojama 2007.gada (par 10,1% vairak sievietes), 2008.gada (par 7,8% vairak sievietes) un 2011.gada
(par 5,2% vairak sievietes). Paréjos gados ipatsvara starpiba pa dzimumiem ir neliela (mazak neka 2%);
parsvara virieSu Tpatsvars (iznemot iepriek8 minétos gadus un vél 2012.gadu), kuri ir noradijusi dzimumu,
ir nedaudz lielaks. Janorada, ka, pateicoties latvieSu valodas Tpatnibam, personas vards un uzvards
ietver pietiekamu informaciju, lai noteiktu CV autora dzimumu, tapéc arT o sadalu tieSsaistes redaktora
lietotaji no Latvijas var uzskatit par nebatisku. Tomér interesants fakts, ka tendence nenoradit dzimumu
izteikti paradijas, sakot no 2013.gada.

TieSsaistes redaktora ir pieejama statistika par 20 valstim, no kuram ir visvairak izveidoti CV (paréjas
valstis nav identificétas). Analizéjot Europass CV veidoSanu pa valstim, no 2007.gada lidz 2018.gadam
Latvija atrodas 20. vieta péc tieSsaisté izveidoto CV skaita (2018.gada — 18. vietd). Visvairak ST
dokumenta lietotaji kopuma ir no Italijas, Portugales un Rumanijas, tacu Lietuva un Igaunija neparadas $o
20 valstu saraksta. Péc konkréta valoda tiedsaisté izveidoto CV skaita aplukotaja laika posma latvieSu
valoda atrodas 15. vietd, kas ir salidzinoSi augsts raditajs. Visvairak CV ir sagatavoti anglu, italu un
portugalu valodas.

TieSsaistes redaktora izveidotas Valodu pases

Mérkauditoriju aptaujas iegltie rezultati liecina, ka iesp&ju sagatavot Europass Valodas pasi tieSsaisté ir
izmantojusi mazak respondentu nekd Europass CV, t.i. 27% aptaujato karjeras konsultantu un 6%
aptaujato izglitibas guvéju ir sagatavojusi So dokumentu Europass portala. Lidzigi ari mazak darba
devéju (38,2% respondentu), salidzinot ar CV, ir informéti par iespéju izveidot Europass Valodas pasi
tieSsaiste.

Europass tieSsaistes redaktora statistikas dati par kopuma izveidoto dokumentu skaitu no Latvijas
parada, ka Valodu pase analizétaja laika posma ir vismazak sagatavotais dokuments (0,5%), lai gan
2019.gada aptauja visretak tieSsaisté sagatavotais dokuments bija Eiropas prasmju pase. Laika posma
no 2013.gada Iidz 2018.gadam (agraki dati nav pieejami) Europass tieSsaistes redaktord no Latvijas
visds valodas izveidotas 5279 Valodu pases, no kuram visvairak izveidotas latvieSu valoda (3128 jeb
59,2%), kam seko dokumenti anglu valoda (2 074 jeb 39,3%) un neliels skaits citas valodas (77 jeb 1,5%)
(skattt 10. tabulu). Analizéjot statistikas datus pa gadiem, izveidoto Valodu pasu skaitam anglu valoda ir
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bijusi tendence pieaugt — no 28,6% dokumentu 2013.gada Iidz 43,7% dokumentu 2018.gada, tacu,
iespéjams, izveidoto dokumentu skaits pa valodam ir stabiliz€jies 2017.gada.

10. tabula. TieSsaistes redaktora izveidotas Valodu pases no Latvijas péc izmantotas
valodas (2013.-2018.)

Gads Visas valodas | LatvieSu valoda | Anglu valoda | Citas valodas
Skaits 42 30 12 0
2013
% 100,0 71,4 28,6 0,0
Skaits 589 363 213 13
2014
% 100,0 61,6 36,2 2,2
Skaits 558 395 154 9
2015
% 100,0 70,8 27,6 1,6
Skaits 1178 726 430 22
2016
% 100,0 61,6 36,5 1,9
Skaits 1450 796 626 28
2017
% 100,0 54,9 43,2 1,9
Skaits 1462 818 639 5
2018
% 100,0 56,0 43,7 0.3
_ Skaits 5279 3128 2074 77
Kopa
% 100,0 59,3 39,3 1,5

Analizéjot Valodu pases veidoSanu pa valstim, Latvija nav ieklauta 20 valstu saraksta (ne aplikotaja laika
posma, ne kdda no gadiem), no kuram ir visvairak sagatavots Sis dokuments. Kopuma (visa perioda)
visvairak Valodu pases veidotas no Italijas, Spanijas un Portugales. Savukart, kopuma péc tiedsaisté
veidota dokumenta valodas skaita zina latvieSu valoda atrodas 20. vieta (lietuvieSu — 18. vieta, igaunu —
22. vietd). 2018.gada latvieSu valoda ierindojas 16. vieta (lietuvieSu — 18. vieta, igaunu — 26. vietd) péc
izveidoto Valodu pasu skaita. Aplikotaja laika posma visvairak Valodu pases sagatavotas angliski, italiski
un vaciski.

Janem veéra tas, ka Valodu pases iesp&jams izveidot arTt MS Word dokumenta formata, bet par Sadi
izveidotam Valodu pasém dati nav pieejami. Turklat, valodas prasmju pasSnovértéjuma tabula ir ieklauta
Europass CV veidlapa, un, veidojot savu dzives aprakstu, redaktora lietotaji parsvara aizpilda informaciju
ar1 par savam valodas prasmém, Iidz ar to faktiskais tieSsaisté izveidoto Valodas pasu skaits ir ievérojami
lielaks.

TieSsaistes redaktora izveidotas Eiropas prasmju pases

2015.gada Europass tieSsaistes redaktora tika ieviesta iesp&ja izveidot Eiropas prasmju pasi —
elektronisku dokumentu portfolio, kas pievienojams Europass CV ka pielikums vai izmantojams atseviski.
Salidzinot ar citiem dokumentiem, ka parada 2019.gada veikto aptauju rezultati, Eiropas prasmju pasi
tieSsaisté ir izveidojusi vismazak respondentu — tikai 14,6% aptaujato karjeras konsultantu un 2,8%
aptaujato izglitibas guvéju.

Savukart, statistikas datu analize parada, ka Eiropas prasmju pase pétijuma analizétaja laika posma no
Latvijas ir izveidota 2,8% gadijumu no visiem pieejamiem dokumentiem (Valodas pase ir visretak
veidotais dokuments, turklat, ta ir bijusi pieejama ilgaku laiku). Laika posma no 2015.gada Iidz
2018.gadam tieSsaistes redaktora no Latvijas kopuma ir izveidotas 31 993 Eiropas prasmju pases (skatit
11. tabulu). Katru gadu izveidoto Eiropas prasmju pasu skaits ir pieaudzis par vidéji aptuveni 114%.
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11. tabula. TieSsaistes redaktora izveidoto Eiropas prasmju pases no Latvijas (2015.-
2018., skaits)

Latvijas vieta péec

Gads Skaits izveidoto dok. skaita

valstu topa
2015 1935 19. vieta
2016 7495 20. vieta
2017 10564 Nav ieklauta
2018 11999 20. vieta
Kopa 31993 20. vieta

Salidzinot izveidoto dokumentu skaitu pa valstim, ir pieejama statistika par 20 pasaules valstim, no kuram
ir visvairak sagatavotas Eiropas prasmju pases (paréjas ir apzimétas ar ,citas valstis”). Visvairak no
2013.gada Iidz 2018.gadam $is dokuments ir veidots no ltalijas, Portugales un Spanijas. Saja valstu topa
ir iekluvusi arT Latvija, lai gan kopuma tikai 20. vieta, tau, nemot véra iedzivotaju skaitu valst, tas ir
saméra labs raditajs. Janorada, ka aplikotaja laika posma ne Igaunija, ne Lietuva neparadas pie 20
valstim, no kuram ir visvairak izveidotas Eiropas prasmju pases. Savukart, péc tieSsaisté sagatavota
dokumenta valodas analizétaja laika posma latvieSu valoda ierindojas 14. vieta (lietuvieSu — 16. vieta,
igaunu — 26. vieta). 2018.gada latvieSu valoda 3aja saraksta atradas 17. vieta (lietuvieSu — 14. vieta,
igaunu — 26. vietd). Kopuma Eiropas prasmju pases visvairak sagatavotas anglu, itdlu un portugalu
valodas.

TieSsaistes redaktora izveidotas Motivacijas véstules

Sakot no 2015.gada, Europass tieSsaistes redaktora tiek piedavata iespéja izveidot Motivacijas véstuli,
kas ir kluvusi par salidzinoSi biezi izmantotu dokumentu. Saskana ar mérka grupu aptauju rezultatiem,
Motivacijas veéstules veidoSana tieSsaisté ir visvairak izmantotais pakalpojums péc Europass CV. 41%
aptaujato karjeras konsultantu un 20,6% aptaujato izglitibas guvéju ir sagatavojusi So Europass
dokumentu tieSsaisté. Jauzsver, ka tikai 7,8% aptaujato darba devéju noradija, ka Motivacijas véstules
iesniegSana, piesakoties vakancei, ir obligata prasiba (40,9% respondentu minéja, ka amatu
kandidatiem ir vélams CV pievienot So dokumentu).

Laika posma no 2015.gada Iidz 2018.gadam tieSsaistes redaktora no Latvijas pavisam ir izveidotas
113 639 Motivacijas vestules, kas ir tikai 10,1% no kopuma izveidotd Europass dokumentu skaita no
Latvijas. Katru gadu izveidoto Motivacijas véstulu skaits ir pieaudzis par vidé&ji aptuveni 121,3%. Visvairak
Motivacijas véstulu no Latvijas izveidotas latvieSu valoda (89 398 jeb 78,7%), kam seko anglu valoda
izveidotie dokumenti (23 627 jeb 20,8%), citas valodas sagatavots neliels Motivacijas vestulu skaits, t.i.
614 jeb 0,5% (skatit 12. tabulu). Salidzinot izveidoto dokumentu skaitu pa gadiem, sadalijums péc lietotas
valodas ir saméra stabils, lai gan angliski veidoto Motivacijas véstulu Tpatsvars no Latvijas aplikotaja
laika posma ir nedaudz pieaudzis. Var secinat, ka Europass tieSsaistes redaktora piedavatd Motivacijas
véstules forma Latvija parsvara tiek izmantota iekSzemes vajadzibam.

12. tabula. TieSsaistes redaktora izveidotas Motivacijas vestules péc izmantotas valodas
(2015.-2018., skaits, %)

Gads Visas valodas Latviesu Anglu Cltas_
valoda valoda valodas
Skaits 7038 5756 1273 9
2015
% 100,0 81,8 18,1 0,1
2016 Skaits 31039 25161 5771 107
% 100,0 81,1 18,6 0,3
2017 Skaits 37233 29096 7750 387
% 100,0 78,1 20,8 1,0
2018 Skaits 38329 29385 8833 111
% 100,0 76,7 23,0 0,3
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Skaits 113639
% 100,0

89398
78,7

23627
20,8

614
0,5

Kopa

Statistikas dati par izveidoto Motivacijas véstulu skaitu pa valstim liecina, ka no Latvijas ir sagatavoti
salidzinoSi daudz dokumentu — aplikotaja laika posma Latvija pa gadiem atrodas 11. vai 12. vieta
(kopuma 12. vieta). Valstu topa ir ieklautas 20 valstis, dati par citam valstim ir pieejami tikai apkopota
veida, neidentificéjot katru valsti. Kopuma visvairak Motivacijas véstules $aja laika posma ir izveidotas no
Italijas, Portugales un Vacijas. Savukart, dati par Lietuvu un Igauniju neparadas 20 valstu topa, Iidz ar to
kopuma sagatavoto dokumentu skaits no Latvijas ir ievérojams sasniegums. Péc veidoto dokumentu
valodas visa laika posma latvieSu valoda atrodas 11. vieta (lietuvieSu — 19. vieta, igaunu — 25. vieta).
Lidzigi dati ir pieejami par 2018.gadu. Kopuma visbiezak Motivacijas véstules sagatavotas ang|u, italu un
portugalu valodas.

Salidzinot tieSsaistes redaktora pieejamos statistikas datus pa Europass dokumentiem, visvairak
veidotais dokuments no Latvijas (un citam valstim) ir Europass CV, ta rezultata paréjo dokumentu
lietoSanas daudzums ir salidzinoSi neliels (skatit 13. tabulu). Vismazak no Latvijas veidotais dokuments ir
Europass Valodu pase (tikai 0,5%) un Eiropas prasmju pase (2,8%). Janem véra ar1 fakts, ka no
redaktora darbibas sdkuma bija pieejams CV un Valodu pase (statisku sdka apkopot vél vélak — CV no
2007.gada un Valodu pasei no 2013.gada), savukart paré€jie dokumenti tika ieviesti tikai 2015.gada. Lidz
ar to var secinat, ka Motivacijas véstule ir guvusi ievérojamu atpazistamibu salidzinoSi 1saka laika posma.

13. tabula. Kopuma tieSsaiste veidotie dokumenti no Latvijas (skaits, %)

Europass CV | Europass Valodu Eirpo;saes(g(r)eissrr_lju V(_a“g::lil\:i(;i(j;ss )
(2007.-2018.) | pase (2013.-2018.) 2018.) ' 2018.) ’
Skaits 974307 5279 31993 113639
% 86,6 0,5 2,8 10,1

Lai gan Latvija ir saméra neliels iedzivotaju skaits, salidzinot ar citam valstim, Europass tieSsaistes
redaktora lietotaju skaits no Latvijas ir ievérojams, neraugoties uz vajo portala apmekiéjumu skaitu no
Latvijas. Analizéjot Europass dokumentu veidoSanu pa valstim periodos, par kuriem ir pieejama
statistika, visaugstaka vieta 20 valstu saraksta péc veidoto dokumentu skaita Latvija atrodas Motivacijas
véstules gadijuma (12. vietd), batiski sasniegumi vérojami arT attieciba uz CV (20. vieta) un Eiropas
prasmju pasi (20. vieta). P&c tieSsaisté izveidoto dokumentu skaita noteikta valoda pétijuma laika posma,
par kuru ir pieejami dati, Motivacijas véstule latvieSu valoda ierindojas 11. vieta, Eiropas prasmju pase
latvie$u valoda atrodas 14. vieta, Europass CV — 15. vietd un Valodu pase — 20. vieta. Sie statistikas dati
apliecina, ka Latvijas iedzivotaju informétiba par Europass tieSsaistes redaktora pieejamiem
pakalpojumiem ir saméra augsta, ka art iedzivotaji salildzinoSi aktivi izmanto redaktoru, lai aprakstitu
savas zinaSanas, pieredzi un kvalifikacijas.
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4. Europass dokumentu atpazistamiba un izmantosana

Lai gan Europass dokumenti veido vienotu ietvaru ar kopigu mérki — uzskatami palidzét atspogulot
iedzlvotaju zinasanas, prasmes, kompetences un kvalifikacijas, — katram dokumentam nosactti ir savs
specifiskaks uzdevums, ka art mérka grupa. Viena no batiskakajam iezimém ir fakts, vai dokumentu var
veidot pats vai arT to izsniedz kada iestade. Ta rezultatd nepiecieSama atSkiriga pieeja dokumentu
ievieSana, ka arf informativo aktivitadu veidosana. Saja pétijluma zinojuma nodala ir apkopota informacija
no dazadiem avotiem, ka laika gaita ir ieviesti un lietoti Europass dokumenti, kads ir to normativais
reguléjums (ja tads pastav) Latvija, ka ar1 aplukoti labas prakses pieméri dokumentu lietoSana.

4.1. Europass CV

Europass CV ir visatpazistamakais un visplasak lietotais no visiem Europass dokumentiem, ko parada
gan tieSsaistes redaktora statistikas dati, gan mérkauditoriju aptauju rezultati.

Saskana ar 2011.gada pétijuma datiem Europass CV péc nosaukuma zindja 36% respondentu, péc
attéla — 33% respondentu. Biezak CV zinaja respondenti vecuma Iidz 30 gadiem, ka visbiezakais
Europass CV lietoS8anas mérkis (34% respondentu) bija darba tirgum gan Latvija, gan Eiropas Savieniba.

2019.gada aptauja dazadas mérka grupas Europass CV arT tika atzits ka visvairak zinamais dokuments,
t.i., 97,2% aptaujato karjeras konsultantu, 55,5% aptaujato izglitibas guvéju un 83% Europass Mobilitates
ieguvéju (kas ir pat mazliet lielaks 1patsvars, salidzinot ar respondentiem, kas ka zinamu dokumentu
atziméja Europass Mobilitati) atbildéja, ka ir informéti par Europass CV. Savukart, 32,4% izglitibas guvéju
ir sagatavojusi Europass CV. Lidzigi arT 74,8% aptaujato darba devéju zindja Europass CV un ir ar to
saskarusies, savukart 10,4% respondentu zindja Europass CV, bet nebija ar to saskaruSies. Paradot
dokumenta paraugu, ar to kopuma ir saskarusies 92,2% darba devéju.

Europass CV izveido$ana tieSsaistes redaktora art ir visbiezak izmantotais pakalpojums. Aptaujas
rezultati liecina, ka 80,3% aptaujato karjeras konsultantu un 34,5% aptaujato izglittbas guvéju ir
sagatavojusi Europass CV tieSsaisté, un 55,7% aptaujato darba devéju ir informéti par Sadu iespéju.
Vairums aptaujato karjeras konsultantu (90,4%) ir demonstréjusi saviem klientiem Europass CV
veidoSanu karjeras tieSsaistes redaktora. Turklat, lielakd dala aptaujato karjeras konsultantu (75,8%) ir
lietojusi Europass CV arT MS Word formata (vairak skatit 2. nodala).

Statistikas analizes rezultati paradija, ka laika posma no 2007.gada lidz 2018.gadam tie3saistes
redaktora izveidoto CV skaits no Latvijas visas valodas ir turpindjis pieaugt (vid&ji 57,8% pieaugums
gada). Kopéjais tieSsaistes redaktora no Latvijas izveidoto Europass CV skaits laika posma no 2007.gada
[ldz 2018.gadam ir 974 307 CV. Visvairak Saja laika posma CV ir sagatavojusi iedzivotaji vecuma grupa
no 21 Iidz 25 gadiem (skatit 3.2. nodalu).

Interneta pieejamo vakancu analize

2018.gada un 2019.gada pirmaja pusgada NEC veica Latvijas institiciju un organizaciju majaslapu
sadalas ,Vakances” izpéti, lai noskaidrotu kadas ir izvirzitds prasibas CV pieteikuma formai amata
kandidatiem. Nemot véra internetad ievietoto vakance sludindjuma Tslaicigo raksturu, izpéte tika veikta
periodiski, pienemot, ka, ja institlicija un organizacija konkrétaja izpétes perioda vakances sludindjuma
pieprasa CV iesniegt Europass forma, izsludinot péc laika jaunu vakanci, &1 prasiba saglabasies. Izpéte
tika veikta, apskatot katru Latvijas valsts institGciju (iestadi) un tas paklautiba esoSas institlcijas
(iestades) atseviSki. Latvijas Republikas Saeimas majaslapas” sadala ,Saites” ir minétas 26 Latvijas
valsts iestades, ieskaitot ministrijas.

SekojoSas iestades, kas uzskaititas Saeimas majaslapa, bija noradijusas, ka vélams dzives gajuma
aprakstu iesniegt Europass CV forma: Izglitibas un zinatnes ministrija, Ministru kabineta Valsts
kanceleja, Kultiras ministrija un tas tie$a padotibas iestade — Latvijas Nacionala biblioteéka, Tieslietu
ministrijas Tiesu administracija. Savukart Latvijas Republikas Saeimas, Latvijas Republikas Augstakas
tiesas, Labklajibas ministrijas Socialas integracijas valsts agentliras un lekslietu ministrijas tieSas
padotibas iestades Valsts policijas majaslapa ir prasiba iesniegt pieteikumu izsludinatajai amata vakancei
Europass CV forma (nav zinu par to, vai cita forma iesniegts CV tiek noraidits).

4 Latvijas Republikas Saeimas majaslapa, https://www.saeima.lv.
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Parskatot Latvijas augstakas izglitibas iestaZzu majaslapas izsludinatas vakances, ka prasiba dzives
gajumu iesniegt Europass forma ir S$adam augstakas izglitibas iestddém: Rigas Stradina universitatei
(akadémiskajam personalam), Latvijas sporta pedagogijas akadémijai, RISEBA, Daugavpils universitatei,
Latvijas Kultlras koledzai, Latvijas Kultiras akadémijai, Vidzemes augstskolai, Daugavpils Medicinas
koledzai. Transporta un sakaru institits amata izsludinatas vakances apraksta ka vélamu iesaka lietot
Europass CV formu.

No parskatitajam 119 Latvijas pasvaldibas majaslapam uz augstdkas kvalifikacijas amata vakancém
(pieméram, bdvinzenieris, jurists) Europass CV pieprasa $adas pasvaldibas: Gulbenes, Kraslavas,
Salacgrivas, Stopinu, Talsu, Aliksnes, Ventspils izglitibas parvaldé. Sajas pasas pasvaldibu méajaslapas
plasa klasta izsludinatajam vakancém skolotaja amatam dzives gajuma apraksts Europass forma netiek
pieprastts, jo pieteikumi jaiesniedz konkrétajai izglitibas iestadei.

Nodarbinatibas valsts agentﬂra5 sava majaslapa sadala ,Klientiem — Karjeras konsultacijas” piedava
iespéju aizpildit CV Europass forma ar saiti uz Europass nacionalo majaslapu.

Izlases kartiba izpétot Latvija popularako darba piedavajumu agentlru portalos (CV Market, CV.lv un
Nodarbinatibas valsts agentiras darba sludinajumus) publicétos vakan€u sludindjumus, lielaka dala
darba piedavajumu ir no sabiedribam ar ierobezotu atbildibu (SIA) un akciju sabiedribam (AS), kas
nepieprasa iesniegt noteiktas formas dzives gajumus. Nestrukturétas intervijas individuali darba deveéji
saistiba ar Europass CV lietoSanu vinu parstavétaja uznémuma pauda neitralu attieksmi, ka arT noradija,
ka Sadiem jautajumiem netiek pievérsta Tpasa uzmaniba. Ka viens no retajiem iznémumiem, kas pieprasa
iesniegt Europass CV, ir biedriba ,Patverums ,Dro$a maja™. Apskatitas tika art Latvijas dazadu nozaru
vadoSo uznémumu (pieméram, Latvijas Gaze, Latvenergo, Tet, LMT, Baltcom, Latvijas dzelzcels,
Starptautiska lidosta ,Riga”, Tele 2) majaslapas, tacu tajas nebija noteiktas Tpasas prasibas kandidatiem
iesniedzamajam formatam.

Sadu darba devéju nostaju apliecina art 2019.gada veiktas aptaujas rezultati, kura respondenti parsvara
neizvirza 1paSas prasibas iesniegto dokumentu formatam, t.i. 72,2% aptaujato darba devéju atbildgja
,nemaz nav svarigi’ vai ,drizak nesvarigi”’, ka pretendenti iesniegtu CV standartizéta forma.

Labas prakses pieméri Europass CV lietoSana Latvijas augstskolas

Istenojot informativas aktivitates, NEC gadu gaita ir sadarbojies ar daudzam izglitibas iestadém gan
shiedzot informéaciju izglitibas guvéjiem par Europass dokumentiem, gan piedaloties karjeras dienas, ka
arT sadarbojoties ar iestazu administraciju, lai sniegtu atbalstu k&du Europass tieSsaistes redaktora
pakalpojuma sistematiskai lietoSanai. Augstskolu majaslapas ievietoto vakanCu analize atklaja, ka dala
augstskolu pretendentiem pieprasa Europass CV. Tacu atseviSkas augstakas izglitibas iestadés ir veikta
virkne pasakumu, lai ieviestu tehniskus atbalsta risindjumus Europass CV izmantoSanai, lai personala
dzives gajums tiktu veidots un atjaunots tiessaistes redaktora. Saja pétijuma zinojuma aplakoti divi labas
prakses pieméri — Jazepa Vitola Latvijas Mizikas akadémija un Rigas Stradina universitate.

Jazepa Vitola Latvijas Mizikas akadémijas pieredze

Nemot véra Jazepa Vitola Latvijas Muzikas akadémijai (JVLMA) pieredzi tieSsaistes redaktora lietoSana,
NEC veica nestrukturétas intervijas ar JVLMA parstavjiem. Saskana ar interviju rezultatiem, 2017.gada
vairaki faktori rosindja JVLMA personala dalas vadibu pienemt Iémumu veidot personala CV Europass
formata:

= lai nebltu jagatavo specials CV akadémijai;
= lai batu vienots CV noformé&juma stils;

= |ai bGtu plasi izmantota CV forma;

= |ai tauprttu laika un papira resursus.

Lai pakapeniski realizétu Europass CV lietoSanu, iek3$€jos normativajos aktos un vakanéu (uz
akadémiskajiem amatiem) sludinajumos JVLMA pievienoja norades, ka CV jaiesniedz Europass forma.
Europass CV forma netika pilnveidota un pielagota JVLMA akadémiska personala specifikai, bet tika
integréta ar citiem dokumentiem, kas sniedz parskatu par pédéjo seSu gadu perioda radoso, zinatnisko,
pedagogisko darbu un profesionalo pilnveidi. Europass CV tiek pieprasits un izmantots gan personala
atlasé, gan darba snieguma noveértéjuma, gan personala atestacija.

Ka atzina JVLMA parstavis, sakotnéjo informaciju par Europass CV tika iegita, aizvien biezak visparéja

personala atlasé, iepazistoties ar pretendentu CV tieSi Europass formata. Par Europass CV iespé&jam
tieSsaisté pastastija kads kolégis, kur$ stradaja arT Latvijas Kultiras akadémija, kur Europass jau lietoja.

® Nodarbinatibas valsts agentlras majaslapa, http://www.nva.gov.lv.
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So kolégi bija iedvesmojusi Latvijas Kultiras akad&mijas pieredze, tapéc ierosinaja, lai intervéjama
uzzina ko vairak par Europass pakalpojumiem. 2016.gada nogalé Latvijas Kultiras akadémija tika
organizéts seminars, kura JVLMA parstave uzzinaja par Europass aizpildiS8anu tieSsaisté un tas Skita
patieSam vienkarsi. Péc tam intervéjama iepazistingja savu vadibu ar Europass tieSsaistes redaktoru, un
vadiba atbalstija ierosinajumu izmantot o riku akadémijas personala dzives gajumu aprakstiSanai.
2017.gada marta intervéjama organizéja JVLMA darbiniekiem seminaru, kura ievada vina pastastija par
CV meérki un uzdevumiem, savukart, ar Europass CV veidoSanu tieSsaisté iepazistindja NEC parstavis.
Tadéjadi kops$ 2017.gada JVLMA akadémiskajam personalam tiek prasits tika Europass formata CV.

2019.gada vairak ka 140 akadémiska personala parstavji ir sagatavojusi un iesniegusi CV Europass
formata, kas ir apméram 95% no visa akadémiska personala sastava, I1dz ar to JVLMA Europass CV tiek
izmantots diezgan aktivi. Akadémija mérktiecigi ir rosindjusi akadémisko personalu izmantot Europass
CV tieSsaistes redaktoru, lai sagatavotu vai papildinatu savus dzives aprakstus. Tie kolégi, kuri vél CV
nav iesniegusi, tiek mudinati un nepiecieSamibas gadijjuma viniem art tiek sniegts atbalsts CV
sagatavoSanai tieSsaisté. Papildus CV formai, JVLMA izmanto arT iespéju izveidot tikai Europass Valodu
pasi.

Rigas Stradina universitates pieredze

Vacot datus Sim pétijumam, NEC sazinajas Rigas Stradina universitates (RSU) parstavjiem, lai
nestrukturéta intervija uzzinatu vairak par universitates pieredzi, lietojot Europass dokumentus un
pakalpojumus. Interviju rezultati liecina, ka 2016.gadd RSU izveidoja docétaju Europass CV datubazi,
izmantojot Cedefop, kur$ tolaik bija Europass tieSsaistes redaktora uzturétajs, piedavato iespéju
sadarbspéjai. Sadarbspéja lauj jebkurai iestadei vai organizacijai, kas uztur savu elektronisko CV
datubazi, savietot to ar Europass tieSsaistes redaktoru.

RSU Europass CV datubazes izveides meérkis bija centralizéta, viegli pieejama un izmantojama All
akadémiska persondla dzives gajumu datubadze ar standartizétiem Europass CV, ko regulari var
atjauninat un papildinat un ko nav nepiecieSams uzturét papira veida. Visi CV tika saglabati Europass
formata ar mérki, lai tiktu lietots dokuments pieredzes un kvalifikacijas aprakstiSanai strukturétd un
saprotama veida, kas ir skaidri un vienkarsi saprotams Eiropa, ka art lai akadémiska personala dzives
gajumu aprakstl batu atbilsto§s MK noteikumos ,Studiju programmu licencéSanas noteikumi” (apstiprinati
14.07. 2015) definétajam prasibam. 2019.gada minétie MK noteikumi zaudé&ja spéku, savukart, MK
noteikumos® (apstiprinati 11.12.2018.) prasiba par CV Europass formatd ieklauta licencéSanas
dokumentu sagatavoSanas vadlinijas ar rekomendéjoSu raksturu.

RSU Europass CV datubaze tika izstradata piecos posmos:
1. Europass CV sagataves (parauga) izveide;

2. IT sisttmas un datubazes tehniska izveide, taja skaita importédanas, eksportéSanas,
sinhronizéSanas darbplismu izstrade (bibliotekas, personalvadibas, stud€joSo informacijas
sistéma, docétaju portals u.c.), un datu atteéloS8ana RSU majaslapas sadala ,Masu cilveki”;

3. anglu valodas versijas sagatavosana, t.sk. struktdrvientbu un amatu nosaukumu tulko$ana un
importéSana personalvadibas informacijas sistema;

4. Europass CV parvaldibas jautajumu risinaSana un macibu organizé8ana darbiniekiem, ka ar1
1slaiciga datu ievades specialistu piesaiste atbalsta sniegSanai pirmreizéjai CV izveidei;

5. pilnvértiga akadémiska personala Europass CV izveide no informacijas sisttmas esoSajiem un
manuali pievienotiem datiem, ka arT periodiska CV atjaunoSana.

RSU datubadzé Europass CV veidne tika pielagota akadémiska persondla dzives gajuma aprakstu
specifikai, papildinot tieSsaistes redaktora pieejamo Europass CV ar nepiecieSamajam sadalam:
talakizglitiba u.c. profesionalas pilnveides aktivitates, pétniecibas darbibas virzieni, patenti, izstradatas
studiju programmas, vaditas studiju programmas, izstradatie studiju kursi, vaditie studiju kursi, docétie
studiju kursi, pétniecisko darbu vadiSana, publikacijas, projekti, daliba biedribas un organizacijas,
apbalvojumi un atzintbas. Sobrid RSU CV datubazé gan latvie$u, gan anglu valoda ir izveidoti un tiek
uzturéti vairak neka 2000 dzives gajumi.

Europass CV datubazes izveides laikd RSU saskadras ar vairakiem izaicindjumiem, pieméram, CV
veidnes pielagoSana akadémiska personala plaSajam profesionalajam spektram, akadémiska personala
motivacijas veicind$ana, nepiecieSamiba ieguldit laiku un darbu, ievérojams sarezgitu datu apjoms

® MK noteikumi Nr. 408 »otudiju programmu licencéSanas noteikumi” (spékad no 30.07.2015. Iidz 1.01.2019.),
http://likumi.lv/ta/id/275563-studiju-programmu-licencesanas-noteikumi.
MK  noteikumi Nr. 795 ,Studiju programmu licencéSanas noteikumi” (spékd no 1.01.2019.),
https://likumi.lv/ta/id/303957-studiju-programmu-licencesanas-noteikumi.
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paraléli latvieSu un anglu valoda, datu atspoguloSanas procesu optimizéSana un datu kvalitates
nodroSinasana, tehnisko risinajumu savieto8ana ar RSU un Europass informacijas sistému.

Europass CV datubazes izveides procesa RSU atziméja arT vairakus batiskus ieguvumus: akadémiska
personala automatizéta un standartizétas formas CV izveide, aktualizéSana un uzglabasana; centralizéti,
sinhronizéjami aktualie dati par akadémisko personalu; ka arT optimizéts apkopoSanas process
(pasnovertéjuma zinojumi, licencéSana, akreditacija, akadémiska personala véléSanas, daliba projektos).

Veidojot CV datubazi, notika arT aktiva NEC parstavju iesaiste vairakos RSU rikotajos macibu seminaros
akadémiskajam, administrativajam un atbalsta personalam.

Citam iestadém un organizacijam, kas apsver iespéju Europass tieSsaistes redaktoru, RSU iesaka
izvértét vairakus aspektus:

= Datu un informacijas dinamika. Amatu izmainas akadémisko véléSanu procesa, ka arT saméra
bieza studiju informacijas maina rada nepiecieSamibu atjaunot CV biezak, ka tas vajadzigs
administrativajam personalam. Eso3a Europass CV datu struktiras specifikacija neparedz iespéju
datu vienibam pievienot tehnisko identifikatoru, kas l|autu noSkirt automatiski pievienotos no
lietotdja ievaditajiem datiem. Sobrid katra CV redigé$ana atmet lietotaja ievadito informaciju
automatizétajas sadalas, ka rezultata lietotaja ieguldijums ir spéka tikai Idz nakamajai CV
atjaunosanai.

= lespéja veidot CV vésturiskds versijas. RSU datubadzé nav nodroSinadta Sada iespéja, lai bez
papildu resursiem un analizes iegdtu aktualo darbinieka CV (datubazeé ir pieejama viena versija un
ta ir aktuala). Dazkart manuali redigétas informacijas atjauno$anai bitu noderigas agrakas CV
versijas, ka arT gadu gaita var bit noderigas iepriek$&jas CV redakcijas.

= Europass CV tieSsaistes redaktora jauno versiju ietekme uz pieejamo funkcionalitati. Pieméram,
péc RSU CV datubazes ievieSanas, tika veiktas izmainas Europass CV tieSsaistes redaktora
valodas izvélng, kas ietekmé&ja RSU CV datubazeé saglabata dokumenta valodu. Ta ka Sis izmainas
netika savlaicigi konstatétas, informacija RSU datubazé neatbilda instrukcijam un pamacibam.
Janem vérad tas, ka tamlidzigu izmainu ievieSana lietotajiem un datubdzes uzturétdjiem nav
iespéjas precizéjumiem, laiks pielagosanai u.c..

= Fotografiju ievietoSana rada tehniskas problémas CV redigésanai.

* Personala ka lietotaju izpratne. Ipasi nepiecieSams uzsvért, ka CV ietver personigu informaciju, par
kuras precizitati ir atbildigs pats darbinieks. CV datubaze ir paligs informacijas ieguvei konkrétas
CV sadalas, ka ari formats, kas nodroSina CV atspoguloSanu visiem vienota stila. Diemzél biezi
darbinieki sagaida, ka informacija pastavigi atjaunosies un tiks aktualizéta bez vinu turpméakas
iesaistes, ja jau informéacija ir administrativo struktdrvienibu riciba, Iidz ar to nepiecieSams
patstavigs informativs atbalsts personalam par datubazes iespéjam.

Abu augstskolu pieredze liecina, ka Europass tieSsaistes redaktors ir lietderigs instruments, lai atvieglotu
personala CV izveidoSanu un atjaunoSanu. Vienlaicigi dalai personala ir vajadzigs informativs atbalsts,
vismaz sakotnéja dokumenta izveidosana. Paslaik ir arT vairaki neatbildéti jautajumi saistiba ar jauna
Eiropas Komisijas veidotd Europass portala tehnisko funkcionalitati, lai augstskolu un citu institiciju
datubazes varétu sekmigi darboties, parejot no Cedefop uzturétas vietnes uz jauno portalu.

4.2. Europass Valodu pase

Europass Valodu pase Latvija tiek izmantota visai maz, salidzindjuma ar Europass CV, Europass
Mobilitati un Diploma pielikumu, lai gan aptauju rezultati parada, ka saméra daudzi respondenti ir
informéti par 8o dokumentu. Janem véra arf tas, ka valodu prasmju pasnovértéjuma tabula ir ieklauta CV
veidlapa, Idz ar to, iesp&jams, neapzinati Sis dokuments ir sagatavots vairak gadijumos. Europass
Valodu pasi ir izmantojusi iedzivotaji, valodu specialisti un valodu skolotaji.

2011.gada pétijuma Europass Valodu pasi péc nosaukuma zindja 18% aptaujas dalibnieku un péc attéla
— 10% respondentu. VisbieZzak Europass Valodu pasi zindja aptaujas dalibnieki vecuma lidz 30 gadiem,
tie, kas savu augstako izglitibas pakapi ieguvusi péc 2005.gada vai kuriem ir mobilitates pieredze.
Attieciba uz Europass Valodu pases lietoSanu — 15% respondentu, kuri pazina So dokumentu péc
nosaukuma vai attéla (t.i. 3% no visiem aptaujatajiem), ir to kaut reizi aizpildijusi. VisbieZzak Europass
Valodu pasi aizpildijusi aptaujatie 31-40 gadu vecuma, ka arT Riga vai Rigas regiona dzivojoSie. Lielaka
dala respondentu (58%), kuri bija aizpildijusi Europass Valodu pasi, So dokumentu nekad nav praktiski
izmantojusi (nosutijudi kadam), 26% respondentu — dokumentu izmantojusi vairakas reizes, tacu
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neregulari, 11% respondentu — izmantojusi tikai vienu reizi. Neliels respondentu Tpatsvars (5%) bija
izmantojusi aizpildito Valodu pasi vairakas reizes un regulari. Visbiezak Europass Valodu pase tika
izmantota, lai nosGtitu darba devéjam Latvija vai arzemés (attiecigi 63% un 50%), retdk — lai nosatitu
izgltibas iestadei Latvija vai arzemés (attiecigi 25% un 13%).

Saskana ar 2019.gada aptauju rezultatiem, Europass Valodu pase ir salidzinoSi atpazistams dokuments,
nakamais péc CV. Vairak nekd puse aptaujato karjeras konsultantu (55,1%) un piekta dala aptaujato
izglitibas guvéju (18,7%), ka art 33% Europass Mobilitates ieguvéju, t.i. lielakais respondentu Tpatsvars
péc tiem, kas zindja Europass CV un Mobilitati, atbildéja, ka zina So dokumentu. Savukart, mazak
respondentu noradija, ka to ir lietojusi — 8,3% aptaujato izglitibas guvéju. Gandriz puse aptaujato darba
devéju (46,1%) nezindja un nebija saskaruSies ar Europass Valodu Pasi (turklat vairumam darba devéju
(89,6%) amatu kandidati nebija iesnieguSi So dokumentu). Lidzigi arT puse aptaujato darba devéju
(49,6%) amatu pretendentiem neprasa iesniegt pasnovértejumu valodu prasmém, ka ari vairumam
respondentu (43,5%) atbildéja ar ,drizak nesvarigi”, vai valodu prasmju novértéjumi bdtu iesniegti
standartizéta forma.

lespéju sagatavot Europass Valodas pasi tieSsaisté ir izmantojusi mazak respondentu neka Europass
CV, ti. 27% aptaujato karjeras konsultantu un 6% aptaujato izglitibas guvéju. Lidzigi art mazak darba
devéju (38,2% respondentu), salidzinot ar CV, ir informéti par iespéju izveidot Europass Valodas pasi
tieSsaiste.

Europass tieSsaistes redaktora statistikas dati liecina, ka Valodu pase analizétaja laika posma ir vismazak
sagatavotais dokuments (0,5%) no Latvijas, lai gan 2019.gada aptauja visretak tieSsaisté sagatavotais
dokuments bija Eiropas prasmju pase. Laika posma no 2013.gada Iidz 2018.gadam Europass tieSsaistes
redaktora no Latvijas izveidotas 5279 Valodu pases, no kuram visvairdk izveidotas latvieSu valoda
(59,2%), kam seko dokumenti anglu valoda (39,3%) un neliels skaits citas valodas (1,5%).

Ta ka Valodu pase ir Eiropas valodu portfela pirma sastavdala un par Eiropas valodu portfeli atbildiga
iestade Latvija ir bijusi Valsts valodas agentiira, Nacionalais Europass centrs ir sadarbojies ar Valsts
valodas agentiru. Nacionalais Europass centrs ir arT informéjis valodu apmacibu pakalpojumu sniedzéjus
un valodu skolotajus par Europass Valodu pasi un sadarbojies ar izgltibas iestadém, Gétes instititu
Rig3, jaunieSu centriem u.c., lai veicinatu iedzivotaju informétibu par Europass Valodu pasi.

NEC ir veicis virkni atbalsta pasakumu, lai veicinatu Valodas pases lietoSanu Latvija. No 2005.gada Iidz
2020.gadam Europass Valodu pase nacionalaja Europass majaslapa ir bijusi pieejama aizpildidanai
Europass tieSsaistes redaktora un izveidoSanai MS Word formata ES dalibvalstu, ES kandidatvalstu, EEZ
un EBTA valstu valodas ka saites uz attiecigo vietni. Nacionalaja Europass majaslapa ir bijusi pieejama
MS Word formata veidlapa latvieSu valoda, vadlinijas aizpildi8anai vai izveidoSanai, k& arT un Europass
Valodu pases pieméri. 2009. un 2015.gada ir sagatavotas video pamacibas Europass Valodu pases
izveido3anai tieSsaistes redaktora, Sie video bija ievietoti nacionalaja Europass majaslapa.

No 2005. Iidz 2018.gadam nacionalaja Europass majaslapa ir bijusi pieejama saite uz Eiropas Padomes
izstradatajam Eiropas kopigajam pamatnostaddném valodu apguvei, Eiropas valodu portalu un Valsts
valodas agentiiras majaslapu.

No 2005.gada NEC regulari sagatavoja un izplatija informativos materialus par 3o dokumentu — bukleti ar
dokumenta pieméru un bukleti par Europass Valodu pasi ka vienu no Europass dokumentiem dazadam
mérkauditorijam. Sakot no 2005.gada, NEC regulari rikoja un piedalijas dazados pasadkumos, pieméram,
informativos seminaros karjeras konsultantiem un nodarbinatibas dienestiem, informéjot ieinteresétas
puses (pieméram, dazadas iestades un organizacijas, sadarbibas partnerus un potencialos lietotajus —
izglitibas guvéjus, darba meklétajus, bezdarbniekus — par Europass Valodu pasi kd vienu no Europass
dokumentiem. No 2005.gada NEC ir 1stenojis dazadas reklamas un komunikacijas aktivitates Europass
Valodu pases popularizéSanai — tikuSi ievietoti raksti laikrakstos, izveidots interneta banneris un ievietots
interneta, taja skaitd LatvieSu valodas agentlras majaslapa, izveidoti elektroniski materiali tieSsaistei un
Tpasi socialajiem tikliem.

Neraugoties uz Siem informativajiem atbalsta pasakumiem, Europass Valodu pases nozime nav atbilstoSi
novértéta vai ari tas uzdevums ir parak specifisks plaSdkam iedzivotaju lokam, lai to veidotu ka atseviSku
dokumentu. lzstradajot jaunas Europass platformas koncepciju, Eiropas Komisija rosinaja dalibvalstu
diskusiju (pieméram, Europass Konsultativas grupas sanaksmés, Europass fiklu sanaksmeés) par
Valodas pases nakotnes attistibas iesp&jam. Viens no apspriestajiem risinajumiem bija atstat Valodu pasi
tikai ka dalu no CV veidlapas, jo atseviSki Sis dokuments tiek lietots salidzinoSi maz ne tikai no Latvijas,
bet arT no citam valstim.Tomér diskusiju rezultatd tika nolemts Europass Valodu pasi neturpinat un
neieviest jaunaja platforma.
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4.3. Europass Mobilitate

Europass Mobilitate ir individuals apliecinajums personas iegutajam zinaSanam, prasmém un
kompetencém konkrétad laika perioda kdda no Eiropas Savienibas valstim (kandidatvalstim) macibu,
prakses vai darba nolikos. So dokumentu izsniedz organizacija vai iestade, kura ir nosatijusi savus
parstavjus pieredzes apmainas brauciena.

2019.gada mérkauditoriju aptaujas, iznemot ar PIl administracijas parstavjiem, bija ieklauti jautajumi par
Europass mobilitati, tacu divas aptaujas anketas bija specifiski veltitas Sim dokumentam — aptauja
Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéjiem un aptauja starptautisko projektu koordinatoriem.

Saskana ar aptauju rezultatiem, respondentiem Europass Mobilitate ir treSais zinamakais dokuments (péc
CV un Valodu pases), t.i. 32,6% karjeras konsultantu un 10,2% izglitibas guvéju (visvairak par So
dokumentu bija informéti PIl audzékni, vismazak — VII skoléni) atbildéja, ka zina Europass Mobilitati.
Savukart, tikai 79,8% aptaujatie Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéji noradija, ka ir informéti par
8o dokumentu (CV bija vairak zinams), lai gan visvairak karjeras konsultantu (29,8%) sava darba sniedz
informaciju par Europass Mobilitati. Tomér saméra neliels aptaujato izglitibas guvéju Tpatsvars (4,2%) ir
sanémusi Europass Mobilitati, tapéc nav parsteidzosi, ka lielaka dala aptaujato darba devéju (68,7%) nav
informéti par $o dokumentu un tikai viens darba devéjs noradija, ka pédéja laika amata pretendents,
pasakoties vakancei, ir iesniedzis Europass Mobilitates apliecinajumu.

Kopuma aptaujatie Europass Mobilitdtes apliecindjuma ieguvéji atzina, ka Sis dokuments ir praktiski
lietderigs (70% respondentu atbildéja, ka Europass Mobilitate ir ,loti lietderiga” vai ,lietderiga”). Visvairak
Europass Mobilitates apliecinajuma ieguvéju So dokumentu ir izmantojusi, formuléjot savas prasmes CV
(44,7%) vai piesakoties projektam (30,9%), vai art vispar nav izmantojusi (29,8%). Vairums starptautisko
projektu koordinatoru (84,5%) atbildéja, ka informé Europass Mobilitdtes apliecindjuma ieguvéjus par
turpmako dokumenta praktisko pielietojumu. Apméram puse aptaujato dokumenta ieguvéju (52,1%)
pauda viedokli, ka Europass Mobilitates apliecinajuma aprakstitas prasmes, zinaSanas un kompetences
pilna méra atspogulo brauciena laikd sasniegtos maciSanas rezultatus. Sikak visu aptauju rezultati
aprakstiti 2. nodala.

NEC Europass Mobilitates apliecinajumus Latvija registré no 2005.gada jlnija visiem, kas ir izteikusi $adu
vélésanos péc dalibas mobilitates projekta kada no Eiropas Savienibas valstim. Europass Mobilitates
apliecindjumam ir ierobezota pieeja, t.i. tas registraciju NEC var pieprasit un to var izsniegt tikai
organizacija. Lai gan Europass Mobilitates apliecindjuma veidlapu ir iesp&jams sanemt ikviena no 29 ES
oficidlajam valodam, Latvija mobilitatem tiek izmantota forma anglu valoda, jo ta visbiezak ir art
mobilitates pieredzes darba valoda. Europass Mobilitates apliecindjumu aizpilda partnerorganizacijas —
nosito$a un uznemo$ad  organizacija, kas iesaistitas mobilitites projektd. NEC registré visus
pieprasijumus Europass Mobilitates apliecingjumiem un katram aizpilditam un no partnerorganizaciju
pusém parakstitam apliecinajumam pieskir individudlu numuru. Organizacijas Europass Mobilitates
apliecindjumus var pieprasit ne tikai par eso$a gada mobilitati, bet arT par pagajuSo gadu mobilitatem.
Lidz ar to pieprasijumu skaits neatspogulo mobilitates procesu konkrétad gada ietvaros, k& ari mobilitates
dalibnieku skaitu.

Laika posma no 2005.gada lidz 2018.gadam 2157 sanemtie pieprasijumi no dazadam iestadém
(organizacijam) ir par 13808 personam, kam bija paredzéts izsniegt Europass Mobilitates apliecindjumus
(skatit 14. tabulu). Ta ka Latvija Europass Mobilitdtes apliecindjuma izsniegSanas procedira paredz
numurus Europass Mobilitates apliecindjumiem pieskirt uz pieprasijuma péc apliecindjuma aizpildiSanas
un parakstiSanas no uznemo3a un nositoSa partnera puses, 962 personu Europass Mobilitates
apliecinajumiem NEC numurus nav registréjis un pieskiris, kas liek secinat, ka tam nav izsniegti arT pasi
Europass Mobilitates apliecinajumi. Péc organizaciju dotas informéacijas ka galvenie iemesli, kapéc nav
izsniegtas Europass Mobilitatem, tiek minéti: pieprasijums tiek atsdtits par pagajuSo gadu mobilitatem,
bet uznemosie partneri vairs neatsaucas; pieprasijums tiek atsdtits parak savlaicigi (vairakus ménesus
pirms mobilitates brauciena) un mobilitates brauciens dazadu iemeslu dé| tiek atcelts.

14. tabula. Europass Mobilitates apliecinajumu pieprasijumu un pieskirto NEC numuru
skaits Latvija (2005.-2018.)

Pieprasijumu Pieskirto NEC

Gads . ’ -
skaits numuru skaits

2005 7 54

2006 31 217

2007 46 223
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2008 67 448
2009 115 626
2010 130 770
2011 159 969
2012 170 1020
2013 156 829
2014 167 966
2015 237 1288
2016 265 1623
2017 305 1835
2018 302 1813
Kopa 2157 12681

No 2005.gada Iidz 2018.gadam Europass Mobilitates apliecindjumus ir pieprasijusas 548 atseviSkas
Latvijas organizacijas (iestades), no tam 182 ir visparéjas izglitibas iestades (pirmsskolas, sakumskolas,
pamatskolas, vidusskolas, gimnazijas), 45 — profesionalas izglitibas iestades (profesionalas izglitibas
iestades, mizikas un makslas skolas), 30 — augstakas izglitibas iestaddes (universitates, koledzas,
augstskolas). Aptuveni puse no kopéja organizaciju skaita (291), kas pieprasijusas Europass Mobilitates
apliecinajumus, ir dazadas pasvaldibas, biedribas, izglitibas centri, SIA, fondi, asociacijas. Lielaka dala
izghtibas iestades, Tpasi profesionalas vidéjas izglitibas iestades, Europass Mobilitates apliecinajumu
pieprasijumus iesniedz regulari vairakus gadus péc kartas, un bieZi viena gada ietvaros tiek sanemti
vairaki pieprasijumi no vienas un tas pa3as iestades par katru atseviSku mobilitates pieredzi (braucienu).
Profesionalas izglitibas iestazu aktivo iesaisti mobilitatés parada ar statistikas dati (skatit 15. tabulu).

Lai gan Europass Mobilitates dokuments ir paredzéts, lai aprakstitu starptautisko pieredzi ka darba,
prakses, pieredzes apmainas, ta ar studiju apmainas programmas, kuras lieto kreditpunktu parneses
sisttmas (pieméram, ECTS), ieglto kreditpunktu atspoguloSanai, NEC Latvija no 2005.gada Iidz
2018.gadam nav sanémis nevienu pieprasijumu no augstakas izglitibas iestadém par Europass
Mobilitdtes apliecinajuma pieskirsanu studentiem studiju apmainas programmas ietvaros. Visi [[dz Sim
NEC sanemtie pieprasijumi (2005.-2018.) no augstakas izglitibas iestadém ir bijusi par Europass
Mobilitates apliecinajuma pieSkirSanu studentu praksém studiju programmas ietvaros.

Europass Mobilitates apliecinajuma unikalo numuru NEC sastdda péc Eiropas Komisijas izstradatas
rekomendacijas. Katrs apliecinajuma numurs ietver informacijas kodus par konkréto pieredzes apmainu:

= valsti, no kuras dodas mobilitate;

= Nacionala Europass centra numuru (ja viena valsti ir vairaki centri, kas pilda NEC funkcijas);
= mobilitates sakuma gadu;

= pieprasijuma numuru péc kartas, kam tiek pieskirti numuri;

= daltbnieka numuru péc kartas, kas piedalas konkrétaja mobilitate;

= valsti, kura notiek mobilitate;

= mobilitates veida kodu (30 — visparéjas izglitibas iestaZzu skolotdju macibu mobilitate, 31 —
profesionalas izgltibas iestdZu audzéknu un maceklu macibu mobilitate, 32 — profesionalas
izglitibas specialistu macibu mobilitate, 33 — augstakas izglitibas iestazu studentu macibu
mobilitate, 34 — augtakas izglitibas iestazu personald macibu mobilitate, 35 — pieauguso izgltibas
specialistu macibu mobilitate, 36 — visparéjas izglitibas iestdzu skolénu macibu mobilitate).

No 2005.gada Iidz 2013.gadam NEC Latvija pieSkira numurus tiem Europass Mobilitates
apliecindjumiem, kuru ieguvéji devuSies starptautiska pieredzé Eiropas Komisijas Mauazizglitibas
programmas apakS$programmu: Leonardo da Vinci (3896 apliecinajumi), Erasmus (884 apliecinajumi),
Comenius (961 apliecinadjumi), Grundtvig (30 apliecindjumi), ietvaros. No 2014.gada Iidz 2018.gadam
Erasmus+ programmas ietvaros pavisam ir piesSkirti 6375 numuri aizpilditiem Europass Mobilitates
apliecindjumiem. Tabula talak ir apkopoti izsniegto Europass Mobilitates apliecindjumu skaits pa
mobilitates veidiem Erasmus+ programma.
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PieSkirto Europass Mobilitates apliecindjumu skaits atSkiras pa izglitibas sektoriem un mérka grupam
(skatit 15. tabulu). Laika posma no 2014.gada Iidz 2018.gadam visvairak Mobilitates apliecindjuma
numuri pieskirti profesionalas izglitibas iestdZu audzéknu un maceklu macibu mobilitates daltbniekiem
(apméram puse no visiem dalibniekiem), savukart, vismazak numuru pieskirti augstakas izglitibas iestazu
persondla macibu mobilitates projektu dalibniekiem (1,4%). Nemot véra iepriekS minéto, visvairak
Mobilitates arT izsniegtas profesionalas izglitibas sektora parstavjiem, kam seko visparéjas izglitibas
sektors, bet vismazak apliecindjumus ir ieguvusi pieauguso izglitibas sektora parstaviji.

15. tabula. NEC izsniegto numuru skaits aizpilditiem Europass Mobilitates
apliecinajumiem (2014.-2018., skaits, %)

Izglitibas - . Europass Mobilitates o
sektors Mobilitates veids ieguvéju skaits %
Visparéja Skolotaju macibu mobilitate 1183 18,6
izgltiba Skolénu pieredzes apmaina 558 8,8
Profesionala Profesionalas izglttibas iestazu
izgltiba audzéknu un maceklu macibu 3089 48,5
mobilitate
Profesionalas izglitibas specialistu
macibu mobilitate 667 105
Augstaka Augstakas izglitibas iestazu studentu
e 97 2 539 8,5
izgltiba macibu mobilitate
Augstakas izglttibas iestazu
- - - e 91 14
personala macibu mobilitate
_Plez_:lyguso Pleay_g_uso izglttotaju macibu 248 3.9
izgltiba mobilitate
Kopa 6375 100,0

Ta ka Mazizgltibas programmu apakSprogrammas un Erasmus+ (macibu mobilitates) Latvija daléji
administré Valsts izglitibas attistibas agentdra (VIAA), kurai iesniedz projekta pieteikums, lai sanemtu
Eiropas Komisijas lidzfinanséjumu, VIAA projektu pieteikuma projektu iesniedz&ju institicijam ir
iestradajusi izvéles iespéju par Europass Mobilitates apliecindjumu izsniegSanu vai neizsnieg§anu
mobilitaté iesaistitajiem. Profesionalas izglitibas sektora iesaistitajiem VIAA ir noteikusi izsniegt Europass
Mobilitates apliecindjumu ka obligatu, kas ari izskaidro ievérojamo pieprasijumu skaitu Mobilitates
apliecindjumiem.

Saskana ar 2019.gada starptautisko projektu koordinatoru aptaujas rezultatiem, péc visiem Erasmus+
ietvaros rikotajiem braucieniem respondentu parstavéta iestdde vai organizacija ir izsniegusi Europass
Mobilitati; ievérojams respondentu Tpatsvars minéja, ka apliecinajumi izsniegti pé€c mobilitatém Leonardo
da Vinci (19,7%) un Erasmus (16,9%) programmu ietvaros. Lidzigas tendences atklaja Europass
Mobilitates ieguvéju aptauja — 98,9% respondentu ir piedalijusies Erasmus+ programmas ietvaros rikotos
pieredzes apmainas braucienos, kam seko Comenius (21,3%) un Nordplus (17%) programmas.

Latvijas iedzivotaji piedalds mobilitates projektos arm arpus ES izglitibas programmam (pieméram,
Nordplus, Interreg, NordProLink, ELFLA programma LEADER, savstarpéjas sadarbibas ligumi u.c.).
Laika posma no 2005. Iidz 2018.gadam pavisam ir izsniegts 561 apliecindjums mobilitdtém arpus ES
programmam.

NEC sava Europass Mobilitasu registra ir apkopojis informaciju par valstim, uz kuram devusies
Mobilitates ieguvéji (skatit 16. tabulu). Laika posma no 2005.gada Iidz 2018.gadam visvairak daltbnieku
mobilitates braucienos ir sttiti uz Vaciju, Italiju un Spaniju. Retaks gala mérkis ir bijusi Luksemburga un
Sveice.

16. tabula. Valstis, uz kuram devusSies mobilitates dalibnieki un kuriem izsniegts
Europass Mobilitates apliecinajums (2005.-2018.)

Mobilitates gala mérkis Dalibnieku skaits
Vacija 2391
Italija 1104
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Spanija 1071
Portugale 831
Lielbritanija 684
Lietuva 683
Somija 664
Igaunija 580
Francija 527
Malta 415
Polija 361
Danija 337
Griekija 334
Cehija 248
Bulgarija 241
Turcija 239
Zviedrija 228
Niderlande 221
Austrija 214
Norvégija 164
Slovénija 151
Islande 150
Rumanija 141
Kipra 135
Belgija 133
Ungarija 129
Slovakija 95
Horvatija 79
Trija 55
Zieme|makedonijas Republika 50
Sveice
Luksemburga

Saskana ar starptautisko projektu koordinatoru aptaujas rezultatiem, vairums respondentu (88,7%)
atbildéja, ka Europass Mobilitdtes ieguSanas proceddra ir ,loti vienkarsa” vai ,vienkar$a”. Vienlaicigi
respondenti ari izteica ierosindjumus, ka vajadzétu vienkarSot dokumenta izsniegSanas kartibu,
nodroS$inot automatisku apliecinajumu numuru pieskirS8anu, ka arT procedira varétu bt elektroniska.

Europass Mobilitate ir viens no dokumentiem, kas ir pieejams salidzinoSi specifiskai auditorijai —
pieredzes apmainas braucienu dalibniekiem, I1dz ar to 8T dokumenta lietoSana nav atkariga tikai no NEC
Tstenotajam informativajam aktivitdtém. Viens no bitiskakajiem rosinoSiem aspektiem ir valsti noteiktais
reguléjums, kas mobilitates projektu koordinatoriem uzliek par piendkumu dalibniekiem izsniegt Europass
Mobilitates apliecinajumu. Mérkauditoriju rezultati nav pietiekami, lai izdaritu visparigus secindjumus par
Europass Mobilitates nozimi darba tirga, tau 8T dokumenta lietoSana palidz uzskatama veida atspogulot
mobilitates dalibnieku sasniegtos macisanas rezultatus.

4.4. Europass Diploma pielikums

Europass Diploma pielikums ir viens no dokumentiem, kuru izsniedz izglitibas iestade, nevis veido ta
Tpadnieks. ST dokumenta atpazistamiba un lietoSana lield méra ir atkariga no valsti ieviestd normativa
reguléjuma. Viena no iezimém, izvértéjot 5T dokumenta atpazistamibu k& Europass ietvara sastavdalu, ir
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mérkauditoriju tendence to neuztvert k& Europass dokumentu. Lai gan Europass Diploma pielikums tiek
izsniegts kopa ar visiem augstakas izglitibas dokumentiem Latvija, tam nav Europass logotipa un tas
neietver skaidri pamanamas atsauces uz Europass.

Saskana ar 2019.gada mérkauditoriju aptauju rezultatiem, respondenti ir vairak informéti par Europass
CV, Valodu pasi un Mobilitati neka par Europass Diploma pielikumu, t.i. 20% karjeras konsultantu, 8,5%
izglitibas guvéju un 16% Europass Mobilitates ieguvéju atbildgja, ka zina So dokumentu. Salidzinot ar
citiem dokumentiem, par Europass Diploma pielikumu aptaujatie karjeras konsultanti informé mazak
(13,5% respondentu). Sis dokuments ir izsniegts nelielam aptaujato izglitibas guvéju Tpatsvaram (3,7%).
Lielakd dala aptaujato darba devéju (67%) nav informéti un nav saskaruSies ar Europass Diploma
pielikumu, turklat, parsvara darba devéji (95,7%) no pretendentiem, kas pieteikusies uz vakanci pédéja
gada laika, nav sanémusi So dokumentu. Vairums darba devéju (71,3%) pauda viedokli, ka viniem
,nemaz nav svarigi” vai ,drizak nesvarigi”’, lai amata kandidati saviem izglitibas dokumentiem pievienotu
art diploma pielikumu. Vairak aptauju rezultati aprakstiti 2. nodala.

Normativais requléjums Latvija

1999.gada Latvija vairakas augstskolas uzsaka izsniegt Diploma pielikumus. No 2004.gada Diploma
pielikums ir obligats visiem augstakas izglitibas dokumentiem, un visas augstakas izglitibas iestades
Latvija to izsniedz visiem absolventiem.

Diploma pielikuma saturu reglamenté Ministru kabineta noteikumu ,Kartiba, kada izsniedz valsts atzitus
augstako izgltibu apliecinoSus dokumentus” 7. pielikums8 (19.04.2013). Diploma pielikuma struktira
atbilst Eiropas Komisijas, Eiropas Padomes un Apvienoto Naciju lzglitibas, zinatnes un kultlras
organizacijas (UNESCO/CEPES) izveidotajam paraugam. Pielikums sagatavots, lai sniegtu objektivu
informaciju un nodrosinatu izglitibu apliecinoSu dokumentu akadémisku un profesionalu atzisanu.

Diploma pielikuma ir ieklautas zinas par diplomd minétds personas sekmigi absolvétads studiju
programmas batibu, [Tmeni, kontekstu, saturu un statusu. Taja neieklauj norades par izglitibu apliecinoSu
dokumentu novértéjumu un Iidzvértibu, ka arT ieteikumus ta atziSanai. Informaciju sniedz visas astonas
diploma pielikuma sadalas. Ja kada sadala informaciju nesniedz, norada iemeslu.

Latvija Diploma pielikums ir Izglitibas un zinatnes ministrijas parraudziba, un NEC uzdevumi attieciba uz
8o dokumentu ir veicinat Diploma pielikuma atpazistamibu ka vienu no Europass ietvara dokumentiem.
NEC dazados pasakumos un, izmantojot virkni kanalu, informé& sabiedribu par Diploma pielikuma
lietoSanu un priekSrocibam.

Seminars ,,Macisanas rezultati Diplomu pielikumos”

2016.gada 28. aprilt Riga Akadémiskas informacijas centrs rikoja darba seminaru augstskolu, koledZzu un
Izgltitibas un zinatnes ministrijas parstavjiem ,Maci8anas rezultati Diplomu pielikumos”, lai klatiené
diskutétu par studiju programmu maciSanas rezultatu skaidru un precizu atspoguloSanu Diplomu
pielikumos. Seminara meérkis bija rosinat diskusiju par maciSanas rezultatu ieklauSanu augstakas
izglitibas dokumentu Diplomu pielikumos, lai sagatavotu ieteikumus Izglittbas un zinatnes ministrijai par
Diploma pielikuma paraugu.

Seminara dalibnieki darba grupas apsprieda, ka formulét maciSanas rezultatus Diplomu pielikumos, kura
Diploma pielikuma sadala ieklaut maciSanas rezultatus un kads varétu bat ,ideald” Diploma pielikuma
paraugs. Seminara tika izvirziti $adi ierosinajumi par izmainam Diploma pielikuma:

= ,ldealais” diploma pielikums varétu bat vidgji 5-7 Ipp., latvieSu un anglu valoda.

= Nevajadzéetu Diploma pielikuma ieklaut 8. sadalu — izglitibas sistémas aprakstu, jo laika gaita kaut
kas var bt mainijies. Labak ielikt majaslapas saiti. ArT Sobrid Diploma pielikuma esoSais izglitibas
sisttmas shéma ir slikta kvalitaté, tadél, izdrukajot Diplomu pielikumus, attéls ir diezgan neskaidrs.

* Vajadzétu izveidot Diploma pielikumu paraugus ar skaidrojumiem, ko rakstit katra Diploma
pielikuma punkta. Sadas vadlinijas batu jaizstrada juristiem, lai tiktu ieveroti atbilstoSie normativi.

= Jarosina diskusija, vai Diploma pielikuma batu jaieklauj talakizglitibas ietvaros un seminaros
apgutie kursi, apjomu noradot kreditpunktos.

= Diploma pielikumos bitu vértigi studiju kursu apjomu izteikt ECTS kreditpunktos, jo Latvijas
kreditpunkti arvalstis var radit parpratumus.

 Ministru kabineta noteikumi Nr. 202 ,Kartiba, kada izsniedz valsts atzitus augstako izglttibu apliecinoSus
dokumentus”, 7. pielikums (spékd no 19.04.2013., pédéjie grozijumi spéka no 05.10.2018.).
https://likumi.lv/ta/id/256157-kartiba-kada-izsniedz-valsts-atzitus-augstako-izglitibu-apliecinosus-dokumentus.
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Diploma pielikums ir viens no Bolonas procesa instrumentiem, kuram ir ievérojama nozime starptautiskai
kvalifikaciju salidzina$anas veicinaganai, ka ari atzi$anai citds valstis. Sis dokuments ietver skaidru
informaciju par ta Tpasnieka apguto augstakas izglitibas programmu, par iegltajam zinaSanam, prasmém
un kompetencém. Neraugoties uz Diploma pielikuma atpazistamibu Eiropas augstakas izglitibas telpa,
iedzivotaju informétiba par So dokumentu k& Europass ietvara sastavdalu ir nepietiekama. Viens no
talakajiem NEC darbibas virzieniem ir attistit informativas aktivitates, sniedzot atbalstu gan augstakas
izgltibas iestadem, lai tas sagatavotu atbilstoSu Europass Diploma pielikuma saturu, gan art
iedzivotajiem, veicinot to izpratni par Europass Diploma pielikuma nozimi talakaja izglitibas un darba
karjera.

4.5. Europass lzglitibas dokumenta pielikums

Europass Izglitibas dokumenta pielikums ir dokuments, ko pievieno pamatizglitibas un vidéjas izglitibas
fmena profesionalas izglitibas dokumentam, lai papildinatu taja ieklauto informéaciju, padarot to vieglak
saprotamu, jo Tpasi darba devéjiem vai institdcijam arvalstis. So dokumentu sagatavo un izsniedz saviem
absolventiem profesionalas izglitibas iestade.

Lai gan Sis dokuments vél nav ieviests Latvija, 2019.gada mérka grupu aptaujas par to bija ieklauti vairaki
jautajumi. Salidzinot ar citiem Europass dokumentiem, Europass lzglitibas dokumenta pielikums ir
vismazak zinamais — 13,5% aptaujato karjeras konsultantu, 8,8% aptaujato izglitibas guvéju un 13,8%
aptaujato Mobilitates ieguvéju ir informéti par So dokumentu. Salidzinot ar citiem dokumentiem, par
Europass Diploma pielikumu aptaujatie karjeras konsultanti savus klientus informé vismazak (6,7%
respondentu). lzglitibas guvéju aptauja piedalijas loti neliels 8T dokumenta Tpasnieku Tpatsvars (2,9%),
kas nav parsteidzoSs aptaujas rezultats. Lielaka dala aptaujato darba devéju (62,6%) nebija informéti par
Europass Izglitibas dokumenta pielikumu, ka arm 93,9% darba devéju pédéja gada laika no amatu
pretendentiem, viniem piesakoties vakancei, nebija sanémusi Sada veida dokumentu. Sikak par aptauju
rezultatiem skatit 2. nodala.

Savas kompetences ietvaros NEC no 2005.gada nodroSina pieeju Europass lzglitibas dokumenta
pielikuma veidlapai un ieteikumiem ta aizpildiSanai visds Eiropas Savienibas valstu oficidlajas valsts
valodas tam Latvijas profesionalas izglitibas iestdadém, kas to pieprasa. NEC Tsteno So aktivitati gan ar
nacionalas Europass majaslapas starpniecibu, gan ari individualas konsultacijas.

2005.gada NEC sadarbiba ar lzglitibas un zinatnes ministriju (IZM) un Profesionalas izglitibas centru
(PIC) saka veidot rekomendacijas procediru Europass lzglitibas dokumenta pielikuma ievieSanai Latvija.
NEC koordinéja darba grupu, kas PIC vadiba izstradaja pilotprojektu Europass lzglitibas dokumenta
pielikuma piecam profesijam, nemot véra normativo reguléjumu un Europass lIzglitibas dokumenta
pielikuma vadiinijas. Sis pilotprojekts netika pabeigts, jo to partrauca jauna profesionalas izglitibas
reforma, kuras rezultata 2009.gada tika reorganizéts PIC, ieklaujot to Valsts izglitibas satura centra
(VISC).

2017.gada VISC, planojot ESF projekta SAM 8.5.2. ,NodroSinat profesionalas izglitibas atbilstibu
Eiropas kvalifikacijas ietvarstruktdrai” (16.12.2016.-31.12.2021.) ietvaros izstradat Europass Izglitibas
dokumenta pielikumu, iepazinas ar dokumenta struktru un citu valstu pieredzi. 2018.gada tika uzsakts
pirmais posms, kura iesaistitas puses (VISC, darba devéji, arodbiedribas) vienojas par dokumenta
struktdru un saturu. ArmT NEC sniedza informativu atbalstu $ajas diskusijas, daloties ar citu valstu pieredzi.
Diskusijas tika risinati vairaki jautajumi, pieméram, ka tulkot kvalifikacijas nosaukumu anglu valoda, kadu
avotu izmantot zinaSanu un prasmju aprakstiSanai u.c..

Otraja posma, kas notiek no 2019.gada, sadarbiba ar lzglitibas kvalitates valsts dienestu (IKVD), tika
izstradati dokumenta paraugi konkrétam kvalifikacijam (Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktiras 3.-4. limenis)
saskana ar attiecigo profesiju standartu prasibam. AtSkirlbd no citam valstim ir planots veidot
personalizétus Europass lzglitibas dokumenta pielikumus. Dokumenti tiek veidoti tikai latvieSu valoda, jo
projekta nebija paredzéti resursi to tulkodanai. Kopuma paredzets izstradat Europass lzglitibas
dokumenta pielikumus 224 profesijam.

Paslaik nav paredzéts veidot normativu reguléjumu Europass lzglitibas dokumenta pielikuma
izsnieg8anas kartibai. Viens no vél neatrisinatiem jautajumiem ir tieSsaistes vietne, kura varétu publicét
izstradatos pielikumus, lai tie batu pieejami profesionalas izglitibas iestdadém to sagatavo3anai un
izsnieg3anai.
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NEC rikotie pasakumi dokumenta ievieSanai

2006.gada 13. oktobrT NEC organizéja starptautisku konferenci ,Kvalifikaciju apliecinoSa dokumenta
pielikums” ar arvalstu ekspertu piedaliSanos, lai, izstradajot Europass lzglitibas dokumenta pielikumu
Latvija, nemtu véra to valstu pieredzi (Danija, Lietuva, Zviedrija), kur 8is dokuments jau bija ieviests.

2016.gada 31. maija NEC organizéja darba seminaru ,Europass pielikums kvalifikaciju apliecinoSam
dokumentam Latvija” visam ieinteresétajam pusém, lai atkartoti rosinatu diskusiju par dokumenta
ievieSanu Latvija. Seminara piedalijas parstavji no Akadémiskas informacijas centra, 1ZM, VISC, IKVD,
profesionalas izglitibas iestdadém, nozaru ekspertu padomém un darba devéji. Seminara dalibnieki pauda
pilnigu atbalstu ST dokumenta pilnvértigai ievieSanai Latvijas profesionalas izglitibas sistéma, vél jo vairak
tas Tpasi nepiecieSams, pieaugot profesionalas izglitibas absolventu starptautiskajai mobilitatei.

Darba seminara tika akcentéti katras iesaistitas puses viedoklis:

= |ZM atbalsta Europass Izglitibas dokumenta pielikuma ievieSanas Latvija talaku virzibu, jo ir liela
interese no profesionalas izglitibas iestazu audzekniem un citam ieinteresétajam pusém;

= VISC uzskata, ka jabat pieejamai informacijai par to, ko katrs specialists zina un prot, jo
kvalifikaciju nosaukumi atSkiras; javeido diskusija par 81 dokumenta saturu, cik detalizétam
zind8anu, prasmju un kompetencu aprakstam vajadzétu bat, nemot vérad darba devéju viedokli;
janem véra tas, ka dala no profesiju standartiem sen nav parstradata un Sobrid tiek izstradatas
modularas profesionalas izglitibas programmas; vienlaicigi dokumentam vajadzétu bat viegli
saprotamam un vienkarSam.

= Darba devéjs atbalsta Europass lzglitibas dokumenta pielikuma ietverto aprakstu ar nosacijumu,
ka taja ieklaujams arT prakses ilgums stundas.

= PIl uzsver Europass lIzglitibas dokumenta pielikuma bdtisko lomu jaunieSu konkurétspéjas
paaugstinasanai. Pirmo soli 8T dokumenta izveidoSana ir spéris Rigas Valsts tehnikums, kas no
2016.gada saviem absolventiem to izsniedz.

= Nozaru ekspertu padome pamato dokumenta nepiecieSamibu, ka, stradajot ar arvalstu partneriem,
81 veida pielikums tiek izsniegts jau sen, ieklaujot taja papildu modulus.

Seminara dalibnieku diskusijas rezultata tika uzsveérti vairaki ieguvumi Europass lzglitibas dokumenta
pielikuma ievieSanai Latvija:
= atvieglotu absolventu staSanos darba attiecibas;

= informacija par absolventa izieto praksi un gito profesionalo pieredzi ir svariga gan darba devéjiem
Latvija, gan arvalstis;

= dokuments sniegtu atbalstu Latvijas profesionalas izglitibas dokumentu atziSanai arvalstis, jo
nodrosinatu papildu informaciju diplomatzisanas ekspertiem.

2019.gada 29. augustd NEC kopa ar Latvijas kvalifikacijas ietvarstruktiras Naciondlo koordinacijas
punktu organizéja darba seminaru ,Europass un Latvijas kvalifikaciju ietvarstrukttra: Talakie soli”, lai ka
vienu no jautajumiem apspriestu Europass lzglitibas dokumenta pielikuma ievieSanu Latvija, pamatojoties
uz VISC 1stenoto projektu.

Seminara diskusija saistiba ar $o dokumentu pievérsas Sadiem jautajumiem:

= Diskusija par iemesliem, kapéc ir at3kirigi profesionalas izglitibas kvalifikaciju nosaukumu
atveidojumi anglu valoda VISC Tistenota ESF projekta ietvaros izstradatajos Europass lzglitibas
dokumenta pielikumos un Latvijas kvalifikaciju datubazé. Veidojot pielikumus, angliskie kvalifikaciju
nosaukumi tika saskanoti ar ESCO piedavato klasifikaciju (pamatojoties uz iepriekS veiktu
pétijumu, kura rezultati ir ieklauti Nozaru kvalifikaciju struktdras), ja ESCO nebija ieklauta konkréta
kvalifikacija, nosaukums tika tulkots burtiski. Latvijas kvalifikaciju datubazé parsvara kvalifikaciju
nosaukumi ir tulkoti atbilstoSi valodas normam, lai kvalifikacijas bitu atpazistamas, kd art ESCO
klasifikacija (kas vél ir izstrades stadija) ne vienmér ir pielagojama Latvijas kvalifikacijam.

= Latvijai vajadzetu veidot vienotas darba tirgus prognozes, lai varétu attistit precizaku izpratni par
profesiju klasifikaciju, kd ari par darba tirgl pieprasitajam prasmém. NepiecieSams veidot
zinatnisku pieeju profesionalas izglittbas metodologijai.

= Europass Izglittbas dokumenta pielikumos varétu rakstit abus angliskos nosaukumus — gan no
ESCO klasifikacijas, noradot avotu, gan tieSo tulkojumu, lai iedzivotajiem batu saprotamak. Nemot
véra kvalifikaciju dazadibu, nav iesp&jams izvairities no vairakiem nosaukumiem, jo vienu jédzienu
dazados kontekstos var izmantot atskirigi.
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= Latvijas konteksta ir vajadzigs lietot individualizétus Europass lzglitibas dokumenta pielikumus, jo
tie ir piesaistiti konkrétam izglitibas programmam un Sadu pieeju atbalsta darba deveji. I1zglitibas
iestadém ir iesp&ja atspogulot attiecigas kvalifikacijas Tpatnibas (specifiskas prasmes).

= Atjaunojot profesiju standartus, bidtu jaatjauno art attiecigais Europass lzglitibas dokumenta
pielikums; iespéjams, varétu izmantot atvérto datu programmataru.

= lesniedzot izmainas nozaru kvalifikaciju struktlru aprakstos, ekspertiem ir jaiesniedz arT tulkojumi
anglu valoda, ko varétu izmantot, atveidojot kvalifikaciju nosaukumus anglu valoda.

Diskusijas rezultata tika izdariti sekojoSi secinajumi:

= Lai varétu pilnvertigi izmantot Europass Izgltibas dokumenta pielikumu starptautiskaja mobilitate,
8is dokuments batu janodroSina art anglu valoda.

= Kamér vél nav pieejami Europass lzglitibas dokumenta pielikumu tulkojumi anglu valoda,
profesionalas izglitibas kvalifikacijas nosaukumiem vajadzibas gadijuma varétu ieklaut visus anglu
valoda pieejamos tulkojumus (gan no ESCO klasifikacijas, gan Nozaru kvalifikaciju struktdras, gan
burtisko tulkojumu).

= Lai nodro$inatu efektivu Europass lzglitibas dokumenta pielikuma atjaunind$anu nakotné, tika
minéti $adi risinajumi:
= automatiskas sistémas izveide (balstoties uz atvérto datu programmatiru), sasaistot profesijas
standartu un Europass Izglitibas dokumenta pielikumu datubazes;

= izmanot masSintulkoSanu, lai aktualizétu Europass lzglitibas dokumenta pielikumu ne vien
latviski, bet ari sveSvalodad (lai iedzivotdji varétu izmantot pielikumus starptautiskaja
mobilitaté);

» izmainu pieprasijumi un ievieSana tiek veikta automatizéti (latvieSu un anglu valoda).

Latvija ir veikti vairaki pasakumi, lai ieviestu Europass lzglitibas dokumenta pielikumu profesionalaja
izglitiba. lespéjams, tuvakaja laika Sie dokumenti tiks arT izsniegti profesionalas izgltibas kvalifikaciju
ieguvéjiem. Lidz ar to nakotné NEC ir vairék uzmanibas japievér§s sabiedribas informé3anas
pasakumiem, lai veicinatu So Europass Izglitibas dokumenta pielikuma atpazistamibu un lietoSanu.
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Secinajumi un ieteikumi

Pétljuma gaita, izmantojot vairakas metodes (avotu un statistikas analizi, mérka grupas aptaujas un
nestrukturétas intervijas) tika noskaidrots, kdda méra dazadas mérka grupas atpazist Europass
dokumentus un kadi ir So dokumentu lietoSanas paradumi. Pétijuma rezultati |ava izdarit vairakus
secinajumus, ka art ieteikumus talakajai NEC un EK darbibai par vairakam jomam.

Europass dokumentu atpazistamiba

Europass CV ir nemainigi visvairak zinamais un visplasak lietotais Europass dokuments Latvija. Darba
devéju aptauja parada, ka parsvara Europass dokumenti vispirms tiek asociéti ar Europass CV.

Europass Valodu pase Latvija tiek izmantota salidzinoSi maz, lai gan aptauju rezultati parada, ka tas ir
otrais atpazistamakais dokuments péc Europass CV. Jauzsver, ka valodu prasmju pasSnovértéjuma
tabula ir ieklauta CV veidlapa, Iidz ar to Sis dokuments realitaté tiek lietots vairak.

Nakamais zinamakais dokuments ir Europass Mobilitate, lai gan tas lietotaji ir specifiska sociala grupa, t.i.
pieredzes apmainas braucienu dalibnieki, tapéc arT T dokumenta izmantoSana ir diezgan ierobeZota. Lai
gan Europass Mobilitates apliecinajuma ieguvéju aptauja piedalijas tikai personas, kuram ir izsniegts Sis
dokuments, piektajai dalai respondentu nebija zinama Europass Mobilitate. Vismazak par So dokumentu
bija informéti visparéjas izgltibas iestaZzu skoléni un profesionalas izglitibas iestazu audzékni, ka art
visparéjas izglitibas iestazu skolotdji. lzglitibas guvéju nezinu par Europass Mobilitati dal&ji varétu
skaidrot ar faktu, ka Sis dokuments biezi tiek izsniegts absolventiem kopa ar izglitibas dokumentiem,
tomér personala neinformétiba par Europass Mobilitati ir parsteidzoSa.

No Latvija ieviestajiem dokumentiem Europass Diploma pielikums ir vismazak zinamais dokuments. Lai
arT ta izsniegSana Latvija augstakas izglitibas iestazu absolventiem ir obligata no 2004.gada un ta
struktdru atbilstosi Eiropas Komisijas, Eiropas Padomes un Apvienoto Naciju lzglitibas, zinatnes un
kultdras organizacijas (UNESCO/CEPES) izveidotajam paraugam reglamenté Ministru kabineta
noteikumu ,Kartiba, kada izsniedz valsts atzitus augstako izglitibu apliecinoSus dokumentus” 7. pielikums
(19.04.2013), iespejams, ka iedzivotaji to neuztver k& Europass dokumentu, jo tam nav Europass
logotipa un tas neietver skaidri pamanadmas atsauces uz Europass ietvaru. Lai gan 31 dokumenta
veiksmigai lietoSanai Latvija ir visi priekSnoteikumi (t.i. normativais reguléjums), aptauju rezultati parada,
ka darba tirgl Europass Diploma pielikuma nozime netiek pilnibad noveértéta.

Europass Izglitibas dokumenta pielikums ir vismazak zindmais dokuments; visticamak tadél, ka tas vel
nav ieviests Latvija. Europass Diploma pielikuma ievieSanu un izmanto8anu Latvijas augstakaja izglitiba
veicinaja Bolonas process, kura Latvija iesaistijas 1999.gada. Savukart, darbs pie Europass Izglitibas
dokumenta pielikuma ievieSanas tika uzsakts (ar partraukumiem) tikai péc Europass Iémuma
pienemSanas 2004.gada un pamata balstas tikai uz nacionalo izglitibas politikas iniciativu.

Izgltitibas guvéju aptaujas rezultati liek secinat, ka vairums aptaujato jaunieSu kopuma ir saméra vaji
informéti par Europass dokumentiem un tapéc tos arm neizmanto. lespéjams, $adus rezultatus varétu
skaidrot ar respondentu vecumu, jo parsvara jaunieSi 15 IJdz 17 gadu vecuma nav ekonomiski aktivi,
nepiesakas darba vai projektos. Tacu, planojot turpmakos informativos pasdkumus, 1paSa uzmaniba bitu
japievers vispargjas izgltibas iestaZzu skoléniem un skolotajiem, jo Sajas mérka grupas neinformétiba par
Europass dokumentiem un to uzdevumiem bija TpaSi ievérojama. Viens no parsteidzoSajiem rezultatiem
bija, ka arT neliels karjeras konsultantu Tpatsvars visparéjas izglitibas iestadés nezinaja nevienu Europass
dokumentu, l1dz ar to nevar pienemt, ka ST un citas mérkauditorijas ir pilniba informétas par Europass.
Karjeras konsultanti, starptautisko projektu koordinatori un skolotaji ir loti nozimigas meérkauditorijas
talakajiem NEC organizétajiem informativajiem pasakumiem, jo Sie specialisti var izplatit pladak
informaciju par Europass dokumentiem un pakalpojumiem.

Europass tieSsaistes redaktors

Europass tieSsaistes redaktors ir bijis nozimigs riks, kas veicinjis Europass dokumentu lietoSanu un
pieejamibu.

Europass CV izveido3ana tieSsaistes redaktora arT ir visplaSak zinamais un visbiezak izmantotais
pakalpojums gan Latvija, gan citds valstis, péc tam seko Motivacijas véstule, bet tieSsaisté sagatavoto
Eiropas prasmju pases un Valodas pases skaits ir salidzinoSi neliels. Nemot véra periodu, kura ir ieviesti
Sie tieSsaistes pakalpojumi, Motivacijas véstule 1saka laika ir guvusi iedzivotaju ievéribu, lai gan parsvara
aptaujatie darba deveji motivacijas véstules iesniegSanu nenosaka ka obligatu, piesakoties vakancei.
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Savukart, Valodas pase ir visretak tieSsaisté veidotais dokuments, lai gan ta ir bijusi pieejama ilgaku
laiku.

Salidzinot ar citam valstim, Latvijas iedzivotaji ir pietiekami aktivi lietojusi tieSsaistes redaktora
pakalpojumus. TieSsaistes redaktors tradicionali ir vairadk izmantots atseviSskas valstis — Italija,
Portugalé, Spanija, Rumanija un Vacija, Iidz ar to nakotné varétu vairak izpétit So valstu pieredzi un
Istenotos informativos pasakumus.

Vienlaicigi jauzsver, ka macibu nolikos ir batiski saglabat Europass dokumentus art MS Word format3,
1pasi Europass CV, jo projektu koordinatori, skolotaji un karjeras konsultanti darba izghtibas guvéjiem un
klientiem lieto ne tikai tieSsaisti.

Biezakas problemas dazadam mérkauditorijam darba ar Europass tieSsaistes redaktoru ir saistitas ar
lietotaju spéju precizi izvértét un formulét savas zinaSanas un prasmes, nevis ar rika tehniskajiem
risindjumiem. L1dz ar tieSsaistes redaktoru var uzskatit par lietotajiem draudzigu riku, vienlaicigi vairak
butu jatsteno atbalsta pasdkumi, kas palidzétu dazadam mérkauditorijam veiksmigak rakstiski atspogulot
savas zinasSanas, prasmes un kompetences.

Vairak nekd puse aptaujato izgltibas guvéju (vispargjas izglitibas iestdzu skoléni vél vairdk) nav
izmantojuSi Europass tieSsaistes redaktoru. No karjeras konsultantiem vairak par tieSsaistes redaktora
pakalpojumiem bitu jainformé specialisti visparéjas izglitibas iestadés, pasvaldibas un dazadas
organizacijas, ka art NVA. Lidz ar to jasecina, ka, neraugoties uz plaso tieSsaistes redaktora izmantoSanu
no Latvijas, ir jaturpina informét dazadas mérka grupas par jauno Europass platformu, ka arT jameklé
kontaktpunkti, iespéjams, bibliotekas un pasvaldibas, kas veicinatu informacijas izplatiSanu.

Europass tieSsaistes redaktors nodroSinaja arT sadarbspéjas funkcijas, par kuram mérkauditoriju
informétiba bija ievérojami mazaka, tacu gandriz puse aptaujato darba devéju noradija uz vinu parstavéto
uznémumu potencialu ieinteresétibu $adu risindjumu izmantoSana. P&tljuma gaita tika aplikoti arT labas
prakses pieméri augstakas izglitibas iestadés, kuras izmanto tieSsaistes redaktora sadarbspéju personala
CV datubazes izveido$anai un uzturé$anai. ST pieredze ir noderiga, lai rosinatu arf citas augstakas
izglitibas iestades apsvért iespéju izmantot sadarbspéjas funkcijas. Lai veicinatu plasaku $o pakalpojumu
izmantoSanu, nepiecieSams veidot mérktiecigaku informativo pasakumu stratégiju, stiprinot komunikaciju
ar lielajiem darba devéjiem. Pagaidam viens no neskaidrajiem jautajumiem ir par iepriek$€jo
sadarbspéjas risinajumu atspogulo$anu jaunaja Europass tieSsaistes platforma, tapéc pirms uzsakt
komunikacijas pasakumus Latvija Saja konteksta, nepiecieSams no EK sanemt skaidraku informaciju par
jaunajam tehniskajam prasibam.

Europass dokumentu lietosana

Informéjot iedzivotajus par Europass dokumentiem, bitu jaizpéta situacijas, kuras tiek veidoti dokumenti.
Visbiezak izglitibas guveéji ir veidojusi Europass dokumentus macibu procesa (1pasi skoléni un audzékni),
ka arT piesakoties darba (Tpasi studenti un audzékni), tadu vismazak respondentu Europass dokumentus
sagatavojusi karjeras konsultacijas. Var pienemt, ka nelielais respondentu ipatsvars, kas veidojusi
Europass dokumentus karjeras konsultacijas, ir saistits ar 81 pakalpojuma (ne)pieejamibu. Ta ka
aptaujatie studenti un audzékni ir gados vecaki neka skoléni, viniem ir lieladka pieredze veidot Europass
dokumentus, mekl€jot darbu. Ta ka skoléni un audzékni proporcionali vairak neka studenti ir veidojusi
Europass dokumentus macibu laika, var pienemt, ka pédéjos gados izglitibas procesa tiek vairak
apspriesti Europass dokumenti neka agrak, jo mazak studentiem ir $ada pieredze.

Lai rosinatu iedzivotajus izmantot Europass dokumentus, nepiecieSams uzsvért to priekSrocibas un
pielietojumu. Karjeras konsultanti un izglitibas guvéji pauda viedokli, ka Europass dokumentu
priekSrocibas ir to viegla lietoSana, jo ir gatava forma, ka arl to atpazistamiba visa ES. Visbiezak
aptaujatie izglitibas guveéji izmantoja Europass dokumentus, piesakoties darba, iesaistoties projekta vai
piesakoties macibam. Parsvara Europass Mobilitati tas ieguvéji lieto, formuléjot savas prasmes CV un
piesakoties projektam. Tacu, lai gan lielaka dala aptaujato izglitibas guvéju bija veidojusi kadu no
Europass dokumentiem, vairak nekd puse respondentu (ipasi skoléni) nav izmantojusi izveidotos
Europass dokumentus. Lidzigi ari vairums Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéji novérté
dokumenta praktisko lietderibu, tacu tre$a dala respondentu nav to talak izmantojusi.

Lai gan izsniegto Europass Mobilitdtes apliecinajumu skaits pieaug, batu jarosina iedzivotaju izpratne par
81 dokumenta pielietojumu, lai td izmantoSana bdtu jégpilna. Viens no izaicindjumiem ir mobilitaté
sashiegto maciSanas rezultatu (kas aprakstiti Europass Mobilitaté) apstiprindSana un atzidana. Puse
aptaujato starptautisko projektu koordinatoru noradija, ka mobilitates laikd (skolotaju) sasniegtie
macisanas rezultati tiek atziti ka profesionalas pilnveides dala, bet ievérojams respondentu Tpatsvars
(TpaSi no visparéjas vidéjas izgltibas iestadém) mingja, ka Europass Mobilitaté aprakstitie macisanas
rezultati netiek novertéti un atziti. Aptaujas rezultati parada, ka kopuma visparéjas izglitibas iestadéem ir
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salidzinoSi gratak (neka profesionalas izgltibas iestadém vai augstskolam) ieklaut macibu procesa vai
skolotaju talakizglitiba mobilitates laika apgitas zinasanas, prasmes un kompetences, [ldz ar to batu
vairak uzmanibas japievers atbalsta pasakumiem, lai palidz&tu Sim iestadém pilnvértigak ieklaut macibu
procesa mobilitates.

Pétijuma tika noskaidrots, ka Europass lzglitibas dokumenta pielikumu Latvija izsniedz tikai viena
profesionalas izglitibas iestade, lai veicinatu savu absolventu konkurétspéju darba tirgd. Sis izglitibas
iestades pieredze ir bitiska, lai atbalstitu dokumenta ievieSanu valstl.

Dokumentu pladakai lietoSanai ir vairaki batiski priekSnoteikumi. Pirmkart, dokumenta izsniegSana un
izmantoSana tiek reglamentéta. Europass Diploma pielikuma izsniegSanas kartibu Latvija nosaka
normativie akti, [[dz ar to Sis dokuments tiek pievienots visiem augstadkas izglitibas dokumentiem.
Europass Mobilitates apliecindjumi ir obligati jaizsniedz visiem profesionalas izglitibas pieredzes
apmainas braucienu dalibniekiem, jo tdda ir Valsts izglitibas attistibas agentlras ka Erasmus+
programmas parraugosas institlcijas prasiba. Dzives gajuma aprakstiSana, izmantojot Europass CV
veidlapu, tika reglamentéta augstakas izglitibas studiju virzienu un programmu licencéSana un
akreditacija. Tada veida iespé&jams veicinat Europass dokumentu lietoSanu, bet $adi pasakumi ne
vienmér nodroSina Europass dokumentu atpazistamibu un talaku praktisku izmantoSanu darba un
izghtibas karjera. Lidz ar to nepiecieSams turpinat informativos atbalsta pasdkumus art par tiem Europass
dokumentiem, kuru izsnieg3ana vai lietoSana tiek reglamentéta, lai to izmantoSana butu jegpilna un
noderiga.

Otrkart, dokumentu lietoSanai ir pieprasijums, pieméram, darba devéji var izvirzit Europass CV
iesniegSanu k& obligatu prasibu visiem amatu kandidatiem, iestade var noteikt prasibas dokumentu
formatam, k& darbiniekiem ir jaapraksta savas zinaSanas, prasmes, pieredze un kvalifikicijas. Sis
priek§noteikums var rosinat iedzivotdju informétibu par Europass dokumentiem, tacu vienlaicigi
nepiecieSams nodrosinat metodologisku atbalstu adekvatai dokumentu sagatavo$anai un atjaunosanai,
lai iedzivotaji pec iesp€jas precizak aprakstitu savas zinaSanas un pieredzi.

TresSkart, lai dokumenti tiku izmantoti, tiem ir jabat viegli pieejamiem un sagatavojamiem. Lai gan vairums
aptaujato starptautisko projektu koordinatoru Europass Mobilitates iegliSanas kartibu novértéja ka loti
vienkarSu vai vienkarSu, respondenti ari izteica ierosinajumus, ka vajadzétu vienkarSot dokumenta
izsniegSanas kartibu, nodrosinot automatisku apliecindjumu numuru pieskirsanu, ka art procedira varétu
bat elektroniska. Europass dokumentu lietoSanai nav jabut nepartrauktai un nav nepiecieSams panakt
visaugstakos dokumentu sagatavoSanas raditajus tieSsaistes platforma, bet iedzivotajiem jabat
pietiekami informétiem, lai atbilsto8as dzives situacijas varétu izmantot Europass dokumentus. Viens no
izaicinajumiem, kuram Vel ir jameklé risinajumi, 3aja konteksta ir nodroSinat Europass dokumentu
pieejamibu visiem iedzivotajiem, 1pasi sociali nelabvéligam grupam, kurdm var bt nepietiekamas
digitdlas prasmes un/vai nepieejami IKT resursi. V&l izaicinajums ir iedzivotaju spéja skaidri un precizi
formulét savas zind8anas, prasmes, kompetences un kvalifikacijas, kas varétu bat saistits ar izglitibas
iestaZu pieeju toposSo un esodo izglitibas guvéju informéSanu par izglitibas programma apgtstamajam
zina8anam, prasmém un kompetencém, ka art karjeras konsultaciju visa midza garuma pieejamibu.

Informacijas avoti par Europass

Laika gaita NEC ir izveidojis un attistijis vairakus informéacijas kanalus (majaslapa, socialie tikli, reklamas
masu médijos, seminari, karjeras dienas u.c.), lai informétu dazadas iedzivotaju grupas par Europass
dokumentiem un pakalpojumiem. P&tijuma bija bdtiski noskaidrot, kuri no Siem kanaliem ir bijusi lietderigi.
Karjeras konsultantu aptaujas rezultati parada, ka visbatiskakie informacijas avoti par Europass ir
seminari un konferences, informativie materiali, ka ari internets. Pasakumi vairak svarigi ir Pll karjeras
konsultantiem, vismazak — karjeras konsultantiem pasvaldibas vai citas organizacijas. Vairums aptaujato
karjeras konsultantu nav apmeklgjusi S8adus pasakumus. Nemot véra aptaujas rezultatus, butu vairak
jariko pasakumi karjeras konsultantiem pasvaldibas vai citds organizacijas un All, jo §is mérka grupas
iepriek§ mazak ir apmekléjuSas pasakumus ar NEC parstavja dalibu. Savukart, izglitibas guvéji visvairak
par Europass ir uzzinajusi internetd un macibu stundas vai lekcijas, tacu loti maz respondentu par
Europass dokumentiem ir informéti karjeras konsultacijas, jo, iespéjams, vairums izglitibas guvéju tadas
nav apmeklgjusi. Jauzsver, ka ievérojama dala aptaujato izglitibas guvéju (1pasi skoléni) nav ieguvusi
informaciju par Europass dokumentiem. Europass Mobilitdtes apliecingjuma ieguveéji parsvara par 3o
dokumentu uzzinajusi no projekta koordinatora (So faktu apstiprina arT starptautisko projektu koordinatoru
aptaujas rezultati), interneta vai seminara. Lielakd dala aptaujato starptautisko projektu koordinatoru ir
apmeklgjusi pasakumus ar NEC parstavja dalibu. Vismazak $ados pasakumos nebija piedalijusies
visparéjas izglitibas iestdZu un dazadu organizaciju parstaviji, Itldz ar to So minéto iestdZu vai organizaciju
parstavji batu aktivak jaiesaista Europass informativajas aktivitatés.
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Izvertéjot nacionalas Europass majaslapas lietoSanu, apmekléjumu skaits pa gadiem turpina pieaugt.
Mérkauditoriju aptauju rezultati liecina, ka vairums karjeras konsultantu nacionalo Europass majaslapu
apmeklé reizi pusgada vai gada, tacu lielaka dala aptaujato izglitibas guvéju (1pasi skoléni) nekad nav
apmeklejusi So majaslapu. Europass Mobilitates apliecinajuma ieguvéju interese par majaslapu,
salidzinot ar izglitibas guvejiem, ir lielaka — tre8a dala respondentu nekad nav apmekléjusi Europass
majaslapu (1pasi izglitibas guvéji) vai arm to apmeklé reizi pusgada. Vairumam karjeras konsultantu
majaslapas saturs ir noderigs darba. Apméram puse aptaujato starptautisko projektu koordinatoru ir
izmantojusi video pamacibu un piemérus, ka aizpildit Europass Mobilitates apliecindjumu. TreSa dala
aptaujato darba devéju ir informéti par nacionalo Europass majaslapu, tadu vairums respondentu
neparzina vietnes saturu. Darba devéjus, kas ir apmekléjusi Europass majaslapu, parsvara apmierinaja
gan vietnes dizains un noformé&jums, gan lietoSanas értums, informacijas apjoms un saprotamiba.
Aptaujas tika apkopoti respondentu ieteikumi par nepiecieSamajiem uzlabojumiem majaslapa. Visvairak
karjeras konsultantu ieteica nacionalajda Europass majaslapa ieklaut vairak Europass dokumentu
piemérus. Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéji pauda viedokli, ka neko nevajag uzlabot vai art
ierosinaja pilnveidot informaciju par dokumentu pielietojumu.

Lidzigi art NEC izmantoto socialo tiklu sekotdju skaits pa gadiem parada pozitivas tendences, tacu
izglitibas guvéju un Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéju aptauju rezultati liecina, ka vairums
respondentu neseko nevienam no NEC lietotajiem socialajiem tikliem. Vislielakais aptaujato izglitibas
guvéju Tpatsvars seko Europass Facebook kontam un Europass YouTube kanalam; savukart, Europass
Mobilitates apliecinajuma ieguvéji vairak lieto Facebook. Lai gan ievérojams respondentu Tpatsvars
neseko Europass aktivitatem socialajos tiklos, Facebook un YouTube var uzskatit par vértigiem
informacijas avotiem, lai veicinatu Europass dokumentu atpazistamibu un lietoSanu Latvija.

Mérkauditoriju ierosinajumi

Karjeras konsultantu, Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéju un starptautisko projektu koordinatoru
aptaujas respondentiem bija iespéja izteikt ierosinajumus NEC vai EK, lai uzlabotu Europass dokumentu
izmantoSanu. Jauzsver, ka saméra maz respondentu formuléja priekslikumus, dala vienkarsi pauda
apmierinatibu ar NEC Tstenotajiem pasakumiem. Visvairak karjeras konsultantu ierosinaja, ka tieSsaistes
avotos vajadzétu vairak piemérus un skaidrakas instrukcijas, ka aizpildit Europass dokumentus. Karjeras
konsultanti un Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéju ieteica vairdk un biezak informét par
Europass iespéjam un vajadzétu vienkarsot dokumentu aizpildiSanu. Europass Mobilitates ieguvéji 1pasi
uzsvéra nepiecieSamibu informét darba devéjus par Europass dokumentu izmantoSanu. Europass
Mobilitates ieguvéji un starptautisko projektu koordinatori pauda viedokli, ka batu nepiecieSams veidot
normativo reguléjumu, kas nodroSinatu Europass Mobilitdteés aprakstito maciSands rezultatu
apstiprinaSanu un atziSanu. Europass Mobilitates ieguvéji un starptautisko projektu koordinatori ari
rosindja vienkarSot Europass Mobilitates izsniegSanas kartibu, automatiski pieSkirot apliecinajumu
numurus un nodroSinot iespéju aizpildit dokumentu elektroniski.

Kopuma pétijuma rezultati parada, ka Europass dokumenti ir salidzinoSi atpazistami un iedzivotaju
aktivitate tieSsaistes redaktora pakalpojumu lietoSana ir saméra augsta. Tacu arT turpmak ir javeido
mérktiecigi informativi pasakumi, lai veicinatu ne tikai Europass dokumentu atpazistamibu, bet art
praktisku izmantoSanu. ledzivotajiem ir arT nepiecieSams atbalsts dokumentu aizpildisana, lai vini
veiksmigak spétu atspogulot savas zinaSanas, prasmes, kompetences, pieredzi un kvalifikacijas. Veidojot
informativas aktivitates, ir batiski uzsvért dokumentu jeégpilnu izmantosSanu atbilsto$as dzives situacijas.
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Pielikumi

1. pielikums.
2. pielikums.
3. pielikums.
4. pielikums.
5. pielikums.
6. pielikums.
7. pielikums.
8. pielikums.

9. pielikums.

Karjeras konsultantu aptaujas anketa

Izglitibas guvéju aptaujas anketa

Europass Mobilitates ieguveju aptaujas anketa
Starptautisko projektu koordinatoru aptaujas anketa
Darba devéju aptaujas anketa

Profesionalas izglitibas iestazu aptaujas anketa
Karjeras konsultantu aptaujas rezultatu kopsavilkums
Izglitibas guvéju aptaujas rezultatu kopsavilkums

Europass Mobilitates ieguvéju aptaujas rezultatu kopsavilkums

10. pielikums. Starptautisko projektu koordinatoru aptaujas rezultatu
kopsavilkums

11. pielikums. Darba deveéju aptaujas rezultatu kopsavilkums
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1. pielikums. Karjeras konsultantu aptaujas anketa

Pétijums ,,Europass dokumentu atpazistamiba un pielietoSana Latvija”

Akadémiskas informacijas centra Nacionalais Europass centrs veic pétijumu ,Europass dokumentu
atpazistamiba un pielietoSana Latvija”, kura mérkis ir izvértét Europass dokumentu (Europass CV,
Europass Valodu pase, Europass Mobilitite un Diploma pielikums, Europass pielikums kvalifikaciju
apliecinoSam dokumentam) atpazistamibu, lietoSanu un novértéjumu, kd arm Europass pakalpojumu
izmanto$anu un noveértéjumu. Pétijuma rezultati tiks izmantoti, lai pilnveidotu Nacionala Europass centra
turpmako darbibu atbilstoSi iesaistito pusu interesém, tapéc Jisu atbildes sniegs vértigu informaciju par
pasreiz€jo situaciju.

1. Jdsu dzimums:

|:| Virietis
|:| Sieviete

Jdsu vecums:

20-30 gadi
31-40 gadi
41-50 gadi
Vairak par 50 gadiem

NN

Kura regiona Jis sniedzat karjeras konsultacijas?

Riga

Rigas regions
Zemgale
Kurzeme
Vidzeme

Latgale

Oogode #

Kurai auditorijai sniedzat karjeras konsultacijas?

Visparizglitojosas skolas skoléniem
Profesionalas izglitibas iestades audzékniem
Augstakas izglttibas iestades studentiem
NVA klientiem

Cood

Cits (lagums noradit)

Kur§(-i) no Europass dokumentiem Jums ir zinams(-i)? (iesp&jami vairaki atbilZzu varianti)

Europass CV
Europass Valodu pase
Europass Mobilitate

Europass Diploma pielikums

Oooor =

Europass Pielikums kvalifikaciju apliecinoS§am dokumentam
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6.

HiNINinn

oooddg e goooo o odo o

=

0.

HiNNnN

11.

[]

Neviens

Kuru(-s) no Europass dokumentiem un pakalpojumiem esat lietojis(-usi) Europass tieSsaistes
redaktora? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Europass CV
Europass Valodu pasi
Europass Prasmiju pasi
Motivacijas véstuli

Nevienu

Kuram(-iem) Europass dokumentam(-iem) esat izmantojis(-usi) Europass MS Word formatu?

Europass CV
Europass Valodu pasei

Nevienam

Kadas, Jasuprat, ir Europass dokumentu un pakalpojumu priekSrocibas? (iesp&jami vairaki atbilzu
varianti)

Atpazistams visa Eiropas Savieniba

Viegli lietot, jo ir gatava forma

Europass formats pieprastts izglitibas, nodarbinatibas vai brivpratiga darba pieteikumos
Viegli izvértét prasmes péc pasnovértéjuma tabulas

Cits (ldgums noradit)

Ar kddam problémam Js un Jisu klienti saskaras visbiezak, aizpildot Europass dokumentus
tieSsaistes redaktora? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Tehniski sarezgita izveido$ana

Trokst informacija, ka formulét ievadamo informaciju
Nav izpratnes par to, ko rakstit

Grdti izvertét savas prasmes

Cits (ldgums noradit)

Kuru(-s) Europass dokumentus un pakalpojumus, kas pieejami Europass tieSsaistes redaktora, Jis
demonstré&jat klientiem, skoléniem, audzeékniem vai studentiem karjeras konsultacijas? (iesp&jami
vairaki atbilZzu varianti)

Europass CV
Europass Valodu pase
Motivacijas vestule
Eiropas prasmju pase

Nevienu

Par kuru(-iem) Europass dokumentu(-iem), ko izsniedz Jisu parstavéta organizacija vai iestade, Jas
sniedzat informaciju klientiem, skoléniem, audzékniem vai studentiem karjeras konsultacijas?
(iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Europass Mobilitate
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12.
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14.

Hinnnn

15.
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Europass Diploma pielikums
Europass Pielikums kvalifikaciju apliecinoSam dokumentam

Nevienu

Ka Jus uzzinajat par Europass?

Kolégu ieteikums
Reklama medijos
Internets

Seminara vai konferencé
Informativie materiali

Cits (lugums noradit)

Vai esat apmeklgjis(-usi) kadu pasakumiem, kura prezentaciju sniedz Nacionala Europass centra
parstavis?

Ja

Né

Cik biezi izmantojat Europass interneta vietni www.europass.Iv?

Reizi pusgada

Ne retak ka reizi ménesrt
Ne retak ka reizi gada
Nekad

Cits (ldgums noradit)

Vai Europass interneta vietné www.europass.lv ieklauta informacija Jums ir noderiga darba?

Ja
Né
Nezinu

Cits (ldgums noradit)

Ko vajadzétu uzlabot Europass interneta vietné www.europass.Ilv?
Neko

Informaciju par dokumentu pielietojumu

Plasaku informaciju par katru dokumentu atseviski
Piemérus

Aktualitates

Cits (lagums noradirt)

leteikumi Eiropas Komisijai un Nacionalajam Europass centram Europass dokumentu izmanto$anas
uzlabo$anai (ja ir).
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2. pielikums. Izglitibas guveju aptaujas anketa

Pétijums ,,Europass dokumentu atpazistamiba un pielietoSana Latvija”

Akadémiskas informacijas centra Nacionalais Europass centrs veic pétijumu ,Europass dokumentu

atpazistamiba un pielietoSana Latvija”, kura mérkis ir izvértét Europass dokumentu (Europass CV,
Europass Valodu pase, Europass Mobilitite un Diploma pielikums, Europass lzglitibas dokumenta
pielikums) atpazistamibu, lietoSanu un novértéjumu, kad arl Europass pakalpojumu izmantoSanu un
novertéjumu. Peétljuma rezultati tiks izmantoti, lai pilnveidotu Nacionala Europass centra turpmako
darbibu atbilsto$i iesaistito pusu interesém, tapéc Jusu atbildes sniegs vértigu informaciju par pasreizéjo
situaciju.

1. Jdsu dzimums:

Jusu vecums:

15-17 gadi

18-20 gadi

21-25 gadi

Vairak par 25 gadiem

HiNN

Kur atrodas izglitibas iestade, kuru Jas Sobrid apmeklgjat?
Riga

Rigas regiona

Zemgalé

Kurzemé

Vidzemé

Ooooo e

Latgale

Kura izglitibas iestadé Jas Sobrid macaties vai studéjat?
Visparéja skola
Profesionalaja skola

Koledza

NN

Augstskola

Kuru(-s) no Europass dokumentiem Jas zinat? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)
Europass CV

Europass Valodu pasi

Europass Mobilitati

Europass Diploma pielikumu

Europass Pielikumu kvalifikaciju apliecinoSam dokumentam

Nevienu

OOdoo e
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Kurs(-i) no Europass dokumentiem Jums ir? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)
Europass CV

Europass Valodu pase

Europass Mobilitate

Diploma pielikums

Europass Pielikums kvalifikaciju apliecinoSam dokumentam

Neviens

Kuru(-s) no Europass dokumentiem un pakalpojumiem esat lietojis(-usi) Europass tieSsaistes
redaktora? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Europass CV
Europass Valodu pasi
Motivacijas vestuli
Europass Prasmju pasi

Nevienu

Cik reizes esat atjauninajis(-usi) tieSsaisté veidoto(-s) Europass dokumentu(-s)?
Nevienu
Vienu

Vairak par vienu

Ar kadam problémam esat saskaries(-usies) visbieZak, aizpildot Europass dokumentus tieSsaistes
redaktora? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Tehniski sarezgita izveido$ana

Trokst informéacija, k& formulét ievadamo informaciju

Nav izpratnes par to, ko rakstit

Grati izvertét savas prasmes

Neesmu saskaries(-usies) ar problémam Europass dokumentu aizpildisana tieSsaisté

Cits (lugums noradit)

Kadas, Jasuprat, ir Europass dokumentu un pakalpojumu priekdrocibas? (iespéjami vairaki atbilzu
varianti)

Atpazistams visa Eiropas Savieniba

Viegli lietot, jo ir gatava forma

Europass formats pieprasits izglitibas, nodarbinatibas vai brivpratiga darba pieteikumos
Viegli izvértét prasmes péc pasnovértéjuma tabulas

Nav nekadu priekSrocibu

Nezinu

Cits (lagums noradirt)

Kapéc veidojat kadu(-s) no Europass dokumentiem? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)
Pasa(-s) iniciativa
lesaistoties projekta
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Piesakoties darba

Macibu procesa (macibu stundas, lekcijas)
Karjeras konsultacijas

Neesmu veidojis(-usi)

Cits (lugums noradit)

Ka izmantojat izveidoto(-s) Europass dokumentu(-s)? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)
Piesakoties darba

lesaistoties brivpratigaja darba

lesaistoties projekta

Piesakoties macibam

Neesmu izmantojis(-usi)

Kuru(-s) no Europass dokumentiem esat izmantojis(-usi) arpus Latvijas? (iesp&jami vairaki atbilzu
varianti)

Europass CV

Europass Valodu pasi

Europass Mobilitati

Diploma pielikumu

Europass Pielikumu kvalifikaciju apliecinoSam dokumentam

Nevienu

Kur esat ieguvis(-usi) informéaciju par Europass? (iesp&jami vairaki atbilZzu varianti)
Interneta

Karjeras konsultacijas

Macibu stundas vai lekcijas

No draugiem, gimenes

Apmeklégjis pasakumu, kura piedalas Europass centra parstavis

Informativie materiali

Neesmu ieguvis(-usi) informaciju par Europass

Cits (lagums noradirt)

Cik biezi apmekléjat Europass interneta vietni www.europass.lv?
Ne retak ka reizi ménesit

Reizi pusgada

Ne retak ka reizi gada

Nekad

Vai JUs sekojat kddam(-iem) no minétajiem Europass socialajiem tikliem? (iespé&jami vairaki atbilzu
varianti)?

Facebook
Twitter

YouTube
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Nevienam

Neizmantoju socialos tiklus
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3. pielikums. Europass Mobilitates ieguvéju aptaujas anketa

Pétijums ,,Europass dokumentu atpazistamiba un pielietoSana Latvija”

Akadémiskas informacijas centra Nacionalais Europass centrs veic pétijumu ,Europass dokumentu

atpazistamiba un pielietoSana Latvija”, kura mérkis ir izvértét Europass dokumentu (Europass CV,
Europass Valodu pase, Europass Mobilitite un Diploma pielikums, Europass lzglitibas dokumenta
pielikums) atpazistamibu, lietoSanu un novértéjumu, kad arl Europass pakalpojumu izmantoSanu un
novertéjumu. Peétijuma rezultati tiks izmantoti, lai pilnveidotu Nacionala Europass centra turpmako
darbibu atbilsto$i iesaistito pusu interesém, tapéc Jasu atbildes sniegs vértigu informaciju par pasreizéjo
situaciju.

1. Jdsu dzimums:

|:| Virietis
|:| Sieviete

Jdsu vecums:

13-19 gadi
20-30 gadi
31-40 gadi
41-50 gadi
Vairak par 50 gadiem

Lgoood »

Esmu piedalijies(-usies) mobilitates projekta ka: (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Visparéjas skolas skolotajs
Visparéjas skolas skoléns
Profesionalas skolas skolotajs
Profesionalas skolas audzéknis
Augstskolas macibspéks
Augstskolas students
Specialists pieredzes apmaina

Cits (lagums noradirt)

N A

Kuri no Europass dokumentiem Jums ir zinami? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Europass CV

Europass Valodu pase

Europass Mobilitate

Europass Diploma pielikums

Europass Izgltibas dokumenta pielikums

Neviens

oooooa
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5. Cik starptautiskas pieredzes apmainas (braucienos) Eiropas Savienibas ietvaros esat piedalijies(-
usies)?

Viena

Divos

[T

Vairak par diviem

IS

Kadas mobilitates (programmas) ietvaros esat bijis(-usi) starptautiskaja pieredzes apmaina kada no
Eiropas Savienibas valstim? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Erasmus+
Leonardo da Vinci
Erasmus
Comenius
Grundtvig

Youth

Nordplus

HiRnNn N

Cits (ldgums noradit)

N

Cik Jums ir izsniegti Europass Mobilitates apliecinajumi?

Viens
Divi

100

Vairak par diviem

©

Kad esat sanémis(-usi) Europass Mobilitates apliecinajumu(-s)? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Pirms vairak neka 5 gadiem

Pirms 1-5 gadiem

100

Sogad

Kada meéra iegltais Europass Mobilitates apliecinajums Jums Skiet praktiski lietderigs?
Loti lietderigs
Lietderigs

Drizak nelietderigs

ot =

Nav lietderigs

=

0. Kadam noldkam Jas esat izmantojis(-usi) Europass Mobilitates apliecindjumu? (iesp&jami vairaki
atbilZzu varianti)

Piesakoties darbam
Piesakoties projektam
Piesakoties macibam
Formuléjot prasmes CV

Neesmu izmantojis(-usi)

HinnnN

Cits (lagums noradit)
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11. Vai JUs uzskatat, ka Europass Mobilitates apliecinajuma aprakstitas zinaSanas, prasmes un
kompetences pilnd méra atspogulo mobilitates projekta ieglitas zindSanas, prasmes un
kompetences?

H Pilna méra
Dalgji

[]

[]

Neatspogulo

Nezinu

Kur ieguvat informaciju par Europass Mobilitates apliecinajuma pielietojumu?

Interneta (pieméram, majaslapa: www.europass.lv, europass.cedefop.europa.eu)
Europass socialajos tiklos
Seminara

No projekta koordinatora

OOooon s

Nezinu ta pielietojumu

13. Cik biezi apmekléjat Europass majaslapu www.europass.lv?

Ne retak ka reizi ménesrt
Ne retak ka reizi gada
Reizi pusgada

Nekad

H{mnn

=

4. Ko vajadzétu uzlabot Europass majaslapa www.europass.lv? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Neko

Informaciju par dokumentu pielietojumu

Plasaku informéaciju par katru dokumentu atseviski
Piemérus

Aktualitates

Cits (lugums noradit)

NN

-
o

Vai JUs sekojat kddam(-iem) no minétajiem Europass socialajiem tikliem? (iesp&jami vairaki atbilzu
varianti)?

Facebook
Twitter
YouTube

HiNNN

Nevienam

16. leteikumi Eiropas Komisijai un Nacionalajam Europass centram Europass dokumentu izmantoSanas
uzlabo$anai (ja ir)
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4,

pielikums. Starptautisko projektu koordinatoru aptaujas

anketa

Péetijums ,,Europass dokumentu atpazistamiba un pielietoSana Latvija”

Akadémiskas informacijas centra Nacionalais Europass centrs veic pétijumu ,Europass dokumentu

="

atpazistamiba un pielietoSana Latvija”, kura mérkis ir izvértét Europass dokumentu (Europass CV,
Europass Valodu pase, Europass Mobilitite un Diploma pielikums, Europass lzglitibas dokumenta
pielikums) atpazistamibu, lietoSanu un novértéjumu, ka arT Europass pakalpojumu izmantoSanu un
novértéjumu. Pétijuma rezultati tiks izmantoti, lai pilnveidotu Nacionala Europass centra turpmako
darbibu atbilstosi iesaistito pusu interesém, tapéc Jasu atbildes sniegs vértigu informaciju par pasreizéjo
situaciju.

1.

[]
[]

S gogoodg s gooogaodgn e

NN nnN

JUsu dzimums:

VTrietis

Sieviete

Kada veida iestadé(-s) Jus Sobrid stradajat par starptautisko projektu koordinatoru? (iespé&jami
vairaki atbilzu varianti)

Augstskola

Visparégjas vidéjas izglitibas iestade

Profesionalas vidgjas izgltibas iestade

Sakumskola

Pirmsskola

Nevalstiska organizacija (biedriba, nodibinajums u.c.)
Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA), akciju sabiedriba (AS)

Cits (lugums noradit)

Kura Latvijas regiona atrodas iestade(-s), kura(-s) JUs stradajat par starptautisko projektu
koordinatoru? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Riga

Rigas regions
Vidzeme
Latgale
Kurzeme

Zemgale

Kada(-s) starptautiska(-s) pieredzes apmaina(-s) (programmas, projekti, savstarpéja sadarbiba u.c.)
jebkad ir piedalijusies Jusu parstaveta iestade? (iesp&jami vairaki atbilzu varianti)

Leonardo da Vinci

Comenius

Erasmus

Erasmus+

Savstarpéja sadarbiba arpus Eiropas Savienibas izglitibas programmam

Nordplus
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[]

5.

HiNRnnn

SRS | A A

0]

I

=

0.

Hinin

Cits (ldgums noradrt)

Kada(-s) starptautiska/—s pieredzes apmaina(-s) piedaloties, JUsu parstavétas iestades
dalibniekam(-iem) izsniedzat vai izsniedzat Europass Mobilitates apliecinajumu? (iespéjami vairaki
atbilzu varianti)

Leonardo da Vinci

Comenius

Erasmus

Erasmus+

Savstarpéja sadarbiba arpus Eiropas Savienibas izglitibas programmam
Nordplus

Cits (lugums noradit)

Vai Jums ir kadreiz izsniegts Europass Mobilitates apliecinajums?

Ja

Né

Kada Jums Skiet Europass Mobilitates apliecindjuma ieguSanas (proceddra) kartiba?

Loti vienkarsa
Vienkarsa
Sarezgita
Loti sarezgita

Cits (ldgums noradit)

Vai JUs informé&jat Europass Mobilitates apliecindjuma ieguvéjus par turpmako Europass Mobilitates
apliecindjuma praktisko pielietojumu?

Ja
Né

Cik labi, péc Jusu domam, ir informéts(-i) uznemoSais(-ie) partneris(-i) (ar ko Jus Sobrid
sadarbojaties) par Europass Mobilitates apliecinajumu un ta aizpildiSanu?

Loti labi informéti
Videji informéti

Vaji informéti
Nemaz nav informéti

Cits (lagums noradirt)

Kas péc Jusu pieredzes aizpilda Europass Mobilitates apliecinajuma sadalu ,legiitas prasmes

Mobilitates pieredzes laika” (Skills acquired during the Mobility experience)?
NosuUtoSais partneris

Uznemo3ais partneris

Abi
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11. Vai jebkad Jusu iestades studenti, audzekni, skoléni vai darbinieki ir piedalijuSies vietéja méroga
mobilitaté (Latvijas teritorija)?

[] Ja
[] Ne
|:| Nezinu

12. Vai esat izmantojis(-usi) interneta vietnes www.europass.lv ievietoto video pamacibu un pieméru
Europass Mobilitates apliecindjuma aizpildisana?

[] Ja
[] Ne

13. Vai JUsu Sobrid parstavéetaja iestade iegutais Europass Mobilitates apliecinajums tiek novéertéts un
atzits ka dala no:

|:| Izglitibas programmas
|:| Profesionalas pilnveides
|:| Netiek novértéts un atzits
|:| Cits (lugums noradit)

14. Vai esat apmeklgjis(-usi) kddu pasakumiem, kura prezentaciju sniedz Nacionald Europass centra
parstavis?

[] Ja
[] Ne

15. leteikumi Eiropas Komisijai un Nacionalajam Europass centram Europass dokumentu izmanto$anas
uzlabo$anai (ja ir)
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5. pielikums. Darba deveju aptaujas anketa

Pétijums ,,Europass dokumentu atpazistamiba un pielietoSana Latvija”

Akadémiskas informacijas centra Nacionalais Europass centrs veic pétijumu ,Europass dokumentu

atpazistamiba un pielietoSana Latvija”, kura mérkis ir izvértét Europass dokumentu (Europass CV,
Europass Valodu pase, Europass Mobilitite un Diploma pielikums, Europass lzglitibas dokumenta
pielikums) atpazistamibu, lietoSanu un novértéjumu, kad arm Europass pakalpojumu izmantoSanu un
novertéjumu. Peétljuma rezultati tiks izmantoti, lai pilnveidotu Nacionala Europass centra turpmako
darbibu atbilstoS$i iesaistito pusu interesém, tapéc Jisu atbildes sniegs vértigu informaciju par pasreiz&jo
situaciju.

Atlases jautajumi

Kur§ no minétajiem statusiem atbilst Jisu uznémumam vai organizacijai?

Privats uznémums

Uznémums ar paSvaldibai piederoSam dalam

1.
|:| Valsts kapitalsabiedriba ar pilnigu vai daléju valsts kapitalu
|:| No valsts vai pasvaldibas budzeta finanséta iestade vai organizacija

Nevalstiska organizacija, biedriba vai nodibinajums

Kurai grupai péc darbinieku skaita pieder Jisu uznémums?

Mikrouznémums (1-9 darbinieki)
Mazais uznémums (10-49 darbinieki)
Vidéjais uznémums (50-249 darbinieki)

Lielais uznémums (250 un vairak darbinieku)

oo

Nezinu, grati pateikt

K&ds ir Jusu ienemamais amats uznémuma?

Uznémuma vaditajs, augstaka limena vaditajs vai ipaSnieks

Vidéja vai zemaka limena vaditajs

NI

Darbinieks bez vaditaja piendkumiem

4. Vai Jisu darba pienakumos ietilpst jautajumi, kas saistiti ar amatu vakancu izsludinasanu,
pieteikumu izvértéSanu un/vai darbinieku atlasi?

[] Ja

[ ] ne

Cik reizes Jusu uznémums ir izsludinajis amatu vakances pédéjo 12 ménesu laika?
Nav izsludinajis

Vienu reizi

2-5 reizes

6-10 reizes

Vairak ka 10 reizes

oot #

Nezinu, grati pateikt
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Aptaujas jautajumi

6. lzsludinot amatu vakances, kadas parasti ir Jisu uznémuma prasibas amatu pretendentiem par
iesniedzamajiem dokumentiem?

Prasiba ir
. - Prasibai ir obligata
Net;;l/(épl)gazflts, ieteikuma (pieteikums
retendenta zina raksturs (vélams netiek izskatits
P ’ pievienot) bez Sis
informacijas)

Motivacijas véstule

[]

Dzives gajuma apraksts

L L
o O O O
Izglitibu apliecinosi
dokumenti (kopijas) L] L] L]
Profesionalo kvalifikaciju
apliecinosi dokumenti [ ] ]
(kopijas)
Pasnovertéjums valodu
prasmém D D D
Atsauksmes vai  kontakti
atsauksmém
Citi dokumenti (ladzu B

nosauciet/ierakstiet)

[] [] []

N

Izvértéjot amata kandidatus, cik svarigi Jums ir, lai dzives gajuma apraksti (CV) batu iesniegti
standartizéta forma?

Nemaz nav svarigi
Drizak nesvarigi

Diezgan svarigi

HinnN

Loti svarigi

©

Izvértéjot amata kandidatus, cik svarigi Jums ir, lai valodu prasmju novértéjumi batu iesniegti
standartizéta forma?

Nemaz nav svarigi
Drizak nesvarigi

Diezgan svarigi

HINn

Loti svarigi

Vai JUs zinat vai esat dzirdéjis(-usi) par Europass un taja ietvertajiem dokumentiem?

9.
]
[]

QI

Né
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10. Vai JUs zinat vai esat saskaries(-usies) ar $adiem dokumentiem:

Né, nezinu, Zinu par tadu, bet Ja, zinu un ir
neesmu dzirdéjis(- nav nacies nacies

usi) saskarties saskarties
Europass CV

Ll [] []
Europass Valodu Pase

Ll [] []
Europass Mobilitate

Ll [] []
Europass Diploma pielikums

p p p ] ] ]

Europass Izglitibas
dokumenta pielikums [ ] ]
(Europass Certificate
Supplement)

Europass CV

Uzdod, ja 10. jautdjuma pie ,Europass CV” izvéléts: ,N€é, nezinu, neesmu dzirdéjis(-usi)” vai ,Zinu par
tadu, bet nav nacies saskarties”

11. Vai Jums ir nacies saskarties ar $ada vai lidziga formata sastaditu CV?

Dokumenta parauga atvérSanai, lGdzu, izmantojiet noradito saiti, kas atvérsies jauna parlikprogrammas
loga.

Saite A (Europass CV)
[] Ja
[] Ne

Uzdod visiem
12. Ludzu, noveértgjiet, kada méra Jus apmierina 81 dokumenta (Europass CV)...

Saite A (Europass CV)

Nemaz Drizak Drizak Pilntba
neapmierina neapmierina apmierina apmierina
Dizains, noformé&jums D D D D
Parskatamiba B B M B
letvertds informacijas
saprotamiba [ [ [ L]
letvertds informacijas
LietoSanas értums
N N [ L]

Vai Jums ir kadi komentari vai ieteikumi par So dokumentu (Europass CV), ta trGkumiem vai
priek§roctbam? (nav obligati jaatbild)
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13. Vai pretendenti vai kads no pretendentiem, kas pédé&ja gada laika ir, pieteikuSies uz Jasu uznémuma
vakancém, [idzas, CV ir iesniegusi kddu no Siem dokumentiem?

Ja Né

Europass CV

P 0 N
Europass Valodu Pase

P 0 N
Europass Mobilitate

P 0 N
Europass Diploma pielikums

p p p D D
Europass Izglitibas dokumenta B B
pielikums (Europass Certificate

Supplement)

14. lzvértéjot amatu pretendentus, cik svariga Jums ir S$ada CV ietverta informéacija?

Nemaz nav Drizak Drizak Loti
svariga nesvariga svariga svariga

Pédéjo 5 gadu darba
pieredze L] L] L] L]
Darba pieredze pirms
6-10 gadiem [ [ [ ]
Darba pieredze vairak
ka pirms 10 gadiem [ [ [ ]
leguta izglttiba B B B B
Papildu kursi, B B B B

seminari, apmacibas

15. lzvérteéjot amatu pretendentus, cik svarigs Jums ir pretendentu sniegtais pasnovértéjums dazadam

prasmém?
Nemaz nav Drizak Drizak Loti
svariga nesvariga svariga svariga

Valodu prasmes B B u B
Komunikacijas
prasmes L] L] L] L
Organizatoriskas/
vadibas prasmes [ [ [ [
Ar amata pienakumiem
saistitas prasmes [ [ [ [
Digitalas prasmes B B M B
Hobiji, valasprieki D D D D

Jautgjumus 16-20 uzdod, ja 10. jautdjuma pie ,Europass CV” izvéléts: ,Ja, zinu un ir nacies saskarties”,
vai ja 11. jautajuma izvéléta atbilde ,Ja”".
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16. Vai JUs zinat vai esat dzirdéjis(-usi) par iespéju darba meklétajiem izveidot Europass CV tieSsaisté?

[] Ja
[] Ne

17. Vai JUs zinat vai esat dzirdéjis(-usi) par iespé&ju darba devéjiem izmantot Europass CV tieSsaistes
risindjumu kandidatu CV salidzinasanai?

Paskaidrojumam: Europass piedava tie$saistes lietotni, kas apvieno vairaku Europass CV saturu viegli
péarskatama Excel tabula un tadejadi Jauj salidzinat vienlaikus vairaku kandidatu Europass CV.

[] Ja
[] Ne

18. Vai Jasu uznémums varétu bt ieintereséts $ada risinajuma izmanto$ana?

|:| Noteikti né
[ ] Drizak ng
[ ] Drizakja
[ ] Noteiktija

19. Vai Jasu zinat vai esat dzirdéjis(-usi) par iespéju darba devéjiem izmantot Europass XML tieSsaistes
risindjumu cilvéku resursu administréSanai?

Paskaidrojumam: PaplaSinamas ieziméSanas valoda (XML) palidz dalit struktiras datus no dazadam
informacijas sistemam, ipasi caur timekli. Europass XML piedava értaku un vieglaku veidu datu
apkopoSanai un darbinieku atlasei.

[] Ja
[] Ne

20. Vai Jusu uznémums varétu bt ieintereséts $ada risindjuma izmantosana?

[ ] Noteikti ne
[ ] Drizak ne
[ ] Drizakja
[ ] Noteiktija

Europass valodu pase

Uzdod, ja 10. jautajuma pie ,Europass Valodu pase” izvéléts: ,N€&, nezinu, neesmu dzirdéjis(-usi)” vai
LZinu par tadu, bet nav nacies saskarties”

21. VaiJums ir nacies saskarties ar $ada vai lldziga forma sastadrtu valodu prasmju pasnovértéjuma
tabulu?

Dokumenta parauga atvérSanai, lGdzu, izmantojiet noradito saiti, kas atvérsies jauna parliakprogrammas
loga.

Saite B (Europass Valodu pase)
1]

Né

[
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Uzdod visiem
22. Lddzu, novertejiet, kada méra Jus apmierina $T dokumenta (Europass Valodu pases)...

Saite B (Europass Valodu pase)

Nemaz Drizak Drizak Pilntba
neapmierina neapmierina apmierina apmierina
Dizains, noformé&jums B [] [] []

Parskatamiba B B B B

letvertds informacijas
saprotamiba [ [ [ ]
letvertds informacijas

LietoSanas értums
[] [] [] []

Vai Jums ir kadi komentari vai ieteikumi par So dokumentu (Europass Valodu pase), ta trikumiem vai
priekSroctbam? (nav obligati jaatbild)

Uzdod, ja 10. jautajuma pie ,Europass Valodu pase” izvéléts: ,Ja, zinu un ir nacies saskarties” vai 21.

Jautajuma izvéléts ‘Ja”

23. Vai JUs zinat vai esat dzirdgjis(-usi) par iespé&ju darba meklétajiem izveidot Europass Valodu pasi
tieSsaisté?

[] Ja

(1 ne

Nosléguma jautajumi

Uzdod visiem

24. Cik svarigi Jums bdtu, lai amata kandidati ITdz ar izglitibas dokumentu (diplomu) iesniegtu art
diploma pielikumu ar detalizétaku informaciju par absolvéto studiju programmu?

|:| Nemaz nav svarigi
|:| Drizak nesvarigi
|:| Diezgan svarigi
|:| Loti svarigi

25. Vai Jus esat apmekléjis(-usi) un iepazinies(-usies) ar interneta vietnes www.europass.lv saturu?

[ ] Ja, labi parzinu vietnes saturu
|:| Ja, bet ir tikai virspuséjs priek3stats par vietnes saturu
|:| Zinu vietni, bet neesmu apmeklgjis(-usi)

|:| Lidz $im nezinaju par $o vietni

Uzdod, ja 25. jautajuma izvéléta atbilde ,Ja, labi parzinu vietnes saturu” vai ,Ja, bet ir tikai virspuséjs
priek$stats par vietnes saturu’.
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26. Lddzu, novertgjiet, kada méra Jus apmierina vietnes www.europass.lv ...

Nemaz Drizak Drizak Pilntba
neapmierina neapmierina apmierina apmierina
Dizains, noformé&jums B [] [] []

LietoSanas értums

Informacijas apjoms

[] [] []
[] [] []
[] [] []

(I I

Informéacijas skaidriba,
saprotamiba

27. Vaivakantu izsludindSanai un darbinieku atraSanai Jisu uznémums médz izmantot personala
atlases uznémumu pakalpojumus?

|:| Ja, vienmer
[] Ja, reizem

[] Ne
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6. pielikums. Profesionalas izglitibas iestazu aptaujas anketa

Pétijums ,,Europass dokumentu atpazistamiba un pielietoSana Latvija”

Akadémiskas informacijas centra Nacionalais Europass centrs veic pétijumu ,Europass dokumentu
atpazistamiba un pielietoSana Latvija”, kura mérkis ir izvértét Europass dokumentu (Europass CV,
Europass Valodu pase, Europass Mobilitite un Diploma pielikums, Europass lzglitibas dokumenta
pielikums) atpazistamibu, lietoSanu un novértéjumu, kad arl Europass pakalpojumu izmantoSanu un
novertéjumu. Peétljuma rezultati tiks izmantoti, lai pilnveidotu Nacionala Europass centra turpmako
darbibu atbilsto$i iesaistito pusu interesém, tapéc Jusu atbildes sniegs vértigu informaciju par pasreiz€jo
situaciju.

1. Vai Jasu profesionalas izglttibas iestade papildu izglitibu un profesionalo kvalifikaciju apliecinoSiem
dokumentiem izsniedz absolventiem arT Europass Izglitibas dokumenta pielikumu?

J

[]
[] Ne

QI

2. Kadu profesionalas izglitibas iestadi Jis parstavat?

Ja izsniedzat pielikumu, Iigums sniegt atbildes:
1. No kura gada tas tiek izsniegts un kada ir izsniegSanas kartiba?

2. Kapéc nolemat izsniegt Europass Izglitibas dokumenta pielikumu?
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7. pielikums. Karjeras konsultantu aptaujas rezultatu
kopsavilkums
1. jautajums. Dzimums (N=178, frekvence)
Karjeras Karieras Karjeras Karieras Karjeras
konsultanti J : konsultanti J . konsultanti
« o = konsultanti s o .o konsultanti ==
pasvaldibas, oo visparejas P augstakas =
e i s 1 m1= Nodarbinatibas o profesionalas Rt Kopa
individualas ¢ - izglitibas o izglitibas
= . valsts agentura PP izglitibas PP
konsultacijas (NVA) iestades iestadas (PIl) iestades
(Dazadi) vy
Sieviete 34 21 90 16 172
VTrietis 0 0 5 0 6
Kopa 34 21 95 16 178
2. jautajums. Vecums (N=178, frekvence, %)
Dazadi NVA Wi Pl All Kopa
| frekv. 0 6 3 2 11
20-30 gadi
% 0,0 0,0 6,3 18,8 16,7 6,2
| frekv. 8 4 20 7 6 45
31-40 gadi
% 23,5 19,0 21,1 43,8 50,0 25,3
) frekv. 8 5 32 1 3 49
41-50 gadi
% 23,5 23,8 33,7 6,3 25,0 27,5
Vairak par frekV. 18 12 37 5 1 73
50 gadiem % 52,9 57,1 38,9 31,3 8,3 41,0
Kopa frekv. 34 21 95 16 12 178

3. jautajums. Regions, kura respondenti strada, iespéjami vairaki atbilzu varianti
(N=178, frekvence, %)

Dazadi NVA VI Pl All Kopa
_ frekv. 4 4 28 6 8 50
Riga
% 11,8 19,0 29,5 37,5 66,7 28,1
RTgaS frekv. 2 5 8 0 0 15
regions % 5,9 23,8 8,4 0,0 0,0 8,4
frekv. 3 4 11 2 2 22
Zemgale
% 8,8 19,0 11,6 12,5 16,7 12,4
frekv. 18 1 14 4 0 37
Kurzeme
% 52,9 4.8 14,7 25,0 0,0 20,8
) frekv. 7 3 16 2 0 28
Vidzeme
% 20,6 14,3 16,8 12,5 0,0 15,7
frekv. 5 4 18 3 2 32
Latgale
% 14,7 19,0 18,9 18,8 16,7 18,0
Kopa frekv. 39 21 95 17 12 184
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4. jautajums. Mérka grupas, ar kuram
varianti (N=178, frekvence, %)

respondenti

strada, iespéjami vairaki atbilzu

Dazadi NVA Vil Pl All Kopa
_ | frekv. 33 6 92 3 5 139
VII skoléni
% 97,1 28,6 96,8 18,8 41,7 78,1
PIl frekv. 6 2 2 15 4 29
audzékni | op 17,6 9,5 2,1 93,8 33,3 16,3
All frekv. 5 1 0 1 7 14
studenti | op 14,7 4,8 0,0 6,3 58,3 7,9
NVA frekv. 2 21 1 0 0 24
Klienti % 5,9 100,0 1,1 0,0 0,0 13,5
Cita frekv. 5 2 3 0 0 10
atbilde % 14,7 9,5 3,2 0,0 0,0 5,6
Kopa frekv. 51 32 98 19 16 216
Citas atbildes varianti Frekvence
StradajoSie 3
Nestradajosie 3
Darba meklétaji 1
Jauniesi (NIIT, spec. skolas skoléni) 3
Visi (gimenes, pieaugusie) 4
Kopa 14

Kopigais frekvencu lielums par citu atbildi ir atSkirigs (10 un 14), jo aug$éja tabula noradits respondentu
skaits, kas izvélejuSies ,cita atbilde”, savukart apakséja tabula ir attélotas nosauktas meérka grupas, t.i. viens
respondents var stradat ar vairakdm mérka grupam.

5. jautajums. Respondentiem zinamie Europass dokumenti, iespéjami vairaki atbilzu
varianti (N=178, frekvence, %)

Dazadi NVA VI Pl All Kopa
frekv. 34 21 90 16 12 173
Europass CV
% 100,0 100,0 94,7 100,0 100,0 97,2
Europass Valodu frekv. 16 9 55 9 9 98
pase % 47,1 42,9 57,9 56,3 75,0 55,1
o frekv. 14 3 27 8 6 58
Europass Mobilitate
% 41,2 14,3 28,4 50,0 50,0 32,6
Europass D|p|0ma frekv. 6 8 13 6 3 36
pielikums % 17,6 38,1 13,7 37,5 25,0 20,2
Europass lzglitibas frekv. 5 6 8 3 2 24
dokumenta pielikums % 14,7 28,6 8,4 18,8 16,7 13,5
) frekv. 0 0 4 0 0 4
Neviens
% 0,0 0,0 4.2 0,0 0,0 2,2
Kopa frekv. 75 47 197 42 32 393
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6. jautajums. Europass dokumentu un pakalpojumu lietoSana
iespéjami vairaki atbilzu varianti (N=178, frekvence, %)

tieSsaistes redaktora,

Dazadi NVA VI Pl All Kopa
frekv. 26 17 73 16 11 143
Europass CV
% 76,5 81,0 76,8 100,0 91,7 80,3
Europass frekv. 5 4 27 5 7 48
Valodu pase % 14,7 19,0 28,4 31,3 58,3 27,0
Eiropas frekv. 5 4 12 2 3 26
prasmju pase % 14,7 19,0 12,6 12,5 25,0 14,6
Motivécijas frekv. 7 6 42 10 8 73
véstule % 20,6 28,6 44,2 62,5 66,7 41,0
. frekv. 6 3 20 0 1 30
Nevienu
% 17,6 14,3 21,1 0,0 8,3 16,9
Kopa frekv. 49 34 174 33 30 320

7. jautajums. Europass dokumentu izmantosana MS Word formata, iespéjami vairaki

atbilzu varianti (N=178, frekvence, %)

Dazadi NVA VII Pl All Kopa
frekv. 27 18 68 12 10 135
Europass CV
% 79,4 85,7 71,6 75,0 83,3 75,8
Europass frekv. 3 2 13 3 5 26
Valodu pase % 8,8 9,5 13,7 18,8 41,7 14,6
) frekv. 6 3 26 4 2 41
Neviens
% 17,6 14,3 27,4 25,0 16,7 23,0
Kopa frekv. 36 23 107 19 17 202

8. jautajums. Europass dokumentu un pakalpojumu priekSrocibas, iespéjami vairaki

atbilzu varianti (N=178, frekvence, %)

Dazadi NVA VI Pl All Kopa
_ L frekv. 23 11 69 15 8 126
Atpazistams visa ES
% 67,6 52,4 72,6 93,8 66,7 70,8
Viegli lietot, jo ir gatava frekv. 21 14 76 13 9 133
forma % 61,8 66,7 80,0 | 813 75,0 74,7
Europass formats pieprasits | frekv. 11 2 26 8 5 52
izglitibas/ nodarbinatibas/
brivpratiga darba % 32,4 9,5 27,4 50,0 41,7 29,2
pieteikumos
Viegli izvértét prasmes péc | frekv. 8 9 34 6 3 60
paSnovertéjuma tabulas % 23,5 42,9 35,8 37,5 25,0 33,7
. . frekv. 0 2 2 0 0 4
Cita atbilde
% 0,0 9,5 2,1 0,0 0,0 2,2
Kopa frekv. 63 38 207 42 25 375
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Citas atbildes varianti Frekvence
Nezinu 2
Nepatik Europass formas 1
izgltibas sadala var noradit darbam
nozimigas zinasanas, ja nav bagata 1
praktiska pieredze
Kopa 4

9. jautajums. Biezakas problemas darba ar Europass tieSsaistes redaktoru, iespéjami
vairaki atbilzu varianti (N=178, frekvence, %)

Dazadi NVA Vil Pl All Kopa
Tehniski sarezgita frekv. 6 3 7 2 3 21
izveidosana % 17,6 14,3 7.4 12,5 25,0 11,8
Trakst informacijas, frekv. 10 5 35 6 3 59
ka formulét ievadamo
informaciju % 29,4 23,8 36,8 375 25,0 33,1
Nav izpratnes par to, | frekv. 12 2 24 4 5 47
ko rakstit % 35,3 9,5 25,3 25,0 41,7 26,4
Grati izvértét savas frekv. 13 10 57 9 7 96
prasmes % 38,2 47,6 60,0 56,3 58,3 53,9
) ) frekv. 3 5 11 0 2 21
Cita atbilde
% 8,8 23,8 11,6 0,0 16,7 11,8
Kopa frekv. 44 25 134 21 20 244
Citas atbildes varianti Frekvence
Nezinu vai nav izmantots 7
Nav problému 5
Tehniski sarezditi (lietotajiem 6
pietrikst IT prasmes)
Grati precizi formulét 1
informaciju
Vizuali neparskatamas >
formas
Kopa 21

10. jautajums. Europass tieSsaistes redaktora pieejamo dokumentu un pakalpojumu

demonstréesana karjeras konsultacijas, iespé&jami vairaki atbilzu varianti (N=178,
frekvence, %)
Dazadi NVA Wil Pll All Kopa
frekv. 30 20 84 16 11 161
Europass CV
% 88,2 95,2 88,4 100,0 91,7 90,4
Europass frekv. 5 6 29 6 5 51
Valodu pasi | o 14,7 28,6 30,5 37,5 41,7 28,7
Motivécijas frekv. 15 7 49 12 8 91
vestuli % 44,1 33,3 51,6 75,0 66,7 51,1
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Europass frekv. 5 3 14 2 2 26
Prasmju pasi | o 14,7 14,3 14,7 12,5 16,7 14,6
. frekv. 2 1 9 0 1 13
Nevienu
% 59 4,8 9,5 0,0 8,3 7,3
Kopa frekv. 57 37 185 36 27 342
11. jautajums. Informacijas sniegSana karjeras konsultacijas par respondenta

parstavetas organizacijas izsniegtajiem Europass
atbilzu varianti (N=178, frekvence, %)

dokumentiem, iespéjami vairaki

Dazadi NVA Vi Pl All Kopa
o frekv. 11 5 23 7 7 53
Europass Mobilitate
% 32,4 23,8 24,2 43,8 58,3 29,8
Europass Diploma frekv. 1 6 11 5 1 24
pielikums % 2,9 28,6 11,6 31,3 8,3 13,5
Europass lzglitibas frekv. 1 3 5 3 0 12
dokumenta pielikums % 2,9 14,3 5,3 18,8 0,0 6,7
. frekv. 22 11 68 6 5 112
Nevienu
% 64,7 52,4 71,6 37,5 41,7 62,9
Kopa frekv. 35 25 107 21 13 201

12. jautajums. Informacijas avoti par Europass, iespéjami vairaki atbilzu varianti (N=178,
frekvence, %)

Dazadi NVA VI Pl All Kopa
o frekv. 4 5 10 6 3 28
Kolégu ieteikums
% 11,8 23,8 10,5 37,5 25,0 15,7
_ . frekv. 1 1 3 2 1 8
Reklama medijos
% 2,9 4.8 3,2 12,5 8,3 4.5
frekv. 14 11 39 5 7 76
Internets
% 41,2 52,4 41,1 31,3 58,3 42,7
Seminars vai frekv. 13 11 53 14 6 97
konference, kura
piedalas NEC parstavis % 38,2 52,4 55,8 87,5 50,0 54,5
) . frekv. 14 9 45 7 4 79
Informativie materiali
% 41,2 42,9 47.4 43,8 33,3 44.4
) ) frekv. 2 0 5 2 0 9
Cita atbilde
% 5,9 0,0 5,3 12,5 0,0 51
Kopa frekv. 48 37 155 36 21 297
Citas atbildes varianti Frekvence
Augstskola studiju laika 3

Patstaviga interese

Darba (t.sk. no klientiem)

Neizmantoju Europass dokumentus

OINININ

Kopa
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13. jautajums. Daliba pasakuma, kura prezentaciju sniedz NEC parstavis (N=178,
frekvence, %)

Dazadi | NVA VII Pl All Kopa
13 frekv. 9 8 41 7 4 69
% 26,5 38,1 43,2 43,8 33,3 38,8
N& frekv. 25 13 54 9 8 109
% 73,5 61,9 56,8 56,3 66,7 61,2
Kopa frekv. 34 21 95 16 12 178

14. jautajums. Europass majaslapas apmeklésanas biezums (N=178, frekvence, %)

Dazadi NVA VII PII All Kopa
Reizi frekv. 9 3 45 5 3 65
pusgada % 26,5 14,3 47,4 31,3 25,0 36,5
Ne retak ka | frekv. 7 16 12 6 4 45
reizi menest | o4 20,6 76,2 12,6 37,5 33,3 25,3
Ne retak ka | frekv. 15 1 30 4 4 54
reizi gada % 44,1 4,8 31,6 25,0 33,3 30,3
frekv. 3 1 8 1 1 14
Nekad
% 8,8 4,8 8,4 6,3 8,3 7.9
Kopa frekv. 34 21 95 16 12 178

15. jautajums. Europass majaslapas satura lietderiba darba (N=178, frekvence, %)

Dazadi NVA Vil PII All Kopa
J5 frekv. 26 19 68 14 9 136
a
% 76,5 90,5 71,6 87,5 75,0 76,4
NE frekv. 1 0 3 1 0 5
=
% 2,9 0,0 3,2 6,3 0,0 2,8
. frekv. 7 2 22 1 2 34
Nezinu
% 20,6 9,5 23,2 6,3 16,7 19,1
) ) frekv. 0 0 2 0 1 3
Cita atbilde
% 0,0 0,0 2,1 0,0 8,3 1,7
Kopa frekv. 34 21 95 16 12 178
Citas atbildes varianti Frekvence
Reti ir noderiga 2
CV sadalas ir |oti labs uzskates
paraugs
Kopa
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16. jautajums. NepiecieSamie uzlabojumi nacionalaja Europass majaslapa, iespéjami
vairaki atbilzu varianti (N=178, frekvence, %)

Dazadi NVA VI Pl All Kopa
frekv. 3 3 7 2 0 15
Neko
% 8,8 14,3 7.4 12,5 0,0 8,4
|nforméciju par frekV. 6 5 19 0 3 33
dokumentu pielietojumu | o4 17,6 23,8 20,0 | 0,0 | 250 | 185
Plasaku informaciju par frekv. 12 6 32 4 3 57
katru dokumentu
atseviski % 35,3 28,6 33,7 | 25,0 | 25,0 32,0
o frekv. 20 8 54 13 8 103
Piemérus
% 58,8 38,1 56,8 | 81,3 | 66,7 57,9
L frekv. 9 6 33 3 6 57
Aktualitates
% 26,5 28,6 34,7 | 18,8 | 50,0 32,0
] ] frekv. 5 1 4 2 1 13
Cita atbilde
% 14,7 4.8 4,2 12,5 8,3 7,3
Kopa frekv. 55 29 149 24 21 278
Citas atbildes varianti Frekvence
Nezinu 7
leteikumi par saturu (vairak pieméru, 5
aktualizét informaciju)
leteikumi par dizainu 1
Kopa 13

17. jautajums. leteikumi Eiropas Komisijai un NEC Europass dokumentu izmantoSanas
uzlabosanai (N=23, frekvence, %)

Dazadi NVA Vil Pl All Kopa
Vairak un p|eza:1!<_|nformét par 0 1 4 1 0 6
Europass iespéjam
_\/alrék p!emérus, skaidrakas 3 0 1 0 3 7
instrukcijas
Vienk?rgot dokumenf[u aizpildidanu 5 5 5 0 0 6
(tehniskie uzlabojumi)
_Uzl_abqt vizualo dokumentu 1 1 1 0 1 4
izkartojumu
Kopa (frekvence) 6 4 8 1 4 23
Kopa (%) 17,6 19,0 8,4 6,3 33,3 12,9
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8. pielikums.
kopsavilkums

lzglitibas

guveju

1. jautajums. Dzimums (N=865, frekvence, %)

aptaujas

rezultatu

Izglitibas guveji Izglitibas guveéji Izglitibas guveji
visparéejas profesionalajas augstakas Kobi
izglitibas iestades | izglitibas iestadés | izglitibas iestades P
(Skoleéni) (Audzekni) (Studenti)
o frekv. 86 143 61 290
VTrietis
% 28,9 36,4 351 33,5
o frekv. 212 250 113 575
Sieviete
% 71,1 63,6 64,9 66,5
Kopa frekv. 298 393 174 865
2. jautajums. Vecums (N=865, frekvence, %)
Skoléni | Audzeékni | Studenti Kopa
) frekv. 244 194 0 438
15-17 gadi
% 81,9 49,4 0,0 50,6
) frekv. 53 153 41 247
18-20 gadi
% 17,8 38,9 23,6 28,6
, frekv. 1 21 66 88
21-25 gadi
% 0,3 53 37,9 10,2
Vairak par frekv. 0 25 67 92
25 gadiem % 0,0 6,4 38,5 10,6
Kopa frekv. 298 393 174 865

3. jautajums. Izglitibas iestades atrasanas vieta (N=865, frekvence, %)

Skoléni | Audzekni | Studenti Kopa
_ frekv. 41 52 81 174
Riga
% 13,8 13,2 46,6 20,1
RTgas frekv. 87 3 1 91
regions % 29,2 0,8 0,6 10,5
frekv. 25 19 37 81
Zemgale
% 8,4 4.8 21,3 9,4
frekv. 45 58 45 148
Kurzeme
% 15,1 14,8 25,9 17,1
] frekv. 55 197 1 253
Vidzeme
% 18,5 50,1 0,6 29,2
frekv. 45 64 9 118
Latgale
% 15,1 16,3 5,2 13,6
Kopa frekv. 298 393 174 865
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4. jautajums. Respondentu parstavéta izglitibas iestade (N=865, frekvence, %)

Skoléni | Audzékni | Studenti Kopa
Vispargjas izglitibas | frekv. 296 8 0 304
iestades % 99,3 2,0 0,0 35,1
Profesionalas frekv. 0 374 0 374
izglitibas iestades % 0,0 95,2 0,0 43,2
5 frekv. 0 7 60 67
Koledza
% 0,0 1,8 34,5 7,7
frekv. 2 4 114 120
Augstskola
% 0,7 1,0 65,5 13,9
Kopa frekv. 298 393 174 865

5. jautajums. Respondentiem zinamie Europass dokumenti, iespéjami vairaki atbilzu
varianti (N=863, frekvence, %)

Skoléni Audzékni Studenti Kopa
frekv. 110 236 133 479
Europass CV
% 37,0 60,2 76,4 55,5
frekv. 51 78 32 161
Europass Valodu pase
% 17,2 19,9 18,4 18,7
. frekv. 14 55 19 88
Europass Mobilitate
% 4,7 14,0 10,9 10,2
Europass D|p|oma frekv. 19 36 18 73
pielikums % 6,4 9,2 10,3 8,5
Europass lzglitibas frekv. 13 49 14 76
dokumenta pielikums % 4,4 12,5 8,0 8,8
) frekv. 172 119 36 327
Neviens
% 57,9 30,4 20,7 37,9
_ . frekv. 1 1 0 2
Nederigas atbildes
% 0,3 0,3 0,0 0,2
Derigas kopa frekv. 379 573 252 1204

6. jautajums. Respondentu lietotie Europass dokumenti, iespéjami vairaki atbilzu varianti
(N=859, frekvence, %)

Skoléni | Audzekni | Studenti Kopa

frekv. 32 142 104 278

Europass CV % 10,8 36,3 60,5 32,4
frekv. 15 44 12 71
Europass Valodu pase % 51 113 7.0 83
frekv. 4 26 6 36
Europass Mobilitate % 1.4 66 35 42
frekv. 2 22 8 32
Diploma pielikums % 07 56 47 37
Europass lzalitibas frekv. 2 18 S 25

93




dokumenta pielikums % 0,7 4.6 2,9 29
frekv. 250 203 62 515
Neviens % 84,5 51,9 36,0 60,0
frekv. 2 2 2 6
Nederigas atbildes % 0,7 05 1,2 0,7
Derigas kopa frekv. 305 455 197 957

7. jautajums. Europass dokumentu un pakalpojumu lietoSana tieSsaistes redaktora,
iespéjami vairaki atbilzu variant (N=861, frekvence, %)

Skoléni Audzékni Studenti Kopa
frekv. 40 154 103 297
Europass CV
% 13,4 39,5 59,5 34,5
frekv. 10 29 13 52
Europass Valodu pase
% 34 7.4 7,5 6,0
. _ frekv. 40 103 34 177
Motivacijas vestule
% 134 26,4 19,7 20,6
. , frekv. 7 16 1 24
Eiropas prasmju pase
% 2,3 4,1 0,6 2,8
] frekv. 219 194 66 479
Neviens
% 73,5 49,7 38,2 55,6
_ ) frekv. 0 3 1 4
Nederigas atbildes
% 0,0 0,8 0,6 0,5
Derigas kopa frekv. 316 496 217 1029

8. jautajums. TieSsaisté veidoto Europass dokumentu atjaunosanas reizu skaits (N=865,
frekvence, %)

Skoléni | Audzékni | Studenti Kopa
. . frekv. 265 263 97 625
Nevienu reizi
% 88,9 66,9 55,7 72,3
) . frekv. 23 85 26 134
Vienu reizi
% 7,7 21,6 14,9 15,5
) ) | frekv. 10 45 51 106
Vairak par vienu reizi
% 3,4 115 29,3 12,3
Kopa frekv. 298 393 174 865

9. jautajums. Biezakas problemas darba ar Europass tieSsaistes redaktoru, iespéjami
vairaki atbilzu varianti (N=843, frekvence, %)

Skoléni | Audzékni | Studenti Kopa
o e frekv. 14 25 11 50
Tehniski sarezgita izveidoSana
% 4,9 6,5 6,4 59
Trakst informacijas, ka formulét frekv. 25 56 20 101
ievadamo informaciju % 8,7 14,6 11,6 12,0
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, _ frekv. 46 85 21 152
Nav izpratnes par to, ko rakstit
% 16,0 22,2 12,1 18,0
o frekv. 25 86 41 152
Grdti izvertét savas prasmes
% 8,7 22,5 23,7 18,0
Neesmu saskaries(-usies) ar frekv. 187 175 87 449
problémam Europass dokumentu .
aizpildidana tieSsaiste Yo 65,2 45,7 50,3 53,3
) , frekv. 17 17 25 59
Cita atbilde
% 59 4,4 14,5 7,0
_ . frekv. 11 10 1 22
Nederigas atbildes
% 3.8 2,6 0,6 2,6
Derigas kopa frekv. 314 444 205 963
Citas atbildes varianti Frekvence %
Neesmu lietojis(-usi) (nezinu) 47 78,3
Tehniski ieteikumi 4 6,7
leteikumi par dizainu 5 8,3
leteikumi par saturu 4 6,7
Kopa 60 100,0

Kopigais frekvencu lielums par citu atbildi ir atskirigs (59 un 60), jo augS$éja tabula noradits respondentu
skaits, kas izvélgjusies ,cita atbilde”, savukart apak$géja tabula ir attélots atbilzu skaits, t.i. viena respondenta atbilde
ietvéra divus atbildes variantus.

10. jautajums. Europass dokumentu un pakalpojumu priekSrocibas, iespéjami vairaki
atbilzu varianti (N=850, frekvence, %)

Skoléni | Audzekni | Studenti Kopa
Atpazistams visa Eiropas frekv. 95 153 89 337
Savieniba % 32,4 39,6 52,0 39,6
o o frekv. 63 156 92 311
Viegli lietot, jo ir gatava forma
% 215 40,4 53,8 36,6
Europass formats pieprasits frekv. 45 72 39 156
izglttibas, nodarbinatibas vai o
brivpratiga darba pieteikumos % 15,4 18,7 22,8 18,4
Viegli izvértét prasmes péc frekv. 32 60 28 120
pasSnovértéjuma tabulas % 10,9 15,5 16,4 14,1
L frekv. 7 8 6 21
Nav nekadu priekSrocibu
% 2,4 2,1 3,5 25
i frekv. 157 139 50 346
Nezinu
% 53,6 36,0 29,2 40,7
. . frekv. 0 0 4 4
Cita atbilde
% 0,0 0,0 2,3 0,5
] frekv. 5 7 3 15
Nederigas atbildes
% 1,7 1,8 1,8 1,8
Derigas kopa frekv. 399 588 308 1295
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Citas atbildes varianti | Frekvence
Atpazistams Latvija 1
Dizains 1
Interaktivs saturs 1
Tehniskas iespéjas 1
Kopa 4

11. jautajums. Europass dokumentu veidoSanas iemesli, iesp&jami vairaki atbilzu varianti
(N=859, frekvence, %)

Skoléni Audzékni | Studenti Kopa
Pasa(-s) iniciativa frekv. 27 62 47 136
% 9,2 15,9 27,2 15,8
lesaistoties projekta frekv. 21 76 20 117
% 7,1 19,4 11,6 13,6
Piesakoties darba frekv. 27 86 68 181
% 9,2 22,0 39,3 21,1
Macibu procesa frekv. 41 134 45 220
% 13,9 34,3 26,0 25,6
Karjeras konsultacijas frekv. 19 23 7 49
% 6,4 5,9 4,0 5,7
Neesmu veidojis(-usi) frekv. 217 162 55 434
% 73,6 41,4 31,8 50,5
Cita atbilde frekv. 0 2 5 7
% 0,0 0,5 2,9 0,8
Nederigas atbildes frekv. 3 2 1 6
% 1,0 0,5 0,6 0,7
Derigas kopa frekv. 352 545 247 1144
Citas atbildes varianti Frekvence
Piesakoties praksei 2
Prasiba péc §1 formata 2
Kads ieteica 1
_Nebija zinamas citas 1
iespéjas
Neatceros 1
Kopa
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12. jautajums. lzveidoto Europass dokumentu pielietojums, iespéjami vairaki atbilzu
varianti (N=856, frekvence, %)

Skoléni | Audzékni | Studenti Kopa
i , _ frekv. 28 98 85 211
Piesakoties darba
% 9,5 25,2 49,1 24,6
L ) frekv. 12 35 10 57
lesaistoties brivpratigaja darba
% 4,1 9,0 5,8 6,7
o L frekv. 21 90 28 139
lesaistoties projekta
% 7,1 23,1 16,2 16,2
i , o frekv. 19 74 16 109
Piesakoties macibam
% 6,5 19,0 9,2 12,7
. . . frekv. 232 189 74 495
Neesmu izmantojis(-usi)
% 78,9 48,6 42,8 57,8
_ ) frekv. 4 4 1 9
Nederigas atbildes
% 1,4 1,0 0,6 11
Derigas kopa frekv. 312 486 213 1011

13. jautajums. Europass dokumentu izmanto$ana arpus Latvijas, iespéjami vairaki atbilzu
varianti (N=860, frekvence, %)

Skoléni Audzékni Studenti Kopa
frekv. 15 77 31 123
Europass CV
% 51 19,7 17,8 14,3
frekv. 12 39 4 55
Europass Valodu pase
% 4,1 10,0 23 6,4
o frekv. 3 32 3 38
Europass Mobilitate
% 1,0 8,2 1,7 4,4
) o frekv. 11 12 2 25
Diploma pielikums
% 3,7 3,1 11 2,9
Europass Izglitibas frekv. 4 17 0 21
dokumenta pielikums % 1,4 4.4 0,0 2.4
) frekv. 264 269 136 669
Neviens
% 89,2 69,0 78,2 77,8
_ ) frekv. 2 3 0 5
Nederigas atbildes
% 0,7 0,8 0,0 0,6
Derigas kopa frekv. 309 446 176 931

14. jautajums. Informacijas avoti par Europass, iespéjami vairaki atbilzu varianti (N=853,

frekvence, %)

Skoléni | Audzekni | Studenti Kopa
frekv. 66 143 79 288
Internets
% 22,5 37,0 45,4 33,8
) . frekv. 19 30 18 67
Karjeras konsultacijas
% 6,5 7,8 10,3 7.9
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o . frekv. 37 140 66 243
Macibu laika
% 12,6 36,3 37,9 28,5
L. frekv. 21 49 33 103
Draugi, gimene
% 7,2 12,7 19,0 12,1
Pasakums, kura piedalijies | frekv. 7 23 8 38
NEC parstavis % 2.4 6,0 4,6 4,5
. . frekv. 10 33 11 54
Informativie materiali
% 3,4 8,5 6,3 6,3
Neesmu |eguv|5(-us|) frekv. 181 128 45 354
informaciju par Europass % 61,8 33,2 25,9 41,5
. . frekv. 0 0 2 2
Cita atbilde
% 0,0 0,0 11 0,2
_ i frekv. 5 7 0 12
Nederigas atbildes
% 1,7 1,8 0,0 14
Derigas kopa frekv. 341 546 262 1149
Citas atbildes varianti Frekvence
Radio reklama 1
No darba devéja 1
Kopa 2

15. jautajums. Europass majaslapas apmekléSanas biezums (N=865, frekvence, %)

Skoléni | Audzékni | Studenti Kopa
Ne retak ka reizi frekv. 1 21 4 26
meénesi % 0,3 53 2,3 3,0
. _ frekv. 17 61 24 102
Reizi pusgada
% 5,7 15,5 13,8 11,8
Ne retak ka reizi frekv. 27 103 65 195
gada % 9,1 26,2 37,4 22,5
frekv. 253 208 81 542
Nekad
% 84,9 52,9 46,6 62,7
Kopa frekv. 298 393 174 865

16. jautajums. Sekosana Europass socialajiem tikliem, iespéjami vairaki atbilzu varianti
(N=841, frekvence, %)

Skoléni | Audzékni | Studenti Kopa
frekv. 67 125 24 216
Facebook
% 23,3 32,6 14,0 25,7
) frekv. 21 31 4 56
Twitter
% 7,3 8,1 2,3 6,7
frekv. 67 100 13 180
YouTube
% 23,3 26,1 7,6 21,4
Nevienam frekv. 190 227 136 553
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% 66,2 59,3 79,5 65,8
Neizmantoju socialos | frekv. 21 18 10 49
tiklus % 73 47 5,8 5,8
Nav vai nederigas frekv. 11 10 3 24
atbildes % 3,8 2,6 1,8 29
Derigas kopa frekv. 366 501 187 1054
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9. pielikums. Europass Mobilitates
rezultatu kopsavilkums
1. jautajums. Dzimums (N=94, frekvence, %)
Frekvence %
VTrietis 11 11,7
Sieviete 83 88,3
Kopa 94 100,0
2. jautajums. Vecums (N=94, frekvence, %)
Frekvence %
13-19 gadi 16 17,0
20-30 gadi 15 16,0
31-40 gadi 13 13,8
41-50 gadi 20 21,3
Vairak par 50 gadiem 30 31,9
Kopa 94 100,0

3. jautajums. Respondentu loma mobilitates projekta, iespéjami vairaki atbilzu varianti

(N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Visparéjas skolas skolotajs 40 42,6
Visparéjas skolas skoléns 11 11,7
Profesionalas skolas skolotajs 7 7.4
Profesionalas skolas audzéknis 13 13,8
Augstskolas macibspéks 5,3
Augstskolas students 8,5
Specialists pieredzes apmaina 13 13,8
Cita atbilde 6 6,4
Kopa 103 -
Citas atbildes varianti Frekvence
Akadémiskais personals (piem., 3
skolotajs)
Administrativais  personals  (piem., 3
eksperts, psihologs, iestades vaditijs)
Kopa 6
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4. jautajums. Respondentiem zinamie Europass
varianti (N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Europass CV 78 83,0
Europass Valodu pase 31 33,0
Europass Mobilitate 75 79,8
Europass Diploma pielikums 15 16,0
Europass Izglitibas dokumenta pielikums 13 13,8
Neviens 3 3,2
Kopa 215 -

dokumenti, iespéjami vairaki atbilzu

5. jautajums. Starptautiskas pieredzes apmainas braucienu skaits Eiropas Savienibas
ietvaros, kuros respondenti ir piedalijusies (N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Viens brauciens 27 28,7
Divi braucieni 22 23,4
Vairak par diviem braucieniem 45 47,9
Kopa 94 100,0
6. jautajums. Mobilitates programmas, kuru ietvaros respondenti

piedalijusies

starptautiskaja pieredzes apmaina kada no Eiropas Savienibas valstim, iespéjami vairaki

atbilzu varianti (N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Erasmus+ 93 98,9
Comenius 20 14,9
Nordplus 16 7,4
Leonardo da Vinci 14 21,3
Grundtvig 11 11,7
Erasmus 1,1
Youth 17,0
Cita atbilde 3,2

Kopa 165 -

Citas atbildes varianti Frekvence

Europe for Citizens 1
SAM projekts 8.3.5 1
Vacijas skolénu apmainas programma 1
Kopa 3
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7. jautajums. Respondentiem izsniegto Europass Mobilitates apliecinajumu skaits (N=94,

frekvence, %)

Frekvence %
Viens 43 45,7
Divi 22 23,4
Vairak par diviem 29 30,9
Kopa 94 100,0

8. jautajums. Europass Mobilitates apliecinajuma iegiiSanas periods, iespéjami vairaki

atbilzu varianti (N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Pirms vairak neka 5 gadiem 10 10,6
Pirms 1-5 gadiem 67 71,3
Sogad 50 53,2
Kopa 127 -

9. jautajums. Europass Mobilitates apliecinajuma praktiskas lietderibas pakape (N=94,
frekvence, %)

Frekvence %
Loti lietderigs 23 24,5
Lietderigs 47 50,0
Drizak nelietderigs 19 20,2
Nav lietderigs 5 53
Kopa 94 100,0

10. jautajums. Europass Mobilitates apliecindjuma izmanto$anas iemesls, iespéjami
vairaki atbilzu varianti (N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Piesakoties darbam 17 18,1
Piesakoties projektam 29 30,9
Piesakoties macibam 9 9,6
Formuléjot prasmes CV 42 447
Neesmu izmantojis(-usi) 28 29,8
Cita atbilde 1 1,1
Kopa 126 -

Citas atbildes varianti | Frekvence
Papildinot savu portfolio 1
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11. jautajums. Europass Mobilitates apliecinajuma aprakstito zinasanu, prasmju un
kompetenéu atbilstiba mobilitates projekta iegitajam zinasanam, prasmém un
kompetencém (N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Pilna méra 49 52,1
Dalgji 40 42,6
Neatspogulo 2 2,1
Nezinu 3 3,2
Kopa 94 100,0

12. jautajums. Informacijas avoti par Europass Mobilitates apliecinajuma pielietojumu,
iespéjami vairaki atbilzu varianti (N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Interneta (pieméram, majaslapas www.europass.lv,
europass.cedefop.europa.eu) 39 41,5
Europass socialajos tiklos 9 9,6
Seminara 34 36,2
No projekta koordinatora 54 57,4
Nezinu ta pielietojumu 8 8,5
Kopa 144 -

13. jautajums. Europass majaslapas apmeklésanas biezums (N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Ne retak ka reizi ménesT 8 8,5
Ne retak ka reizi gada 21 22,3
Reizi pusgada 32 34,0
Nekad 33 35,1
Kopa 94 100,0

14. jautajums. NepiecieSamie uzlabojumi nacionalaja Europass majaslapa, iespéjami
vairaki atbilzu varianti (N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Neko 32 34,0
Informaciju par dokumentu pielietojumu 28 29,8
Plagaku informaciju par katru dokumentu atseviski 19 20,2
Piemeérus 20 21,3
Aktualitates 18 19,1
Cita atbilde 7 7,4
Kopa 124 -

Citas atbildes varianti Frekvence
Nezinu, jo neesmu apmeklgjis 7
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15. jautajums. Sekosana Europass socialajiem tikliem, iespéjami vairaki atbilzu varianti
(N=94, frekvence, %)

Frekvence %
Facebook 31 33,0
Twitter 1 11
YouTube 9 9,6
Nevienam 61 64,9
Kopa 102 -

16. jautajums. leteikumi Eiropas Komisijai un NEC Europass dokumentu izmanto$anas
uzlabosanai (N=13, frekvence, %)

Frekvence

lerosindjumi par numuru pieSkirS8anas un 3
izsniegSanas kartibu

lerosindjumi  par  Europass  Mobilitates 5
apliecinajuma saturu

lerosinajumi par tehniskiem uzlabojumiem 1
lerosingjumi EK un NEC par informacijas 5
sniegSanu

lerosindjumi  par Europass dokumentiem 5
kopuma

Kopa 13
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10. pielikums. Starptautisko projektu

rezultatu kopsavilkums

1. jautajums. Dzimums (N=71, frekvence, %)

koordinatoru aptaujas

Frekvence %
Virietis 3 4,2
Sieviete 68 95,8
Kopa 71 100,0

2. jautajums. Respondentu parstaveta iestade vai organizacija (N=71, frekvence, %)

3. jautajums. Respondentu iestades vai organizacijas

atrasanas vieta (N=71, frekvence,

%)

Frekvence %
Riga 11 15,5
Rigas regions 7 9,9
Vidzeme 17 23,9
Latgale 15 21,1
Kurzeme 10 14,1
Zemgale 11 15,5
Kopa 71 100,0
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Frekvence %
Augstskola 6 8,5
Vispareéja vidusskola 25 35,2
Profesionala vidusskola 22 31,0
Pamatskola 9 12,7
Sakumskola 2 2,8
Pirmsskola 9 12,7
Nevalstiska organizacija (biedriba, 5
nodibinajums u.c.) 7.0
Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu, akciju 2
sabiedriba 2.8
Cita atbilde 6 8,5
Kopa 86 -
Citas atbildes varianti Frekvence

Pieauguso izglitibas centrs 2

Pasvaldibas izglitibas parvalde 4

Kopa 6




4. jautajums. Respondentu parstavetas iestades vai organizacijas daliba starptautiskas
pieredzes apmainas programmas, iespéjami vairaki atbilzu varianti (N=71, frekvence, %)

Frekvence %
Leonardo da Vinci 19 26,8
Comenius 33 46,5
Erasmus 12 16,9
Erasmus+ 70 98,6
Savstarpéja sadarbiba arpus
ES izglitibas programmam 4 5.6
Nordplus 24 33,8
Cita atbilde 3 4,2
Kopa 165 -
Citas atbildes varianti Frekvence

Eiropa pilsoniem 1

Interreg 1

Comenius Regio 1

Kopa 3

5. jautajums. Starptautiskas pieredzes apmainas programmas, péc kuram respondentu
iestadeé vai organizacija izsniegtas Europass Mobilitates, iespéjami vairaki atbilzu varianti
(N=71, frekvence, %)

Frekvence %
Leonardo da Vinci 14 19,7
Comenius 7 9,9
Erasmus 12 16,9
Erasmus+ 70 98,6
_Sav_s_tarpéjé sadart_)Tba arpus ES 5 28
izglitibas programmam '
Nordplus 3 4,2
Cita atbilde 1 14
Kopa 109 -

Citas atbildes varianti Frekvence
Interreg 1

6. jautajums. Europass Mobilitates apliecindjumu izsniegSana respondentiem (N=71,
frekvence, %)

Frekvence %
Ja 55 77,5
Né 16 22,5
Kopa 71 100,0
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7. jautajums. Europass Mobilitates iegusanas kartibas sarezgitiba (N=71, frekvence, %)

Frekvence %
Loti vienkarsa 21 29,6
Vienkarsa 42 59,2
Sarezgita 7 9,9
Loti sarezgita 1 1,4
Cita atbilde 0 0,0
Kopa 71 100,0

8. jautajums. Europass Mobilitates ieguvéju informéSana par turpmako dokumenta
praktisko pielietojumu (N=71, frekvence, %)

Frekvence %
Ja 60 84,5
Né 11 15,5
Kopa 71 100,0

9. jautajums. Uznemos$o partneru informétiba par Europass Mobilitati un tas aizpildiSanu
(N=71, frekvence, %)

Frekvence %
Loti labi informéti 37 52,1
Vidéji informéti 28 39,4
Vaji informéti 3 4,2
Nemaz nav informéti 2 2,8
Cita atbilde 1 14
Kopa 71 100,0

Citas atbildes varianti Frekvence
Nezinu 1

10. jautajums. Atbildiba par Europass Mobilitates sadalas ,leglitas prasmes Mobilitates
pieredzes laika” aizpildiSanu (N=71, frekvence, %)

Frekvence %
NosutoSais partneris 21 29,6
Uznemosais partneris 23 32,4
Abi 27 38,0
Kopa 71 100,0
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11. jautajums. Respondentu parstavéetas iestades izglitibas guvéju vai darbinieku daliba

vietéja meéroga mobilitate (N=71, frekvence, %)

12. jautajums. Europass majaslapa ievietotas video pamacibas un pieméra izmantosana

Frekvence %
Ja 24 33,8
Né 41 57,7
Nezinu 6 8,5
Kopa 71 100,0

Europass Mobilitates aizpildiSanai (N=71, frekvence, %)

13. jautajums. Europass Mobilitates novéertéSana un atziSana respondentu parstavetaja

Frekvence %
Ja 39 54,9
Né 32 45,1
Kopa 71 100,0

iestade vai organizacija (N=71, frekvence, %)

Frekvence %
Izglitibas programmas dala 11 15,5
Profesionalas pilnveides dala 36 50,7
Netiek novertéts un atzits 23 32,4
Cita atbilde 6 8,5
Kopa 76 -
Citas atbildes varianti Frekvence
Prakse vai tas dala 3

Informativs dokuments par dalibu projekta

Informativs dokuments par sasniegtajiem maciSanas rezultatiem

Pieauguso neformala izglitiba

N (R RN

Kopa

Kopigais frekvencu lielums par citu atbildi ir atSkirigs (6 un 7), jo augSéja tabula noradits respondentu skaits,
kas izvélgjusies ,cita atbilde”, savukart apakséja tabula ir attélots atbilzu skaits, t.i. viena respondenta atbilde ietvéra
divus atbildes variantus.

14. jautajums. Daliba pasakuma, kura prezentaciju sniedz NEC parstavis (N=71,

frekvence, %)

Frekvence %
Ja 42 59,2
Né 29 40,8
Kopa 71 100,0
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15. jautajums. Respondentu ieteikumi Eiropas Komisijai un NEC Europass dokumentu
izmantosanas uzlabosanai (N=15, frekvence, %)

Atbildes varianti Frekvence %
lerosindjumi  par dokumentu statusu (piem., 6 31,6
sasniegto maciSanas rezultatu novértéSana un
atzisana)
lerosindjumi par informacijas sniegSanu (skolu 5 26,3
vadibai, darba devéjiem)
lerosinajumi par izsniegSanas kartibu (vienkarsot, 5 26,3
elektroniski)
lerosinajumi par dokumentu saturu 2 10,5
lerosinajumi par dokumentu dizainu 1 53
Kopa 19 100,0

Respondentu un atbilzu skaits ir atSkirigs (15 respondenti un 19 atbildes), jo atseviSkas respondentu atbildes
saturiski atbilda vairakiem variantiem.
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11. pielikums. Darba devéeju aptaujas rezultatu kopsavilkums

Atlases jautajumi

1. jautajums. Respondentu parstavéta uznémuma statuss (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Privats uznémums 104 90,4 90,4 90,4
U_znéml{rps ar pasvaldibai 11 96 96 1000
piederosam dalam
Kopa 115 100,0 100,0

2. jautajums. Respondentu uznémuma veids péc darbinieku skaits (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Vidéjais uznémums (50-249 83 72.2 72.2 722
darbinieki)
Lielais uznémums (250 un 32 27,8 27,8 100,0
vairak darbinieku)
Kopa 115 100,0 100,0

3. jautajums. Respondentu ienemamais amats uznémuma (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
L_er;émuma___vadT.tazljs,v .augstéké 42 36,5 365 365
limena vaditajs vai Tpasnieks
Vidéja vai zemaka limena vaditajs 52 45,2 45,2 81,7
D_arb_lnlek§ bez vaditaja 21 183 183 1000
pienakumiem
Kopa 115 100,0 100,0

4. jautajums. Respondentu darba pienakumi saistiba ar amatu vakancu izsludinasanu,
pieteikumu izvértéesanu un/vai darbinieku atlasi (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 73 63,5 100,0 100,0
Nav attiecinams 42 36,5
Kopa 115 100,0

5. jautajums. Respondentu parstavéta uznémuma izsludinato vakancu skaits pédéjo 12
meénesu laika (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Vienu reizi 11 9,6 9,6 9,6
2-5 reizes 25 21,7 21,7 31,3
6-10 reizes 19 16,5 16,5 47,8
Vairak ka 10 reizes 60 52,2 52,2 100,0
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Kopa 115 100,0 100,0

Aptaujas jautajumi

6. jautajums. Respondentu parstavéta uznémuma prasibas amatu pretendentiem par
sekojosiem iesniedzamajiem dokumentiem (N=115, frekvence, %)

Motivacijas véstule Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
N_et_lek prasits, izvéle ir pretendenta 59 513 513 513
zina
Pr:e\sTbal ir ieteikuma  raksturs 47 40.9 409 92.2
(velams pievienot)
Prasiba ir obligata (pieteikums
netiek izskatits bez 8Ts 9 7,8 7,8 100,0
informacijas)
Kopa 115 100,0 100,0
Ccv Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
N_et_|ek prasits, izvéle ir pretendenta 7 6.1 6.1 6.1
zina
Pr_asTbal ir ieteikuma  raksturs 28 24.3 24.3 304
(veélams pievienot)
Prasﬂza ir oblvlgaf[a (plet_el_lfums netiek 80 69.6 69.6 100,0
izskatits bez $Ts informacijas)
Kopa 115 100,0 100,0
Izglitibas dokumenti (kopijas) Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
N_et_iek prasits, izvéle ir pretendenta 71 617 617 617
zina
Pr_asTbal ir ieteikuma  raksturs 29 252 252 87.0
(vélams pievienot)
Prasiba ir obligata (pieteikums
netiek izskatits bez 81s 15 13,0 13,0 100,0
informacijas)
Kopa 115 100,0 100,0
!’ro.fesvlf)nalo kvallf.lkacuy. Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
apliecinosi dokumenti (kopijas)
N_et_lek prasits, izvéle ir pretendenta 61 53.0 53.0 53.0
zina
Pr_a3|ba| ir ieteikuma  raksturs 32 278 278 80.9
(v€lams pievienot)
Prasiba ir obligata (pieteikums
netiek izskatits bez 81s 22 19,1 19,1 100,0
informacijas)
Kopa 115 100,0 100,0
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Pasnovertejur:ns valodu Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
prasméem

Netjek prasits, izv€le ir pretendenta 57 49,6 49,6 49,6
zina
PrEaS|ba| i ieteikuma  raksturs 39 33.9 33.9 835
(vélams pievienot)
Prasiba ir obligata (pieteikums
netiek izskatits bez 8Ts 19 16,5 16,5 100,0
informacijas)
Kopa 115 100,0 100,0

Atsauksmes va|_kontakt| Frekvence % Derigi % | Kumulativi %

atsauksmém
N.et_lek prasits, izvéle ir pretendenta 72 62.6 62.6 62.6
zina
Pr:':x3|ba| ir ieteikuma  raksturs 38 33.0 330 957
(veélams pievienot)
Prasiba ir obligata (pieteikums
netiek izskatits bez 81s 5 4,3 4,3 100,0
informacijas)
Kopa 115 100,0 100,0
Citi dokumenti Frekvence % Derigi % | Kumulativi %

Pr_asTbal ir ieteikuma  raksturs 30 26.1 90.9 90.9
(velams pievienot)
Prasiba ir obligata (pieteikums
netiek izskatits bez 81s 3 2,6 9,1 100,0
informacijas)
Derigi kopa 33 28,7 100,0
Nav attiecinams 82 71,3
Kopa 115 100,0

7. jautajums. Respondentu parstavéta uzpnémuma prasibas par CV iesniegSanu
standartizéta forma (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svarigi 28 24,3 243 243
Drizak nesvarigi 55 47,8 47,8 72,2
Diezgan svarigi 29 25,2 25,2 97,4
Loti svarigi 3 2,6 2,6 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

8. jautajums. Respondentu parstavéta uzpémuma prasibas par valodu prasmju
noveértéejumu iesniegSanu standartizéta forma (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svarigi 34 29,6 29,6 29,6
Drizak nesvarigi 50 43,5 43,5 73,0
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Diezgan svarigi 28 24,3 24,3 97,4
Loti svarigi 3 2,6 2,6 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

9. jautajums. Respondentu informeétiba par Europass dokumentiem (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 90 78,3 78,3 78,3
Née 25 21,7 21,7 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

10. jautajums. Respondentu pieredze saistiba ar Europass dokumentiem (N=115,
frekvence, %)

Europass CV Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Né&, nezinu, neesmu dzirdgjis(-usi) 17 14,8 14,8 14,8
Zinu par tadu, bet nav nacies 12 104 10,4 252
saskarties
Ja, zinu un ir nacies saskarties 86 74,8 74,8 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Europass Valodu Pase Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Né, nezinu, neesmu dzirdéjis(-usi) 53 46,1 46,1 46,1
Zinu par tadu, bet nav nacies
saskarties 35 30,4 30,4 76,5
Ja, zinu un ir nacies saskarties 27 23,5 23,5 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Europass Mobilitate Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
N€, nezinu, neesmu dzirdéjis(-usi) 79 68,7 68,7 68,7
Zinu par tadu, bet nav nacies 32 278 278 96.5
saskarties
Ja, zinu un ir nacies saskarties 4 3,5 3,5 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Europass Diploma pielikums Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Né, nezinu, neesmu dzirdéjis(-usi) 77 67,0 67,0 67,0
Zinu par tadu, bet nav nacies 31 27.0 27.0 93.9
saskarties
Ja, zinu un ir nacies saskarties 7 6,1 6,1 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Europass Izgll_tlbas dokumenta Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
pielikums
Né, nezinu, neesmu dzirdéjis(-usi) 72 62,6 62,6 62,6
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Zinu par tadu, bet nav nacies 35 304 304 93.0
saskarties

Ja, zinu un ir nacies saskarties 8 7,0 7,0 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

Europass CV

11. jautajums. Respondentu iepriekSeja pieredze saistiba ar Europass vai lidziga forma

veidotu CV, aplukojot dokumenta paraugu (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 20 17,4 69,0 69,0
Né 9 7,8 31,0 100,0
Derigi kopa 29 25,2 100,0
Nav attiecinams 86 74,8
Kopa 115 100,0

12. jautajums. Respondentu vértéejums par dazadiem Europass CV aspektiem (N=115,

frekvence, %)

Dizains, noforméjums | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 3 2,6 2,6 2,6
Drizak neapmierina 8 7,0 7,0 9,6
Drizak apmierina 67 58,3 58,3 67,8
Pilntba apmierina 37 32,2 32,2 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Parskatamiba Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 2 1,7 1,7 1,7
Drizak neapmierina 14 12,2 12,2 13,9
Drizak apmierina 65 56,5 56,5 70,4
Pilniba apmierina 34 29,6 29,6 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
letvertas informacijas saprotamiba | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 3 2,6 2,6 2,6
Drizak neapmierina 8 7,0 7,0 9,6
Drizak apmierina 71 61,7 61,7 71,3
Pilniba apmierina 33 28,7 28,7 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
letvertas informacijas apjoms | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 4 3,5 3,5 3,5
Drizak neapmierina 9 7,8 7,8 11,3
Drizak apmierina 76 66,1 66,1 77,4
Pilntba apmierina 26 22,6 22,6 100,0
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Kopa 115 100,0 100,0
LietoSanas értums Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 4 3,5 3,5 3,5
Drizak neapmierina 14 12,2 12,2 15,7
Drizak apmierina 63 54,8 54,8 70,4
Pilntba apmierina 34 29,6 29,6 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

13. jautajums. Pretendentu iesniegtie dokumenti kopa ar CV (N=115, frekvence, %)

Europass CV | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 92 80,0 80,0 80,0
Née 23 20,0 20,0 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Europass Valodu pase | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 12 10,4 10,4 10,4
Née 103 89,6 89,6 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Europass Mobilitate | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 1 0,9 0,9 0,9
Née 114 99,1 99,1 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Europass Diploma pielikums | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 5 4,3 4,3 4,3
Née 110 95,7 95,7 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Europass Iz_gli_tibas dokumenta Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
pielikums
Ja 7 6,1 6,1 6,1
Né 108 93,9 93,9 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

14. jautajums. Pretendentu CV ietvertas informacijas nozimigums (N=115, frekvence, %)

Pedéejo 5 gadu darba pieredze | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svariga 2 1,7 1,7 1,7
Drizak nesvariga 3 2,6 2,6 4,3
Diezgan svariga 28 24,3 24,3 28,7

Loti svariga 82 71,3 71,3 100,0
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Kopa 115 100,0 100,0
Darba} pleredze vairék ka Frekvence % Derigi % Kumulativi %
pirms 10 gadiem
Nemaz nav svariga 18 15,7 15,7 15,7
Drizak nesvariga 52 45,2 45,2 60,9
Diezgan svariga 29 25,2 25,2 86,1
Loti svariga 16 13,9 13,9 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
leguta izglitiba Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svariga 4 3,5 3,5 3,5
Drizak nesvariga 11 9,6 9,6 13,0
Diezgan svariga 47 40,9 40,9 53,9
Loti svariga 53 46,1 46,1 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Papildu ku[si_, seminari, Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
apmacibas
Nemaz nav svariga 7 6,1 6,1 6,1
Drizak nesvariga 14 12,2 12,2 18,3
Diezgan svariga 63 54,8 54,8 73,0
Loti svariga 31 27,0 27,0 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

15. jautajums. Pretendentu dazadu prasmju pasnoveértéjuma nozimigums (N=115,
frekvence, %)

Valodu prasmes Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svarigs 2 1,7 1,7 1,7
Drizak nesvarigs 19 16,5 16,5 18,3
Diezgan svarigs 56 48,7 48,7 67,0
Loti svarigs 38 33,0 33,0 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Komunikacijas prasmes | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svarigs 6 5,2 5,2 5,2
Drizak nesvarigs 23 20,0 20,0 25,2
Diezgan svarigs 58 50,4 50,4 75,7
Loti svarigs 28 24,3 24,3 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Organizatoriskas vai vadibas prasmes | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svarigs 5 4,3 4,3 4,3
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Drizak nesvarigs 39 33,9 33,9 38,3
Diezgan svarigs 50 43,5 43,5 81,7
Loti svarigs 21 18,3 18,3 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Ar amata pienakumiem saistitas Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
prasmes
Nemaz nav svarigs 3 2,6 2,6 2,6
Drizak nesvarigs 11 9,6 9,6 12,2
Diezgan svarigs 39 33,9 33,9 46,1
Loti svarigs 62 53,9 53,9 100,0
115 100,0 100,0
Digitalas prasmes | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svarigs 6 5,2 5,2 5,2
Drizak nesvarigs 27 23,5 23,5 28,7
Diezgan svarigs 55 47,8 47,8 76,5
Loti svarigs 27 23,5 23,5 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Hobiji, valasprieki | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svarigs 26 22,6 22,6 22,6
Drizak nesvarigs 62 53,9 53,9 76,5
Diezgan svarigs 24 20,9 20,9 97,4
Loti svarigs 3 2,6 2,6 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 64 55,7 60,4 60,4
Né 42 36,5 39,6 100,0
Derigi kopa 106 92,2 100,0
Nav attiecinams 9 7,8
Kopa 115 100,0

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 18 15,7 17,0 17,0
Né 88 76,5 83,0 100,0
Derigi kopa 106 92,2 100,0
Nav attiecinams 9 7,8
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16. jautajums. Respondentu informétiba par iespéju darba meklétajiem izveidot Europass
CV tieSsaiste (N=115, frekvence, %)

17. jautajums. Respondentu informétiba par iespéju darba devéjiem izmantot Europass
CV tieSsaistes risinajumu kandidatu CV salidzinasanai (N=115, frekvence, %)




Kopa 115 1000 | |

18. jautajums. Respondentu parstavéta uznémuma ieinteresétiba izmantot Europass CV
tieSsaistes risinajumu kandidatu CV salidzinasanai (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Noteikti né 7 6,1 6,6 6,6
Drizak né 46 42,6 43,4 50,0
Drizak ja 49 42,6 46,2 96,2
Noteikti ja 4 3,5 3,8 100,0
Derigi kopa 106 92,2 100,0
Nav attiecinams 9 7,8
Kopa 115 100,0

19. jautajums. Respondentu informétiba par iespéju darba devéjiem izmantot Europass
XML tieSsaistes risinajumu cilvéku resursu administré$anai (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 6 5,2 5,7 57
Né 100 87,0 94,3 100,0
Derigi kopa 106 92,2 100,0
Nav attiecinams 9 7,8
Kopa 115 100,0

20. jautajums. Respondentu parstavéta uznémuma ieinteresétiba izmantot Europass XML
tieSsaistes risinajumu cilvéku resursu administresanai (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Noteikti né 8 7,0 7,5 7,5
Drizak né 51 44,3 48,1 55,7
Drizak ja 45 39,1 42,5 98,1
Noteikti ja 2 1,7 1,9 100,0
Derigi kopa 106 92,2 100,0
Nav attiecinams 9 7,8
Kopa 115 100,0

Europass valodu pase

21. jautajums. Respondentu iepriekSéja pieredze saistiba ar Europass vai lidziga forma
sastaditu valodu prasmju pasnovértéjumu (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 28 24,3 31,8 31,8
Née 60 52,2 68,2 100,0
Derigi kopa 88 76,5 100,0
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27
115

23,5
100,0

Nav attiecinams

Kopa

22. jautajums. Respondentu vértéejums par dazadiem Europass Valodu pases aspektiem
(N=115, frekvence, %)

Dizains, noforméjums | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 3 2,6 2,6 2,6
Drizak neapmierina 14 12,2 12,2 14,8
Drizak apmierina 73 63,5 63,5 78,3
Pilntba apmierina 25 21,7 21,7 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
Parskatamiba Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 7 3,5 3,5 3,5
Drizak neapmierina 14 14,8 14,8 18,3
Drizak apmierina 67 58,3 58,3 76,5
Pilntba apmierina 27 23,5 23,5 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
letvertas infor[n acijas Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
saprotamiba
Nemaz neapmierina 6 5,2 52 52
Drizak neapmierina 13 11,3 11,3 16,5
Drizak apmierina 66 57,4 57,4 73,9
Pilniba apmierina 30 26,1 26,1 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
letvertas informacijas apjoms | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 3 2,6 2,6 2,6
Drizak neapmierina 14 12,2 12,2 14,8
Drizak apmierina 70 60,9 60,9 75,7
Pilntba apmierina 28 24,3 24,3 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
LietoSanas értums Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 5 4,3 43 4,3
Drizak neapmierina 19 16,5 16,5 20,9
Drizak apmierina 61 53,0 53,0 73,9
Pilniba apmierina 30 26,1 26,1 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
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23. jautajums. Respondentu informétiba par iespéju darba meklétajiem izveidot Europass

Valodu pasi tieSsaisté (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja 21 18,3 38,2 38,2
Né 34 29,6 61,8 100,0
Derigi kopa 55 47,8 100,0
Nav attiecinams 60 52,2
Kopa 115 100,0
Nosléguma jautajumi

24. jautajums. Respondentu

(N=115, frekvence, %)

vértéjums par diploma pielikuma nozimi kandidatu atlase

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz nav svarigi 15 13,0 13,0 13,0
Drizak nesvarigi 67 58,3 58,3 71,3
Diezgan svarigi 32 27,8 27,8 99,1
Loti svarigi 1 0,9 0,9 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

25. jautajums. Respondentu informétiba par Europass majaslapas saturu (N=115,

frekvence, %)

Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Ja, labi parzinu vietnes saturu 9 7,8 7,8 7,8
Jq, vbet ir tllkal visparéjs 34 296 206 37.4
priekSstats par vietnes saturu
Zinu y_|_etn|, _ bet neesmu 47 409 40,9 78.3
apmekléjis(-usi)
LTdz 8im nezinaju par 3o vietni 25 21,7 21,7 100,0
Kopa 115 100,0 100,0

26. jautajums. Respondentu vertéjums par dazadiem Europass majaslapas aspektiem
(N=115, frekvence, %)

Dizains, noforméjums | Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Drizak neapmierina 2 1,7 4,7 4,7
Drizak apmierina 33 28,7 76,7 81,4
Pilniba apmierina 8 7,0 18,6 100,0
Derigi kopa 43 37,4 100,0
Nav attiecinams 72 62,6
Kopa 115 100,0

LietoSanas értums Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
Nemaz neapmierina 1 0,9 2,3 2,3
Drizak neapmierina 2 1,7 4,7 7,0
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Drizak apmierina 31 27,0 72,1 79,1

Pilntba apmierina 9 7,8 20,9 100,0

Derigi kopa 43 37,4 100,0

Nav attiecinams 72 62,6

Kopa 115 100,0

Informacijas apjoms | Frekvence % Derigi % Kumulativi %

Drizak neapmierina 3 2,6 7,0 7,0

Drizak apmierina 31 27,0 72,1 79,1

Pilntba apmierina 9 7,8 20,9 100,0

Derigi kopa 43 37,4 100,0

Nav attiecinams 72 62,6

Kopa 115 100,0

Informacijas Slfaidﬁba’ Frekvence % Derigi % | Kumulativi %
saprotamiba

Nemaz neapmierina 1 0,9 2,3 2,3

Drizak neapmierina 2 1,7 4,7 7,0

Drizak apmierina 32 27,8 74,4 81,4

Pilntba apmierina 8 7,0 18,6 100,0

Derigi kopa 43 37,4 100,0

Nav attiecinams 72 62,6

Kopa 115 100,0

27. jautajums. Respondentu parstavéta uznémuma pieredze saistiba ar personala atlases
uznémumu pakalpojumu izmantosanu (N=115, frekvence, %)

Frekvence % Derigi % Kumulativi %
Ja, vienmer 4 3,5 3,5 3,5
Ja, reizém 53 46,1 46,1 49,6
Né 58 50,4 50,4 100,0
Kopa 115 100,0 100,0
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